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 كلمة الاستاذ الدكتور عميد الكلية 

تأسيسها أن تكون منارة للعلم النافع في المجالين التخصص ى    قها منذعلى عات التربية    أخذت كلية

التر  تتخذ  فهي  ؛  مسيرتهوالتربوى  في  قويا   
ً
نهجا التعليمية.بية  التنم  ا  تعنى  العقلية  فالتربية  للقوى  ية 

 خلقية والجسدية، وال 

الإنسان   سلوك  لتنمية  الفعاله  الأداة  هي  انتمائه  و والتربية  بقوميتتقوية  ونظامه واعتزازه  ه 

 اعي ولهذا  الإجتم

هم والرئيس للتربية هو تنمية القوى البشرية كهدف قومي لإعداد مواطنين صالحين  ن الدور الأ فإ

 لح المجتمع المحلى والعالمى بصورة عامة.سرهم ومصاأ ح قادرين على تحقيق مصالحهم ومصال

مم والشعوب لاتقاس بعدد  لا لب المجتمعات بان قوة اويأتي هذا الدور للتربية بعد آن ادركت اغ 

كانها آو بالثراء المالي بل بما تملك من كفاءات بشرية مدربة حيث اصبح الانسان المتفوق المبدع المؤهل  س

وعلمي وتربويا  الرأسمااداريا  هو  وقد  ا  اصلاح,  آو  تطوير  آو  بناء  عملية  اية  في  الزاوية  الحقيقي وحجر  ل 

آ  الدراسات  يعاكدت  بالتربية  الأهتمام  بد  ن  للأهتمام  الأولى  بصورة اللبنة  الأمة  وبمستقبل  الاقتصاد 

 عامة واصبح تقدم الأمم يقاس بمدى تقدم النظام التربوى فيها 

لفلسفة التصور  هذا  من  لكل  الكلية،    وانطلاقا  ضروريًا  مطلبًا  الحالى،  العصر  في  الجودة  عد 
ُ
ت

في    الكليةكون أحد أدوات  تأن  بالكلية    وحدة الجودةسعى  تلذا  و   .مؤسسة تعليمية تطمح لتحقيق الريادة

لقد أصبح تحديث  و   . تحقيق رؤيتها ورسالتها وأهدافها، وبذل قصارى الجهد لضمان جودة التعليم والتعلم

ا التيمعايير جودة  التحديات  أهم  أحد  يتسنى    لتعليم  حتى  العالم،  الجامعي على مستوى  التعليم  تواجه 

الا  عصر  في  الهائلة  التحديات  لتقديم  مواكبة  بينها  فيما  تتنافس  الجامعات  وأصبحت  المعرفي،  نفجار 

 .خرجاتها التعليميةالأفضل وكسب ثقة المجتمع المحلي والاقليمي والعالمي في جودة م

 هيئة  أعضاء  بين  الجودة  ثقافة  نشر   أجل  من  تعمل  بالكلية  الجودة  ضمان  وحدة  نفإ  ثم  ومن

  التعليم   جودة  لضمان  القومية  الهيئة  مع   والتنسيق   ,    ة بالكلي  والطلاب   والعاملين   ومعاونيهم  التدريس 

 بالكلية.  يةالتعليم العملية جودة ق لتحقي بالجامعة الجودة ضمان مركز  و    والإعتماد

 ميد الكلية ع

 صالح  مدحت د/أ.
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 كلمة مدير وحدة الجودة  

 مع رؤية مصر  
ً
المؤسسات  سة بين  ة المنافتزايد حد  في ظل وفي مواجهة تحديات الألفية الثالثة    2030تماشيا

اهم  ،التعليمية احد  الجودة  عام     تمثل  بشكل  حياتنا  في  والمحورية  الاستراتيجية  مجال والاهتمامات    في 

 .خاصالتخصصات الأكاديمية بشكل  

  يعد   ولم   البسيط  الهين   بالأمر    مرتفعة  اداء  معدلات   الى   التعليمية   المؤسسات  وصول   يعد   لم  وبالتالى 

  من   تتضمنه  بما  الجودة  معايير   ظهور   بعد  وخصوصا  مقبولا   امرا  التقليديه  التعليم  نظم  على   الإعتماد

  . والتعلم التعليم  أساليب

 مع 
ً
لية ودة بالكجوقد أنشأت وحدة توكيد ال،  العملية التعليمية دةالاهتمام بجو  كان،  العامتجاه الاوتماشيا

ونتتات ووحتتدات كالجتتودة بالكليتتة متتن موأصتتبحت وحتتدة توكيتتد  م2007/  2006العتتام الدراىتت ى  فتتى وتأسستتت 

المؤسستتة ككتتل وكتتذلك للوصتتول  تطبيتتق معتتايير الجتتودة بمعناهتتا الشتتامل وهتتو جتتودة، والتتتى تعمتتل علتتى الكليتتة

  الي بناء شخصية طالب
ً
 قادر   وخريج متميز أخلاقيا

ً
 ومهنيا

ً
 ا  وتعليميا

ً
 علي مواجهه التحديات والمنافسة عالميا

عد 
ُ
 وريًا لكل مؤسسة تعليمية تطمح لتحقيق الريادة.ا ضر ر الحالى، مطلبً الجودة في العص، ومن ثم ت

يم والعتتتتتتادات ة التعليميتتتتتتة تعنتتتتتتى نظامتتتتتتا ينتتتتتتتج طلابتتتتتتا علتتتتتتى مستتتتتتتوى متتتتتتن المعلومتتتتتتات ، والمهتتتتتتارات والقتتتتتت جتتتتتتودوال

النظام إلى إرضاء وتحقيق رغبات  هذا والمعلومات التى تؤهلهم ليكونوا منتجين ومواطنين صالحين ، ويهدف

أوليتتتتاء الأمتتتتور،  ختتتتارجيين ط ، والعتتتتاملينل والعمتتتتلاء اللتتتتتدريس ء التتتتداخليين ط الطتتتتلاب ، أعضتتتتاء هيئتتتتة االعمتتتتلا

المنظومتتة التعليميتتة طبقتتا للضتتوابط التتتى تعمتتل بم ل وذلك من خلال الأداء الملائتت العمل    المستثمرون وسوق و 

 نافسية . على ضوئها ،  و لتحقيق القدرة الت

 أحمد الشناوى  /د

 الجودة  مدير وحدة 
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  مقدمة :  

أخذت كلية التربية على عاتقها منذ تأسيسها أن تكون منارة للعلم النافع في المجالين التخصص ى  

 
ً
نهجا التربية  تتخذ  فهي  ؛  التعليمية.والتربوى  مسيرتها  في  قويا  العقلية      للقوى  التنمية  تعنى  فالتربية 

 والخلقية والجسدية، 

لت الفعاله  الأداة  هي  الإوالتربية  سلوك  الإجتماعي  ب نسان  نمية  ونظامه  بقوميته  واعتزازه  انتمائه  تقوية 

   ه.د حضارته وتجدي وتحديث مجتمعه وتطويره اءولهذا لابد من البناء الجيد حتى يستطيع هذا الإنسان بن

هم والرئيس للتربية هو تنمية القوى البشرية كهدف قومي لإعداد مواطنين صالحين قادرين  آن الدور الأ 

ويأتي هذا الدور    ،سرهم ومصالح المجتمع المحلى والعالمى بصورة عامةأهم ومصالح  حى تحقيق مصالعل

و بالثراء المالي بل  أاس بعدد سكانها  وب لاتقم والشعن قوة الامأغلب المجتمعات بأ للتربية بعد آن ادركت  

ا وعلميا هو  يداريا وتربو إصبح الانسان المتفوق المبدع المؤهل  أبما تملك من كفاءات بشرية مدربة حيث  

في   الزاوية  وحجر  الحقيقي  بناء  أالرأسمال  عملية  تطوير  أ ية  وقد  إو  أ و  الدراسات  أ صلاح,  ن  أكدت 

ا يعد  بالتربية  ا الأهتمام  لللبنة  بالإل لأولى  عامةهتمام  بصورة  الأمة  وبمستقبل  تقدم  أ و   ، قتصاد  صبح 

   . الأمم يقاس بمدى تقدم النظام التربوى فيها

ننا نحرص على توفير كل ما يحتاجه طلابنا من أدوات معرفية  ور لفلسفة الكلية، فإصا التا من هذوانطلاق

كر وثقافة ومعرفة في مجتمعهم. وأن يكونوا  وتربوية في كافة التخصصات ، بما يؤهلهم لأن يكونوا قادة ف

 وولاءً وانتماءً للوطن وحرصا على تقدمه واز 
ً
 . دهاره  على أرقى المستويات علما

 فريق إعداد الخطة الاستراتيجية

 القسم  الإسم  م  
ل  د.حنان حسن  1

ً
 تربوية  وادارة  تربية مقارنة طرئيسا

 زلى  الاقتصاد المن ل  ئبانط  د.اميمه محمد الدردير   2

ل  د.داليا وحيد 3
ً
 الاقتصاد المنزلى  طعضوا

 الاقتصاد المنزلى  طعضوال د. داليا الطمنى 4

 تصاد المنزلى قالا طعضوال د.ايمان غباش ى 5

 الاقتصاد المنزلى  طعضوال امدح بند.زي 6

 تربية خاصة طعضوال د.دينا محمد 7

 صحة نفسية  طعضوال د.ساميه صابر 8

 تربية اصول ال طعضوال .نها يحي د 9

 تربية خاصة طعضوال أ.ساميه ابراهيم 10

 مناهج طعضوال أ.باسم عبد الغنى 11

 موسيقى  طعضوال أ.ابتهال محمد 12

   امين الكلية منى النحلة .أ  13

 بشعبة البيولوجى   الطالبة / نورهان محمد   14
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 نبذة عن الكلية   -

  1977  يونيو  15  في   الصادر  ةامعالج  مجلسار  قر   على  بناء  بالإسماعيلية  التربية  كلية  ت ئأنش
  كفاءة   وى ستبم  والارتفاع  المنطقة  في  التعليمية  الحركة  لدعم  بالإسماعيلية  التربية  كلية  إنشاء  معلنا  

 .وسيناء القناة منطقة في التعليمية المراحل لكافة المعلم

 (. 1981/ 1980لها في العام الدراسي ) أو ( من الدفعات، كان  42الكلية عدد )   فى تخرج     -  

 البيانات الوصفية الخاصة بالكلية   -

 مباني الكلية  

 الجامعة الجديدة ب

 المبنى الإداري   -1
 المبنى التعليمي )أ( -2
 )ب(لتعليمي المبنى ا -3
 ) جـ(يمي لتعل نى ابالم -4
 معمل الخزف والنحت مبنى  -5

 وفيما يلي عرض تفصيلي لمكونات كل مبنى : 

 المبنى التعليمي ) أ (: -1
قاعات   ت المدرجاعدد  عدد  الطوابق 

 تدريسية
مكتب عضو  مكتب إداري  معامل

 هيئة تدريس
مركز   حمامات

 إرشاد
 - - - 4 4 2 - بدروم 

        مدخل المبنى 
 - 4 - 1 - 1 2 دور أول 

 1 - - - 2 2 - ر ثانو د
 - - - - - 4 2 دور ثالث
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 المبنى التعليمي ) ب(: 
عدد  
 الطوابق 

قاعات   المدرجات عدد 
 تدريسية

مكتب عضو  ري إدا مكتب معامل
 هيئة تدريس

 حمامات

 - - )وحدة دعم (  1 - 9 - بدروم 
 4 - - - - 2 ل دور أو

 - 4 - - - - دور ثان
 - 4 - - - 2 الثدور ث

 ي )جـ (:التعليمالمبنى  -2

 
 المبنى الإداري :  -3

 
 
 
 

قاعات   عدد المدرجات  عدد  الطوابق 
 تدريسية

مكتب عضو  مكتب إداري  معامل
 هيئة تدريس

 اخرى  حمامات

غرفة     14   - البدروم
 كهرباء 

 - - 3 1 9 - - الأول دور 

 مخزن  - 7 1 - 7 - الثانىدور 

   5 - 1 4 - ثالثدور 
 زن خم  1 2 8 1  ع دور راب

مكتب عضو  مكتب إداري  مخازن  مركز تصوير كنترولات د  الطوابق دع
 هيئة تدريس

حمام
 ات

 قاعة  بوفيه

 - - - - - 7 1 6 بدروم
 - - 3 1 17 - - - دور أول
 - 1 3 20 - - - - دور ثان 

 2 1 3  12 - - - - دور ثالث 
 - 1 2 20 - - - - دور رابع 
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 عة : رؤية الجام
 .
ً
 و دوليا

ً
 و إقليميا

ً
 جامعة قناة السويس جامعة رائدة في التعليم والبحث العلمي وخدمة المجتمع محليا

 رسالة الجامعة : 
ن خلال برامج تعليمية وبحث علمي  و  ناء كفاءات بشرية متميزة م تقوم جامعة قناة السويس بب

قمي في إطار من  الر  تبني التحولالمعرفي مع ريادة أعمال لخدمة المجتمع و تنمية الاقتصاد 
 القيم والأخلاق.
 رؤية الكلية:

قق  ا يح ى بم و مين متميزين وتطوير البحث العلمى والترب تسعى كلية التربية  إلي الريادة لتخريج معل
 تنمية بشرية مجتمعية شاملة ومستدامة محليا  وإقليميا . 

 :  رسالة الكلية

ة تنافسية يساهم فى تلبية الاحتياجات التربوية  ما  ذا قدر السويس معلتعد كلية التربية جامعة قناة  
وإجراء  ، الخدمة  اثناء  مهنيا   وتنميته  عل  للمجتمع،  يساعد  بما  والتربوية  العلمية  اج  إنت  ىالبحوث 

بالمجتمع وتنميته لمواكبة التطور العلمى و التكنولوجى فى  ا لمعرفة العلمية والتربوية ، والارتقاء 
 لقية. القيم الخ إطار من

 -رسالة المؤسسة :رؤية و مراجعة تحديث  -

 فترةلعة الرؤية والرسالة كل اربع سنوات وهى اتم الاتفاق فى مجلس الكلية بقرار مجلس الكلية أن يتم مراج
 منية للبرنامج لمواكبة التغيرات والتطورات العصرية الز 

 أقسام الكلية: 

 التالية :تتكون الكلية من الأقسام 

 ربيةقسم أصول الت ل 1

 قسم التربية المقارنة و الإدارة التربوية و التخطيط ل 2

 قسم المناهج وطرق التدريس وتكنولوجيا التعليم ل 3

 م علم النفس التربوى سق ل 4

 ةقسم الصحة النفسي ل 5

      بية الخاصةالتر قسم  ل 6

 قسم الاقتصاد المنزلى  ل 7

 قسم التربية الفنية والموسيقية  ل 8
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 تحانات وشروط القيد نظام الدراسة والام 

و البكالوريوس في   يشترط لقيد الطالب للدراسة بالدرجة الجامعية الأولي ، الليسانس في الآداب و التربية  

 :  لوم و التربية ما يلي الع

 أن يكون مستوفي -أ 
ً
 التي يحددها المجلس الأعلى للجامعات .القبول روط  لشا

 علي شهادة إتمام الدراسة الثانوية العامة أو ما يعاأ  -ب
ً
 دلها من بلاد أخري ن يكون حاصلا

 للدراسة بالكلية . -ج 
ً
 أن يكون متفرغا

 تحقق من لياقتة لمهنة التدريس و منها:أن ينجح فيما تجريه الكلية من اختبارات لل  -د

 المقابلة الشخصية. راتتباخا .1

 نة التدريس في التخصص المطلوب.اختبارات الاستعداد للعمل بمه .2

 لممارسة مهنة التدريس.اجتياز الكشف الطبي لبيان صلاحيته  .3

 الدرجات العلمية :

 و الثانوي  ليم الإعدادي درجة الليسانس في الآداب و التربية في أحد التخصصات الآتية للتع .1

 اللغة الإنجليزية   - الإسلامية  راساتالد ية و باللغة العر  -

 اللغة الالمانية  - اللغة الفرنسية  -

 التاريخ  علم النفس  -

افيا    الجغر

 لبكالوريوس في العلوم و التربية في أحد التخصصات الآتية للتعليم الإعدادي  و الثانوي : ة ادرج .2

 ءيزياالف - الكيمياء-

 ضياترياال- العلوم البيولوجية و الجيولوجية-

 جة الليسانس في الآداب والتربية طالحلقة الأولى من التعليم الأساى يل ، في التخصصات الآتية :  ر د. 3 

 . الدراسات الاجتماعية - ة و الدراسات الإسلامية. العربياللغة  -

 :ةت الآتياالتخصصلى من التعليم الأساى يل، في درجة البكالوريوس في العلوم و التربية طالحلقة الأو  .4

 الرياضيات- العلوم -

 درجة الليسانس في التربية الخاصة . .5

 درجة البكالوريوس في رياض الأطفال والتربية .  .6

 اد المنزلي و التربية . يوس في الاقتصدرجة البكالور  .7

 درجة البكالوريوس في تكنولوجيا التعليم و التربية.  .8

 الموسيقية .في التربية  درجة البكالوريوس .9

 التربية الفنية .ي لوريوس فادرجة البك  .10
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 لوائح التقدم فى البرنامج واستكماله طالقواعد المنظمة لاستكمال البرنامجل:

 نظام الدراسة:

حصتتتتول علتتتتى الدرجتتتتة الجامعيتتتتة الأولتتتتى أرةتتتتع ستتتتنوات جامعيتتتتة مقستتتتمة علتتتتى متتتترحلتين راستتتتة للمتتتتدة الد

الفرقتتتة الثالثتتتة والرابعتتتة ،  الثانيتتتةلمرحلتتتة اى الفرقتتتة الأولتتتى والثانيتتة ، وتشتتتمل دراستتيتين تشتتتمل المرحلتتتة الأولتتت 

 متتتتتنهم ط 17وينقستتتتتم العتتتتتام الجتتتتتامعي إلتتتتتى فصتتتتتلين دراستتتتتيين متتتتتدة كتتتتتل منهمتتتتتا ط 
ً
 درال أستتتتتبو 15ل أستتتتتبوعا

ً
ستتتتتة عا

 . 
ً
 وأسبوعان للامتحانات وينتهي كل فصل دراى ي دراسة وامتحانا

 فنإلى المرحلة الثانية إلا إذا كان  ولا ينقل الطالب من المرحلة الأولى 
ً
المقررات الدراسية ، ويعقتتد ي جميع اجحا

 إذا كان راس
ً
 ثانيا

ً
 في مادة أو مادتين على الأكثر.له دورا

ً
 با

 فتتي قة الأو من الفر ينقل الطالب  
ً
لى إلى الفرقتتة الثانيتتة ومتتن الفرقتتة الثالثتتة إلتتى الفرقتتة الرابعتتة إذا كتتان ناجحتتا

 فتتي مقتترر أجميتتع المقتتررات الد
ً
كثتتر علتتى أن يتتؤدي الامتحتتان فيمتتا رستتب علتتى الأ مقتتررين و راستتية أو إذا كتتان راستتبا

 فيه في الفرقة التي نقل إليها

 -:ماعدا  العربيةلغة الدراسة في جميع الشعب هي اللغة 

 ل تكون الدراسة بلغتها .  G -E – Fشعب اللغات الأجنبية ط  -

 زية تكون الدراسة باللغة الإنجليزية . الشعب التخصصية العلمية باللغة الإنجلي  -

لتربوية تكتتون دراستتتها باللغتتة العربيتتة فتتي جميتتع الشتتعب ، ماعتتدا طرائتتق التتتدريس لشتتعب اللغتتات اد االمو  -

ب التخصصتتتتية العلميتتتتة باللغتتتتة الإنجليزيتتتتتة فتكتتتتون طتتتترق التتتتتدريس  باللغتتتتتة لشتتتتتعو ا الأجنبيتتتتة فتكتتتتون بلغتهتتتتا

 الإنجليزية .

قتترر دراىتت ي ، و لا تحتستتب فيهتتا كتتل م، ل ةمليتتة و النظريتت علتتي الأقتتل متتن التتدروس الع %75يلتتتزم الطالتتب بحضتتور 

متتن  بة بقتترار هتتذه النستت لتتب متتن دختتول امتحانتتات المقتترر إذا قلتتت نستتبه حضتتوره عتتن أيتتة أجتتازات . و يحتترم الطا

نتتذارات مجلس الكليتتة ، بنتتاء علتتي تقريتتر أستتتاذ المتتادة ، يعتمتتده مجلتتس القستتم و بعتتد أن توجتته للطالتتب ثلاثتتة إ

 متتالية .

التحري الامتحان  في ر مدة  الدنها  ي  الفصل  الشعبية  بجميع   ، دراى ي  مقرر  أي  في  الدراسية   راى ي  الفرق  و 

 يكون علي النحو التالي : 

 ث ساعات .يقل تدريسها عن ثلا  ساعتان للمادة التي -

 ثلاث ساعات للمادة التي يبلغ عدد ساعات تدريسها ثلاث ساعات فأكثر . -
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الفرقتتة الثانيتتة والرابعتتة ل الراستتبين  ط  بن دور ثتتان ختتلال شتتهر ستتبتمبر لطتتلا امتحتتا  يعقد  -

 دة أو مادتين على الأكثر في نهاية كل مرحلة دراسية .في ما

 في العام الدراى ي كله و يعيدلتدريب الميداني ب الذي يرسب في االطال
ً
 فى المقررات التى  ن االامتح يعتبر راسبا

 راسة. دمادة عادية من مواد ال د التدريس المصغر فيها فقط ، و يع  بسر 

 في المقرر كله ، و عليه أن يؤدي جميع امتحاناته
ً
إذا كان    يعتبر الطالب الغائب في الامتحان التحريري غائبا

 ن . ه دخول الامتحامن حق

 في أي مقتترر إلا إذا حصتتل علتتي 
ً
ة هتتذا المقتترر، علتتي الأقتتل متتن النهايتتة العظمتتي لدرجتت  %60لا يعتبر الطالب ناجحا

ررات الدراسية، و التقدير العام لكل فرقة من الفتترق الأرةعتتة و المجمتتوع التراكمتتي قويقدر نجاح الطالب في الم

 ، علي النحو التالي :

 Grading system     -قديرات:نظام تحديد الت –

 ضعيف جدا  ضعيف  مقبول  جيد  جيد جدا  ممتاز

 % 40أقل من % 40-60 % 60-70 % 70-80 % 80-90 % 90-100

 الطالب خلال السنوات الأرةع. لب بناء على متوسط مجموع درجاتايحتسب التقدير النهائي للط  - 

-   
ً
 في متوسط  مجموع السنوات الأرةعتتة  يمنح الطالب مرتبة الشرف إذا كان تقديره العام ممتازا

ً
أو جيد جدا

 ،  قل تقديره العام  في أية فرقة من الفرق الدراسية  عنعلي ألا ي
ً
 ي بشرط عدم رسوبه في أي مقرر ف جيد جدا

 جميع سنوات الدراسة.

 البرامج التعليمية بالدراسات العليا :  -

 الدبلوم العام في التربية   -1
 -للجدول التالى :لماجيستير والدكتوراه طبقا الدبلومات المهنى والخاص وا  -2

 م 
الأقسام  
 توراه  دكال الماجستير  الدبلوم الخاص  الدبلوم المهني  التربوية  

1 

س ال 
علم النف

ت
ربوي 
 فس المدرى ي ي علم الندبلوم مهن -1 

 دبلوم مهني رياض الأطفال -2

 دبلوم مهني قياس نفس ي  -3

 دبلوم مهني التوجيه التربوي والمهني  -4

 وبات التعلمدبلوم مهني صع  -5

 

دبلوم خاصة في التربية  -1

 تخصص طرياض الأطفالل 

دبلوم الخاصة في التربية  -2

تخصص طعلم النفس  

 ربويل  الت

لتربية االماجستير في  -1

النفس  م تخصص طعل

 التربويل 

 

دكتوراه الفلسفة في   -1

التربية تخصص طعلم 

 النفس التربويل 

 

2 

سية
صحة النف

ال
 

 فس ي دبلوم مهني الإرشاد الن  -1

 دبلوم مهني إعداد أخصائي المهنية والإبداع  -2

مهني إعداد الأخصائي النفس ي  دبلوم  -3

 المدرى ي 

لتربية دبلوم خاصة في ا -1

 ية سالنفتخصص الصحة 

فى التربية الماجستير   -1

صص الصحة  تخ

 النفسية

دكتوراه الفلسفة في   -1

التربية تخصص  

 الصحة النفسية
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3 

صول التربية
أ

 

 الكبار  دبلوم مهني تعليم -1

 دبلوم مهني تربية الطفل  -2

 الإصلاح التعليمي دبلوم مهني  -3

 دبلوم مهني التعليم الجامعي والعالي  -4

 عليم ت ماد في اللجودة والاعتدبلوم مهني ا  -5

ربية اصة في التدبلوم خ -1

 تخصص أصول التربية

دبلوم خاصة في التربية  -2

 تخصص تربية الطفل 

 

الماجستير في التربية  -1

 ربيةتخصص أصول الت

الماجستير في التربية  -2

 طفل تخصص تربية ال

دكتوراه الفلسفة في   -1

التربية تخصص أصول 

 التربية 

لفلسفة في  دكتوراه ا -2

تربية  صتربية تخصال

 الطفل 

 
4 

رنة  التربية المقا
 

 دبلوم مهني نظم التعليم العالي المعاصر  -1

دبلوم مهني نظم الجودة والاعتماد التربوي  -2

 عاصرة لنظم التعليم الم

 التعليميةدبلوم مهني الإدارة  -3

 دبلوم مهني الإدارة المدرسية  -4

 دبلوم مهني سياسات التعليم وتخطيطه  -5

 وية و الادارة الترب  ةبية المقارن مهني التر دبلوم  -6

دبلوم خاصة في التربية  -1

تخصص الإدارة التربوية 

 وسياسات التعليم

الماجستير في التربية  -1

تخصص التربية المقارنة 

 والإدارة التربوية 

الماجستير في التربية  -2

تخصص الإدارة التربوية 

 وسياسات التعليم

دكتوراه الفلسفة في   -1

بية تخصص التربية التر 

 تربوية ارنة والإدارة القالم

دكتوراه الفلسفة في   -2

التربية تخصص الإدارة  

التربوية وسياسات  

 التعليم

 

 
التربية   5

صة 
الخا

 الخاصة  دبلوم مهني التربية -1 

مهني التربية التعويضية  دبلوم  -2

 وتعديل السلوك 

دبلوم خاصة فى التربية  -1

 الخاصة 

 الماجستير فى التربية -1

تخصص التربية 

 ة الخاص

فة فى  دكتوراه الفلس -1

صص التربية التربية تخ

 الخاصة 

6 

س 
ري هج وطرق التد

المنا
 

 دبلوم مهني مناهج وبرامج التعليم -1

 المواد احدى دبلوم مناهج وطرق تدريس  -2

دبلوم مهني طرق تدريس الفيزياء باللغة   -3

 الانجليزية 

دبلوم مهني طرق تدريس الكيماء باللغة  -4

 الانجليزية 

ة يس الرياضيات باللغر دبلوم مهني طرق تد -5

 الانجليزية 

دبلوم مهني طرق تدريس العلوم البيولوجية  -6

 والجيولوجية باللغة الانجليزية

اللغة  الفيزياء ب دبلوم مهني طرق تدريس   -7

 نسيةالفر 

دبلوم مهني طرق تدريس الكيماء باللغة  -8

 الفرنسية

دبلوم مهني طرق تدريس الرياضيات باللغة  -9

 الفرنسية

ية يس العلوم البيولوجر دبلوم مهني طرق تد -10

 والجيولوجية باللغة الفرنسية 

 دبلوم مهني تكنولوجيا التعليم  -11

 للصغاردبلوم مهني تعليم اللغة الانجليزية  -12

ية اصة فى الترب دبلوم الخ -1

تخصص مناهج وطرق  

 تدريس احدى المواد 

دبلوم خاصة فى التربية  -2

 تخصص تكنولوجيا التعليم 

تربية تير فى الالماجس -1

مناهج وطرق   صتخص

 د إحدى المواتدريس 

الماجستير في التربية  -2

تخصص تكنولوجيا 

 التعليم

دكتوراه الفلسفة فى   -1

مناهج  التربية تخصص 

دى  وطرق تدريس اح 

 المواد

 

دكتوراه الفلسفة فى   -2

التربية تخصص  

 تكنولوجيا التعليم 
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 شروط القبول بالكلية :  -

 ل :5ط  بول والتسجيل مادةالشروط العامة للق

درجة البكالوريوس / الليسانس من إحدى الجامعات المعترف بها من   الحاصل على   يقبل الطالب -1
 .ط القبول بكل برنامجراسات العليا إذا استوفى شرو للجامعات للدراسة ببرامج الدالمجلس الأعلى 

ط  -2 افقة مجلس القسم إن وجدتل وأن يحصل على م  أن يستوفى الطالب شروط القسم العلمي    و
 ة. المختص ومجلس الكلي

 أن يستوفى الطالب المستندات والنماذج المطلوبة في إدارة الدراسات العليا .  -3
المقرراتيختار   -4 و  الطالب  و مو ن  ملأ يالمناسبة  مقررات  تسجيل  الأيذج  المرشد  من  كاديمى عتمدها 

 ورئيس القسم 
    

 له . ة ياب المقررات الدراسساى ى لكي يسمح للطالب بالحضور وحسأالتسجيل شرط   -5

 جلا في أي مقرر إلا بعد سداد الرسوم الدراسية خلال المواعيد المقررة . الطالب مسلا يعتبر  -6
ا  الطالب -7 إجراءات  بإنهاء  يقوم  لا  الثانالذي  الأسبوع  نهاية  قبل  الخريف  لتسجيل  فصلي  من  ي 

 ضرات . والربيع أو الأسبوع الأول من الفصل الصيفي لا يحق له حضور المحا

 العليا بكلية التربية بالإسماعيلية وهى : ات راسلدباج الخاصة مأولا :البرا

 الدبلوم العام :  -أ

 شروط الالتحاق :  

على   -1 الحاصلين  الطلاب  الكلية  البكالوريوس  تقبل  درجة  أو  الليسانس  الجامعات    درجة  تمنحها  التى 

 ى للجامعات .  لادلة من المجلس الاعالمصرية والمعاهد العليا أو على أى درجة علمية آخرى مع

الشخصية ل للتأكد من    أن ينجح المتقدم في اختبارات القبول بالكلية طالشفوية / أو تحريرية / أو المقابلة-2

 لمهنة التعليم. حسن استعداده 

من    -3 بها  يتصل  ما  أو  التعليم  بمهنة  يعملون  لمن  وعامين  المتفرغين  للطلاب  جامعي  عام  الدراسة  مدة 

 دمات تربوية ونفسية. خ

 ن دراسيين كل منهما خمسة عشر أسبوعا على أن يعقد الامتحان فى نهاية دراى ي إلى فصلي  ينقسم كل عام  -4

 كل فصل دراى ي . 

% في المقرر وكان غياب الطالب بدون عذر تقبله لجنة الدراسات    25ياب الطالب عن  إذا تعدت نسبة غ  -5

ا المقرر ، أما إذا  عتبر راسب في هذان في المقرر ويحلطالب من دخول الامتالعليا ويعتمده مجلس الكلية يحرم ا

العل الدراسات  لجنة  تقبله  بعذر  الطالب  غياب  الدراكان  ومجلس  الكلية  مجلس  ويعتمده  العليا  يا  سات 

 دخول الامتحان مع احتفاظ الطالب في هذه الحالة بدرجاته الفعلية . بالجامعة ويسمح للطالب ب
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كامل بعذر مقبول وبحد أقص ى    دراى ي يل دراسة فصل  ت التسجيل تأجاام إجراءالب بعد إتميجوز للط   -6

بالك بالبرنامج  دراسته  مدة  خلال  أمرتين  بعد   
ً
نافذا التأجيل  ويكون   ، العليا  لية  الدراسات  لجنة  رأى  خذ 

ا  فقة مجلس الكلية ومجلس الدراسات العليا بالجامعة . ومو

تسب له الدرجات الفعلية  متحان فيه وتحة دراسته والا دأكثر يتعين عليه إعاإذا رسب الطالب في مقرر أو   -7

 أقص ى خمسة طلاب.    قبول، وتتم الدراسة في المقرر بحدالتي يحصل عليها بحد أقص ى أعلى درجة في تقدير م

 الدبلومة المهنية :  -ب

 شروط الالتحاق  :  

ربية  ى الآداب والتجة الليسانس فر طلاب الحاصلين على دتقبل كلية التربية بالدبلومة المهنية في التربية ال  -1

 وريوس لتربية للتعليم الاساى ى أو البكالالليسانس في الآداب وا أو البكالوريوس في العلوم والتربية أو درجة

ودرجة بكالوريوس الطفولة والتربية بتقدير عام جيد وأيضا إذا كان حاصل على الدبلوم العام فى التربية من  

ى موهل تربوي جامعي أخر ، أو على درجة علمية  أرية أو  ات المصالجامع   مالى  جالجامعات المصرية باإحدى  

 
ً
، ويمكن قبول الطلاب خريجي كليات التربية    أجنبية معادلة من المجلس الأعلى للجامعات لإعدادهم مهنيا

ويلتزم  العليا  بالدراسات  للقيد  مقبول  تقدير  على  الحاصلين  ه  من  فى  ثلاالطالب  بدراسة  الحالة  ثة  ذه 

افق عليها  ل يلية على الأقمقررات تكم ، كتعويض عن التقدير "مقبول " يقترحها مجلس القسم المختص ويو

 دير جيد على الأقل .  مجلس الكلية على أن يجتازها بتق

سات  % فى المقرر وكان غياب الطالب بدون عذر تقبله لجنة الدرا  25إذا تعدت نسبة غياب الطالب عن    -2

دخول الامتحان في المقرر ويعتبر راسب في هذا المقرر ، أما إذا  رم الطالب من جلس الكلية يحمالعليا ويعتمده 

الدراسات  لجنة  تقبله  بعذر  الطالب  غياب  العليا    كان  الدراسات  ومجلس  الكلية  مجلس  ويعتمده  العليا 

 لية . ع الحالة بدرجاته الف الب فى هذهبالجامعة ويسمح للطالب بدخول الامتحان مع احتفاظ الط 

تمام إجراءات التسجيل تأجيل دراسة فصل دراى ي كامل بعذر مقبول وبحد أقص ى  بعد إ  للطالب  يجوز   -3

بالبرنامج دراسته  مدة  خلال  العليا    مرتين  الدراسات  لجنة  رأى  أخذ  بعد   
ً
نافذا التأجيل  ويكون   ، بالكلية 

افقة مجلس الكلية ومجلس الدراسات   جامعة . العليا بال ومو

ساعات معتمدة   9ن عليه إعادة دراسته والامتحان فيه بحد أقص ى أو أكثر يتعي  ر لطالب في مقر ا إذا رسب  -4

يحصل عليها بحد أقص ى أعلى درجة في تقدير مقبول،  بالفصل الصيفي وتحتسب له الدرجات الفعلية التي 

  وتتم الدراسة في المقرر بحد أقص ى خمسة طلاب. 
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 -: سام التربويةقسم من الأق لي ك ت مهنية متخصصة فوتوجد عدة دبلوما

 الدبلومة المهنية فى التربية قسم " أصول التربية " تخصص "تعليم الكبار " .  -1

 ربية الطفل " . قسم " أصول التربية " تخصص "تالدبلومة المهنية فى التربية  -2

 .   "عتماد في التعليم  أصول التربية " تخصص "الجودة والا  الدبلومة المهنية فى التربية قسم  -3

ا -4 فى  الدبلومة  الجودة والاعتماد    ربية قسم  التلمهنية  " تخصص "نظام  التربوية   المقارنة والإدارة  التربية 

 اصرة  " . التربوي لنظم التعليم المع

 التربية المقارنة والإدارة التربوية  " تخصص "الإدارة المدرسية " . الدبلومة المهنية فى التربية قسم  -5

 ارنة والإدارة التربوية "تخصص" التربية المقارنة والإدارة التربوية "  ية المقربالتالتربية قسم  ىالدبلومة المهنية ف -6

 التعلم " .  علم النفس التربوي " تخصص "صعوبات الدبلومة المهنية في التربية قسم " -7

 ض الاطفال " . الدبلومة المهنية فى التربية قسم " علم النفس التربوى " تخصص "ريا -8

 " علم النفس التربوى " تخصص "قياس نفس ى " . بية قسم هنية فى التر مة المو الدبل -9

 علم النفس المدرى ى " . الدبلومة المهنية فى التربية قسم " علم النفس التربوى " تخصص "  -10

 الدبلومة المهنية فى التربية قسم " الصحة النفسية " تخصص "الارشاد النفس ى " .  -11

 تخصص "التربية الخاصة " . " " التربية الخاصة  م تربية قسهنية فى الالدبلومة الم -12

 المواد"   الدبلومة المهنية فى التربية قسم" المناهج وطرق تدريس "تخصص " المناهج وطرق تدريس إحدى -13

 الدبلومة المهنية فى التربية قسم " المناهج وطرق تدريس  " تخصص "تكنولوجيا التعليم " .  -14

 ستير والدكتوراه . اج دبلومة الخاصة والملة بالدبلومات المهنيوتستكمل هذا ا  

   :  الدبلوم الخاص -ج

 :  شروط الالتحاق

أن    -1 التربية  في  الخاصة  بالدبلوم  الطالب  للتسجيل  التربية    يشترط  في  المهنية  الدبلوم  على  يكون حاصلا 

 على الأقل .   Cجيد  (GPA)وسط تراكمي للدرجات بإجمالي مت

 الأجنبية .  لغاتحانا في إحدى ال أن يجتاز امت -2

ام  -3 إلى فدة  ينقسم  التربية عام جامعي  في  الخاص  للدبلوم  صلين دراسيين مدة كل منهما خمسة  لدراسة 

 الامتحان في نهاية كل فصل دراى ي .  عشر أسبوعا على أن يعقد

ه لجنة الدراسات  % في المقرر وكان غياب الطالب بدون عذر تقبل  25إذا تعدت نسبة غياب الطالب عن    -4

ب في هذا المقرر ، أما إذا  طالب من دخول الامتحان في المقرر ويعتبر راسالكلية يحرم ال  يا ويعتمده مجلسلالع

تقبله   بعذر  الطالب  غياب  الدراسكان  ومجلس  الكلية  مجلس  ويعتمده  العليا  الدراسات  العليا  لجنة  ات 

 .  بدرجاته الفعلية لطالب في هذه الحالةبالجامعة ويسمح للطالب بدخول الامتحان مع احتفاظ ا

صل دراى ي كامل بعذر مقبول وبحد أقص ى  يجوز للطالب بعد إتمام إجراءات التسجيل تأجيل دراسة ف  -5

مدة   خلال  بعمرتين   
ً
نافذا التأجيل  ويكون   ، بالكلية  بالبرنامج  العليا  دراسته  الدراسات  لجنة  رأى  أخذ  د 

افقة مجلس الكلية ومجلس الدراسا  ت العليا بالجامعة . ومو
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بحد أقص ى  أكثر يتعين عليه إعادة دراسته والامتحان فيه   الب فى مقرر أو إذا رسب الط  -6

درجات الفعليى التى يحصل عليها بحد أقص ى أعلى  ساعات معتمدة بالفصل الصيفي وتحتسب له ال  9

 ى تقدير مقبول ، وتتم الدراسة فى المقرر بحد أقص ى خمسة طلاب. درجة ف

   جستير :لماا -د

 لتحاق :  شروط الا

عالح  -1 تراكمي  صول  متوسط  بإجمالي  المصرية  الجامعات  إحدى  من  التربية  في  الخاصة  الدبلومة  لى 
 عات و على مؤهل تربوي آخر معادل له من المجلس الأعلى للجاملأقل أ على ا    Cجيد   (GPA)للدرجات 

تخصص  -2 بمجال  المتصلة  البحث  قاعة  فى   
ً
حاصلا يكون  على أن  يدل  تقدير  على  للقيام   ه    استعداده 

 ة .  بالبحوث العلمي

ط بالنسبة  أن يكون المتقدم قد مارس العمل بمهنة التعليم لمدة عاميين دراسيين على الأقل في الجامعة    -3
 الخاص أو مؤسسات المجتمع المدني.للمعيدين ل أو إحدى المدارس الحكومية أو مدارس التعليم 

غ   -4 الطالب عن  إذا تعدت نسبة  المقرر وكان غ ف  %  25ياب  الطالب بدون ى  تقب  ياب  الدراسات  عذر  له لجنة 

المقرر ، أما إذا    اهذ عتبر راسب فى  العليا ويعتمده مجلس الكلية يحرم الطالب من دخول الامتحان فى المقرر وي

لج تقبله  بعذر  الطالب  غياب  الدراكان  ومجلس  الكلية  مجلس  ويعتمده  العليا  الدراسات  العليا  نة  سات 

 علية . احتفاظ الطالب فى هذه الحالة بدرجاته الف خول الامتحان مع ويسمح للطالب بد بالجامعة

دراسة فصل دراى ي كامل بعذر مقبول وبحد أقص ى    يجوز للطالب بعد إتمام إجراءات التسجيل تأجيل  -5

دراستمرت مدة  خلال  أخذين  بعد   
ً
نافذا التأجيل  ويكون   ، بالكلية  بالبرنامج  الدراسات    ه  لجنة  لعليا  ارأى 

افقة م  س الدراسات العليا بالجامعة . جلس الكلية ومجل ومو

ساعات معتمدة   9حان فيه بحد أقص ى  إذا رسب الطالب في مقرر أو أكثر يتعين عليه إعادة دراسته والامت  -6

ير مقبول ،  الفعلية التي يحصل عليها بحد أقص ى أعلى درجة في تقد بالفصل الصيفي وتحتسب له الدرجات

 ب.  حد أقص ى خمسة طلا اسة فى المقرر بر وتتم الد

   الدكتوراه :  - ه

 شروط الالتحاق :  

ال -1 شعبة  في  التربية  في  الماجستير  درجة  على  حاصلا  يكون  الجامعات  أن  إحدى  من  التربوي  تخصص 

 على الأقل .  Cلدرجات جيد اكمي لالمصرية بإجمالي متوسط تر 

 يعقد للطالب امتحان قب -2
ً
 وتحريريا

ً
إلى  ف لمسجل به الطالبل ويهد ط وفقا لطبيعة القسم ا ول شفويا

المن اقتراح الحلول  التأمل والتحليل والاستنتاج و المنهجية على  اسبة وقدرته  قياس قدرة الطالب 

 على الأقل .    Cعلى التفكير العلمى ويشترط الحصول على تقدير جيد 
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تعدت    -  3 عن  إذا  الطالب  غياب  غيا  %   25نسبة  وكان  المقرر  عذر    بفي  بدون  الطالب 

ا تق الدراسات  لجنة  ويعتبر  لعليا  بله  المقرر  في  الامتحان  دخول  من  الطالب  يحرم  الكلية  مجلس  ويعتمده 

ية  قرر ، أما إذا كان غياب الطالب بعذر تقبله لجنة الدراسات العليا ويعتمده مجلس الكلراسب في هذا الم

العليا بالجامع  ومجلس لة  الطالب في هذه الحا  الامتحان مع احتفاظ  ل ة ويسمح للطالب بدخو الدراسات 

 جاته الفعلية . بدر 

كامل بعذر مقبول وبحد أقص ى    يجوز للطالب بعد إتمام إجراءات التسجيل تأجيل دراسة فصل دراى ي  -  4  

با بالبرنامج  دراسته  مدة  خلال   مرتين 
ً
نافذا التأجيل  ويكون   ، الدرالكلية  لجنة  رأى  أخذ  بعد  العليا    سات 

افقة   معة . دراسات العليا بالجاجلس الكلية ومجلس المومو

له الدرجات الفعلية  إذا رسب الطالب في مقرر أو أكثر يتعين عليه إعادة دراسته والامتحان فيه وتحتسب   -5

 .   لمقرر بحد أقص ى خمسة طلاباسة في االتي يحصل عليها بحد أقص ى أعلى درجة في تقدير مقبول ، وتتم الدر 

 
 
 

ود الكلية إلى ماتطمح الوصول إليه ، وما يحقق  المسار الذي يق  طة الاستراتيجية الخ  لتمث        
من   انطلاقا   العامة  وأهدافها  المستقبلية  القصوى رؤيتها  الاستفادة  خلال  ومن   ، الحالي  وضعها 

 من جهة أخرى. القوة والفرص المتاحة من جهة ، والتغلب على نقاط الضعف والتهديدات لجوانب 
 :وات التالية ة وفقا  للخطاد الخطد وتم إع
 صياغة الرؤية والرسالة . -1
 دراسة وتحليل الوضع الراهن وتحديد الفجوات . -2
 ية .تحديد الأهداف الاستراتيج  -3
 عمال التي تقود إلى تحقيق الأهداف .تحديد المسار المتمثل في مجموعة الأنشطة والأ  -4

 الإجراءات 
 .ة الاستراتيجي للكلي  تشكيل فريق التخطيط -
 تحديد المنهجية والأدوات . خطيط الاستراتيجي و الإعداد لأعمال الت -
 مراجعة وتحديد رؤية ورسالة وقيم الكلية .  -

 
 معايير الهيئة القومية .لراهن للكلية في ضوء دراسة وتقييم الوضع ا -

 الخطة الاستراتيجية اعداد منهجية 



                                              
   

17 
 

 تحليل الفجوة .  -
 تحديد الأولويات  -
 تحديد وصياغة الأهداف الاستراتيجية .  -
 يجية .تديد الأنشطة الاسترا حت -
 راتيجية . بدئية للاست وضع صياغة م  -
 تحكيم الاستراتيجية من مجموعة محكمين  -
 ية .الداخلية للكل عرض الخطة الاستراتيجية على الأطراف -
 رجية.  عرض الخطة الاستراتيجية على الأطراف الخا -
 تنبى نموذج ديمينج  في تنفيذ الخطة والمتابعة والتقييم . -
 راتيجية . تنفيذ الخطة الاسيات ت ضع آلو  -
 ومتابعة تنفيذ الخطة الاستراتيجية . ت تقييم وضع آليا -
 بعة والتقييم. وضع صياغة نهائية للخطة الاستراتيجية شاملة آليات التنفيذ والمتا -

 
 
 

قن جامعة  التربية  لكلية  الاستراتيجية  الخطة  إعداد  المرجعيات  يعتمد  على  السويس  اة 
 التالية: 

 

 لي : ل التعليم العاية للدولة في مجاجمي والخطط الاستراتيالقو  البعد -1
ي  " ، والت  2030استراتيجية التنمية المستدامة : رؤية مصر  وضعت الدولة استراتيجية للتنمية "  

لعالي بالبعد الاجتماعي على  تحقيق عدة  أكدت في الأهداف الاستراتيجية للجزء الخاص بالتعليم ا
 أهداف منها : 

 . والعشــريـن  حاديلا القــرن  ارات هـمو  متطلبـات  من المتعلم ينتمكـ •
 .والقيادات  التدريس هيئة قدرات  وتطوير دعم •
 . ذلك   في والتنوع الابتكار مع التقويم  وأنماط  والتعلم  التعليم ب بأسالي والارتقاء الأكاديمية  البرامج  تطوير •
   .التعليم وجودة  لاستجابةاو  المرونة  يحقق بما  العالي  التعليم   ومؤسسات للوزارة  التنظيمية  البنية  تطوير •
 الأكثر  والإليكترونية التكنولوجية الصيغ إلى التوصل •

  يرغب   ومن   والمعلمين  الطلاب   بين  وتداولها  لميالع  والبحث   المستهدفة  المعرفة  عرض   في  فعالية
 . المجتمع أبناء من

تيجية لكلية التربية بجامعة قناة للخطة الاستراالمرجعيات الأساسية 
 السويس
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 ة التربية وقد تم الرجوع لتلك الأهداف عند صياغة استراتيجية كلي 
 

 جامعة قناة السويس :لالاستراتيجية  ةالارتباط بالخط -2
  ، الجامعي  العمل  ومحاور  الأنشطة  لمختلف  استراتيجية  خطة  السويس  قناة  جامعة  وضعت 

ال الاستراتيجية  وحرص  الخطة  بين  الارتباط  تحقيق  على  الاستراتيجية  للخطة  التنفيذي  فريق 
و  ،  للجامعة  للكلية  الاستراتيجية  الاسالخطة  أن الخطة  اعتبار  للجامعت على  الموجه  راتيجية  تعد  ة 

 للخطة الاستراتيجية للكلية ، وفيما يلي توضيح لجوانب الارتباط  لأساسي ا
 : بالنسبة للرؤية والرسالة (1

وجة  
 للكلية المقترح  الملاحظات  ط قبل التحديث ل  الكلية  الجامعة  المقارنة 

تستتتتتتتتتتتتتتتتتتعى جامعتتتتتتتتتتتتتتتتتتة  الرؤية

قنتتتتتتتتتتتتتتتتاة الستتتتتتتتتتتتتتتتويس 
يتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتادة إلتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتي الر 

والتميتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتز فتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتي 
 لعتتتتتتتتتتتتتتتتالي االتعلتتتتتتتتتتتتتتتتيم 

علمتتتتتتتتتتي والبحتتتتتتتتتتث ال

متتتتتتتتتتع وخدمتتتتتتتتتتة المجت
 
ً
 و قليميتتتتتتتتتتا

ً
محليتتتتتتتتتتا

.ودو 
ً
 ليا

تطتتتتتتتتتتتتتتتتوير التعلتتتتتتتتتتتتتتتتتيم علتتتتتتتتتتتتتتتتى كافتتتتتتتتتتتتتتتتتة 

المستتتويات ستتواء فتتى ذلتتك التعلتتيم 
امعى والتعلتتتتتيم العتتتتتتالى ، قبتتتتتل الجتتتتتت 

بما يحقق تنميتتة بشتترية مجتمعيتتة 
ستدامة لبيئتتة محافظتتة شاملة وم

ع الإسماعيلية فى تكامل مع المجتم

لم االمصتتتتتتتتترى ، وتواصتتتتتتتتتل متتتتتتتتتع العتتتتتتتتت 
 بى .العرةى والأجن

 

الرؤية   اغفلت 

والتميز   الريادة 
البحث   و 

 العلمى  

الريادة  إلي  التربية   كلية  تسعى 

و  متميزين  معلمين  ترقية لتخريج 
تنمية  يحقق  بما  التربوى  البحث 

ومستدامة    بشرية مجتمعية شاملة
 
ً
 محليا

ً
 و قليميا

تعمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل جامعتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة  الرسالة 

يس قنتتتتتتتتتتتتتتتتاة الستتتتتتتتتتتتتتتتو 

علتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتى تختتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتريج 
 ةشتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتريكتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتوادر ب

متميتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتزة قتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتادرة 
ى المنافستتتتتتة فتتتتتتتي علتتتتتت 

ق العمتتتتتتتتل فتتتتتتتتي ستتتتتتتتو 

منظومتتتتتة متتتتتن  ظتتتتتل
جتتتتتتتتتتتتتتتتودة التعلتتتتتتتتتتتتتتتتيم 

والبحتتتتتتتتتتث العلمتتتتتتتتتتي 

التطبيقتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتي 
الموجتتتتتتتتتتتتتته لخدمتتتتتتتتتتتتتتتة 

متتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتع ، المجتمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتع 

ور بتتتتتتتتتتتتة التطتتتتتتتتتتتت مواك
التكنولتتتتتتتتتتتتتتتوجي فتتتتتتتتتتتتتتتي 

إطتتتتتتتتتتار متتتتتتتتتتن القتتتتتتتتتتيم 
 والأخلاق.

الآليات  بناء التصورات ووضع 

التى تمكنها من تطوير التعليم على 

ع  مفة المستويات ، بالتعاون كا
الأخرى ووزارة  كليات الجامعة 

تربية والتعليم والمدارس العامة ال
صة والوزارات الأخرى  والخا

م  المعنية بالتربية كالثقافة والاعلا 

 والشباب وغيرها . 
وينبثق من هذه الرسالة   

ل فى الرئيسية مهام مباشرة تتمث 

تكوين المعلم تكوينا مستمرا ،  
لم متميز قبل الخدمة ،  بإعداد مع

نائها وترقية  ميته مهنيا فى أثنوت

حث التربوى ، بما يساعد على الب
عرفة التربوية ، ووضع  إنتاج الم

سياسات وبرامج تخدم المجتمع 
 ته . وتنمي

 

اغفلت  

الرسالة  

المنافسة فى  
سوق العمل  

ومواكبة  
التطور 

فى   التكنولوجى 

اطار من القيم  
 والاخلاق  

 

الترب كلية  قناة تعد  جامعة  ية 

معل تنافسي  آمالسويس  قدرة  ة  ذا 

تلبي فى  الاحتياجات  يساهم  ة 
مهن وتنميته  للمجتمع،  يا التربوية 

البحوث  و جراء   ، الخدمة    اثناء 
ي التربويو  العلمية بما  على  ة  ساعد 

المعرفة   ،  و   العلمية  انتاج  التربوية 
لمواكبة   وتنميته  بالمجتمع  والارتقاء 

اطا فى  التكنولوجى  من  التطور  ر 
 القيم الخلقية 
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يتض لاومن   السابق  الكليجدول  رؤية  أن  التحديث  ة  ح  تحقيق  بعد  إلى  تسعى  
ملة  حقق تنمية بشرية مجتمعية  شا وترقية البحث التربوى  بما ي  علمين متميزين  مالريادة لتخريج  

 وهذا ماتؤكده رؤية جامعة قناة السويس.

ى  رسالة الكلية عل   ت لجامعة ؛ حيث أكد رسالة ا  متسقة معالمحدثة  كما جاءت رسالة كلية التربية  
تخريج   والتربويةعلى  العلمية  المعرفة   انتاج  على  يساعد  تنافسية  قدرة  ذا  والارتقاء   معلمآ   ،

 ى فى اطار من القيم الخلقية ته لمواكبة التطور التكنولوجبالمجتمع وتنمي 
 لأهداف الاستراتيجية : بالنسبة ل (2

ال    من  الكلية مجموعة  يلي عجغايات والأهداف الاستراتي وضعت  بين ية ، وفيما  للعلاقة  رض 
 لاستراتيجية للكلية ، والأهداف الاستراتيجية للجامعة   لغايات والأهداف اا

جية  الأهداف الإستراتي
 للجامعة

  الإستراتيجية افهدوالأ للكلية الغايات 
 للكلية

 الاهداف التنفيذية 

خريج قادر على  تقديم 
المنافسة محليا 

 قليميآ وا

ية  لالعمتطوير منظومة 
كفاءة  الع رف لتعليمية ال

 بالكلية

تطوير برامج و مقررات   
 مرحلة البكالوريوس.

 

مرحلة  زيادة الوعي بالمعايير الاكاديمية المتبناة ل 
 البكالوريوس.

التأكد من توافق البرنامج التعليمي مع رسالة  
 الكلية والمعايير الأكاديمية.وأهداف 

ة تقييم يعلان للطلاب عن اهمة والا التوعي
 اسى  والبرنامج الدر  المقررات

 ملائمة البرامج التعليمية لمتطليات سوق العمل  
  دريستطوير أساليب الت 

 لتسهيلات الداعمة.او والتعليم  
 

 والتعلم.  دريسمراجعة إستراتيجيات موثقة للت
 سياسات للتعامل مع مشكلات التعليم.وضع 

قيق  عليم والتعلم وتحتمكانيات المطلوبة للر الإتوفي
 ب.رضا الطلا

تطوير سياسة القبول والدعم  
لارتقاء بمستوى الطلاب  ل

 والخريجين  
 

متميزين للالتحاق  العمل على جذب الطلاب ال 
 ة.بالكلي

 بالكلية.جذب الطلاب الوافدين للدراسة 
ديمي  تقديم الرعاية والدعم الأكاديمي وغير الأكا 

 .  للطلاب
 الطلابى   لبرلماناانشاء 

 لتطوير لمستوى الخريج.ل  التنمية المستدامة 
تحقيق الكفاية والكفاءه والرضا  

هيئة  عضاء هيئة التدريس وال لأ
 والطلاب      المعاونة

 

أعداد أعضاء هيئة التدريس والهيئة   تناسب  
 المعاونة.

والهيئة  تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس  
 المعاونة.
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هيئة التدريس  داء أعضاء م المستمر لأ قييتال   
 والهيئة المعاونة.

رفع مستوى الرضا الوظيفي لأعضاء هيئة 
 .والطلاب   ونةالتدريس والهيئة المعا

منظومة تقويم الطلاب  تطوير 
لتوكب نظم القياس والتقويم  

 الحديثة 

 وحدة للقياس والتقويم مفعلة  
 م الحديثة   يلإعلان عن نظم التقو ية واالتوع

 إعداد كوادر مدربة على نظم التقويم الحديثة 
بيئة داعمة للدراسات  
العليا والبحث العلمى  

 تمع الموجه لخدمة المج

تطوير منظومة  
الدراسات العليا ودعم  

 البحث العلمي.  
 

برامج   تحديث تطوير و  
بنظام الساعات   الدراسات العليا 

 .المعتمدة  
 

رسالة  ليا  مع ة للدراسات العيتوافق البرامج التعليم
 المتبناه   وأهداف الكلية   والمعايير الأكاديمية 

دراسية  والمقررات ال ملائمة البرامج التعليمية   
 سات العليا لاحتياجات سوق العمل.للدرا 

 التعريف والترويج ببرامج الدراسات العليا.
  لتسهيلات لتنفيذ برامج توفير كافة الموارد وا

 راسات العليا .دال
 تطوير أساليب تقويم طلاب الدراسات العليا.

الارتقاء بمستوى البحث العلمي  
 والأنشطة العلمية  

 

بحث العلمي للكلية تتوافق مع  ثقة للخطة مو 
الخطة البحثية للجامعة وتكون موجهة لخدمة  

 المجتمع.
 البحثية. تحقيق الكفاءة في العملية   
 لمي.ث العالبح در لتمويل اتوفير مص  

وعقد   البحثية والعلمية تحفيز المشاركة بالأنشطة 
 .موتمر شباب الباحثين 

مى في  مساهمة البحث العل 
 العملية التعليمية  دعم و تعزيز 

الاستفادة من نتائج البحث العلمي في تطوير   
 .  المناهج الدراسية والتطبيقات العملية

  تعزيز دور الكلية فى  
ة  التنميخدمة المجتمع و 

 المستدامة 

  تطوير منظومة 
خدمةالمجتمع والعمل  

على تحقيق الرضا  
 . المجتمعي 

تلبية احتياجات المجتمع  
ة  نمية البيئة لتحقيق التنميوت

 المستدامة .
 

 التوعية ببرامج خدمة المجتمع وتنمية البيئة.
 نمية البيئة. خطة موثقة لخدمة المجتمع وت 

مجتمع المحيط  بين ال اعلية توى التفس زيادة م
 والكلية.

 تحقيق الرضا المجتمعي.   
تطوير منظومة الجهاز   تطوير الجهاز الادارى  

 دارى    الإ
 

رفع الكفاية والكفاءه للجهاز   
 الادارى 
 

تطوير الهيكل التنظيمي بما يتوافق مع طبيعة  
يق للسلطات  نشاط الكلية والتحديد الدق

 والمسئوليات.
دارى طبقا للتوصيف الجهاز الا اعادة هيكلة

 .الوظيفى 
 توفير القوى البشرية  

 التنمية البشرية للجهاز الادارى  
 تطوير نظم التقييم

 للجهاز الادارى    رفع مستوى الرضا الوظيفي 
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   الجدول السابقيتضح من خلال 

الاستر   الاهداف  بين  اتساق  السوييوجد  قناة  لجامعة  الاستراتيجية    ساتيجية  والاهداف  والغايات 
  2030للتطوير ية مصر هداف الجامعة واستراتيجأ ن الكلية تتوافق مع خطط و أكد ؤ للكلية مما ي

 معايير الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد   -3
جودة   تها الهيئة القومية لضمانتم إعداد الخطة الاستراتيجية للكلية في ضوء المعايير التي وضع 

والاعتماد   العالي  التعليم  التعليم  مؤسسات  يوليو  لاعتماد  الثالث  أهم    2015الاصدار  كأحد 
 الاستراتيجية الحالية . ت عند إعداد الخطة المرجعيا

 تقارير المراجعة الداخلية : -4
اق بينها وبين خطة  تمت مراجعتها ودراسة مدى الاتس   2019_ 2014للكلية خطة استراتيجية     

هداف  عدم اتساق بعض الأ  تقرير المراجعة الداخليةفقد لوحظ بناء على    2020_ 2015  ةالجامع
 ا لاصدارها قبل خطة الجامعة وعلى ذلك تم اتخاذ  نظر    2019_2014لية  ستراتيجية لخطة الكالإ

السعي للتحول الى  
 الجامعة الذكية  

لإدارية  تطوير القدرات ا  
 ذاتية   ل الموارد اوتنمية 

 البنية التحتية للكلية ير تطو  
  

تحقيق الكفاية والكفاءة في الموارد المالية   
 والمادية.

 رث.تطوير القدرة على مواجهة الأزمات والكوا
 خطة مفعلة للصيانة 

توفير التسهيلات المادية ونظم تكنولوجيا    تطوير الأداء المؤسسى   
 ومات.المعل

لى نظم الإدارية  لعمل  الإدارة اا تحويل منظومة  
 الإلكترونية  

تطوير نظم التقويم بانشاء بنوك الاسئلة  
 ليكترونى والتصحيح ا 

 تطوير الكنترولات للعمل بالنظام الإلكترونى  
 توافر قيادات أكاديمية تمتلك المهارات الإدارية.

الاعتماد الأكاديمى محليا  
 واقليميا  

دة و  و إرساء نظام الج
 الحصول على الاعتماد 

 

تبنى مفهوم الجودة الشاملة  
 وتطبيقه داخل الكلية وخارجها   

 قييم كفاءة العمل  خطط إجرائية لت
 ترسيخ ثقافة الجودة وتطوير الأداء 

توافر الدعم المادي والمعنوي  
 الجودة.لنظم إدارة 

 مان الجودة  تحديث اللائحة الداخلية لوحدة ض
مركز ضمان الجودة    من  وجيستى لالدعم ال 

 بالجامعة 
 توفير الدعم المادي لنشاط الوحدة 

الهيئة  التأهيل للاعتماد من 
القومية لضمان الجودة  

 والاعتماد 

   وضع خطة عمل لتجهيز متطلبات الاعتماد 
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بالكلية    الاستراتيجية  الخطة  تحديث  على  الخطة ل ونظرا  ،    2022:  2018القرار  تحديث 

ولظروف جائحة كورونا وقرارات المجلس الأعلى للجامعات    2020/2025عة  الاستراتيجية للجام 
التعليم تم تحديث الخطة الاستراتيجية للكلية لتواكب التغيرات بادخال التعليم الهجين كنظام  في  

والأهداف  وعة من الغايات  وضعت الكلية مجمو ،    2025/ 2020والمستجدات المحلية والعالمية  
 .  المحلية والعالمية والمستجدات  والأهداف الاستراتيجية للجامعةق تتوافلاستراتيجية ، ا

 الدراسة الذاتية للكلية : -5
 الاستراتيجية لكلية التربية بالاسماعيلية على نتائج الدراسة الذاتية لها .إعداد الخطة   اعتمد 

 مشاركة الأطراف الخارجية والمستفيدين من الداخل :  -6
العوامل أهم  فا   من  المصللضمان  صاحبة  تحديد الأطراف  هو  الخطة  تلبية    حةعلية  إن  حيث   ،

التي توضح مدى واقعية الخطة المقترحة ،  ضمانات  احتياجات وتوقعات تلك الأطراف من أولى ال
أو  الحكومية  بالمدارس  عاملين  كانوا  سواء   ، والتعليم  بالتربية  المهتمون  هم  المصلحة  وأصحاب 

الأمور ، أو كليات الجامعة على المستوى الداخلي ؛ حيث يكون  ، أو الخريجين وأولياء    الخاصة
 يهم والطلاب والعاملين . ومعاون  أصحاب المصلحة هم : أعضاء هيئة التدريس ،

 
 
 تم الاعتماد على مجموعة من أدوات جمع وتحليل البيانات مثل :  

 ة من مختلف الأطراف . ورش العمل والحلقات النقاشية لفريق إعداد الخط -
 وأعضاءهيئة التدريس ، والطلاب . سات العصف الذهني لقيادات الكلية وإدارتها ، جل -
 وجهة للمستفيدين من الداخل والخارج . مجموعة الاستبيانات الم -
 الملاحظة الموضوعية .  -
 تحليل الوثائق .  -

 وضعها الراهن . هذا بالإضافة إلى تقرير الدراسة الذاتية الذي تجريه الكلية لتقييم 
 
 

 الاستراتيجية على مجموعة من الأساليب المنهجية التحليلية كما يلي:إعداد الخطة  يعتمد 
 البيئة الداخلية والخارجية للكلية .لتحليل  (SWOT)أداة  -1
 لتحليل الفجوة   ServQalمنهج   -2
 ( للتخطيط الاستراتيجي .  1996نموذج كوفمان )  -3

 والأساليب  والمنهجيات المستخدمة   الأدوات

 السويس

 تحليل البيانات  أدوات

 السويس
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 لتحديد : SWOT Analysisي الرباعي باستخدام تم تنفيذ التحليل البيئ 
 Strengthنقاط القوة  -
 Weaknessنقاط الضعف  -
 Opportunities الفرص المتاحة  -
 Threatsالخارجية  التهديدات  -

 W البيئة الداخلية 
 نقاط الضعف 

T 
 نقاط القوة 

 T البيئة الخارجية 
 التهديدات 

O 
 الفرص المتاحة

 تحليل البيئة الداخلية للكلية : -
التركيز على نقاط القوة والضعف فيها ، وقد ارتكز هذا   ،ة الداخليةيتم من خلال تحليل البيئ

وضعتها   التي  المعايير  على  طبقا  التحليل   ، والاعتماد  التعليم  جودة  لضمان  القومية  الهيئة 
 ( 2015يوليو  -) الاصدار الثالث للدليل الصادر عن الهيئة لاعتماد مؤسسات التعليم العالي 

 تحليل البيئة الخارجية :  -
ذلك الخ  ويتضمن  العوامل  تأثير  على  ادراسة  سلبي  أو  إيجابي  دور  لها  يكون  قد  التي  رجية 

ل فرصا  أو تهديدات للكلية ، وذلك بالرجوع إلى المستفيدين ، واتجاهات سوق الكلية بحيث تمث
 . وجية العمل ، والقوانين والقواعد المنظمة ، والعوامل الاجتماعية والتكنول

 
 

الاسترا  الاحتياجات  تيجية  وتعتمد  تحديد  اسلوب  في  على    ServQual على  ترتكز  والتي 
 تحليل عدد محدد من الفجوات كمايلي :

 الفجوة بين تصورات إدارة الكلية لتوقعات المستفيدين والخدمات المتوقعة . -
المستفي - لتوقعات  الكلية  إدارة  تصورات  بين  هذ الفجوة  ترجمة  وبين  التصورات دين  ه 

 .  ومواصفات الجودة
 الفجوة بين جودة الخدمة التي يتوقعها المستفيدين والخدمة الفعلية .  -
 الكلية والمستفيدين . الفجوة في وسائل الاتصال بين  -

 الداخلية والبيئة الخارجية ية المستخدمة لتحليل البيئة نهجلأداة المأولا: ا

 السويس

 المستخدمة  لتحديد الفجوة المنهجية 

 السويس
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تخطيط   ت اعتمد  في  الاستراتيجي  هالكلية  )ا  كوفمان  نموذج  (    1996على    على   يطلق،و م 

  تخطيطية   مستويات   ثلاثة  إلى  وينقسم  الشامل  جالنموذ (  Kaufman1996)  كوفمان  نموذج
 : والتطوير التطبيق ثم التخطيط ثم الكلية بالنظرة تبدأ

  يتم   خلالها  ومن,  للمؤسسة  الكلية  الرؤية  تحدد   المرحلة  هذه  في  :الكلية  النظرة  الأول  المستوى 
 هذا   في  الأخيرة   والخطوة,  للرؤية  وتحديدا  تفصيلا  أكثر  شرح  عن  عبارة   وهي  الرسالة   صياغة

  ينبغي   عما  إجرائية  وبصيغة  دقيق  بشكل  تعبر  بحيث   الإستراتيجية  افالأهد   تحديد   المستوى 
 .لرؤيةا ثم ومن الرسالة لتحقيق إليه الوصول

  والداخلية  الخارجية   البيئة  تحليل  إجراء  يتم  المستوى   هذا  في:  التخطيط  الثاني  المستوى 
 وب أسل  ستخدامإب  للمؤسسة  الفرص و   والتهديدات   والضعف  القوة  جوانب   لتحديد   للمؤسسة

"SWOT  ."المدى   قريبة  الإجرائية  والأهداف  المدى  بعيدة  الأهداف  تحديد   عملية  بعدها  وتأتي  
 .الخطة سنوات  على مقسمة

 وأصبحت   اكتملت   قد   الإستراتيجية  والخطة  الرؤية  تكون :  والتطوير  التطبيق  الثالث  المستوى 
  الأهداف   تحدد  التي  تنفيذيةال  الخطة  وصياغة  بناء  فيها  يتم  والتي  التنفيذ   لمرحلة  لتحويلها  جاهزة

 . والتطوير  والتقويم  التطبيق   مليةع تبدأ   ثم ,  والمتابعة التنفيذ  ومسؤوليات والانتهاء البدء وتاريخ والوسائل
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 النموذج المستخدم في إعداد الاستراتيجية  

 السويس
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 ( 1996نموذج كوفمان )
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 :ة والقيم الحاكمة الرؤية والرسالأولًا 
 رؤية الكلية : 

 العلمى  حثالب  وتطوير  متميزين  معلمين  لتخريج  الريادة   إلي   التربية  كلية  تسعى
 .وإقليمياً  محلياً   ومستدامة  شاملة مجتمعية بشرية  تنمية يحقق بما والتربوى 

 

 رسالة الكلية 
  تلبية   فى  يساهم  تنافسية  قدرة  ذا  معلماً   السويس  قناة  جامعة  التربية  كلية  تعد

  العلمية   البحوث  وإجراء  ،  الخدمة  اثناء  مهنياً   وتنميته  للمجتمع،  التربوية  الاحتياجات
  وتنميته   بالمجتمع  والارتقاء  ،  والتربوية  العلمية  المعرفة  إنتاج  على  يساعد  بما  ويةوالترب

 .الخلقية القيم من إطار فى التكنولوجى و العلمى التطور لمواكبة
 

 يم الحاكمة :الق  
 المعاونه : الهيئه و التدريس هيئه أعضاء الإدارة و قيم *
 التنمية المهنية .  -
 البحث والإبداع   -
 نفتاح والمرونة الا  -
 التعاون واحترام الآخرين   -
 الحد من المخاطر  -
 تعليم متميز   -
 عمل موجه لخدمة المجتمع -
 الصدق والإخلاص  -

 : قيم الطلاب* 
 الإلتزام   -
 الاحترام   -
 لتعاون ا -

 عناصر الخطة الاستراتيجية 
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 * قيم العاملين :

 احترام العمل . -
 الالتزام.  -
 الأمانة.  -
 الصدق. -
 التعاون . -

 تمع : * قيم المج 
 الاحترام  -
 التعاون  -
 التفاعل والمشاركة  -
 
 
 
 
 

 على العمل خطة اشتملت  وقد  البيئي التحليل لإجراء اللازمة العمل خطة بوضع رةالإدا فريق قام
 :التالية الأنشطة

التدريس  بين  للكلية  البيئي التحليل عن  والإعلان الوعي  رنش - هيئة  ومعاونيهم    أعضاء 
 . البيئي التحليل إجراء في للمشاركة والدعوة لكليةبا الطلاب  و العاملينو 

 .للكلية والخارجية لداخليةا البيئة عناصر تحديد  -
 اللازمة ت والأدوا والأساليب  البيانات  جمع مصادر تحديد  مع عنصر كل وتحليل دراسة -

 .لجمعها
 مع بالتنسيق  البيانات  جمع أدوات  وتطبيق تصميم سيتولى الذي التنفيذي الفريق تشكيل -

 عضو كل وخبرات  لتخصصات  طبقا العمل فريق على المهام توزيع،  الخطة  إدارة فريق
   .العمل فريق أعضاء من

 
 
 

 :SWOT Analysisاً: التحليل البيئي الرباعي ثاني
 لسويسا

 البيئي التحليل لإجراء اللازمة العمل خطة
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 القوة مواطن وتحديد  للكلية  ئيالبي  التحليل إجراء إطار في الأنشطة من بعدد  العمل فريق قام
 هذه من عض لب عرض  يلي وفيما الخارجية بالبيئة والتهديدات  الفرص  وكذلك  بها والضعف
 :الأنشطة

 المجتمعية  والأطراف والإدارية لأكاديميةا الكلية قيادات  مع مقابلات  عقد  -
 التي الفئة من عينة مع التطبيق قبل ومناقشتها وعرضها اللازمة الاستبيانات  تصميم -

 هيئة أعضاء الخريجين استبيانات للطلاب  وتطبيق تصميم تم حيث  الاستطلاع  سيشملها
 المجتمعية  الأطراف الاداريين و و معاونيهم التدريس

 الهيكل  و الجامعات  تنظيم قانون  مثل الصلة ذات  والمستندات  ئقالوثا وتحليل فحص  -
 التنظيمي للكلية. 

 لضمان القومية الهيئة قبل من المعدة الاعتماد  ومعايير الكلية واقع بين الفجوة تحليل -
 .التعليم والاعتماد  جودة

 .انات الاستبي لنتائج الإحصائي التحليل وإجراء السابقة طةالأنش  نتائج عن تقارير إعداد  -
 .والمحتملة الحالية والتهديدات  الفرص  وتحديد  الخارجية البيئة  عناصر وتحليل تحديد  -
 وتحديد  إنجازه تم  ما لمناقشة العمل فريق أعضاء مع الاجتماعات  من  مجموعة عقد  -

 لمناسبة ا الحلول لإيجاد  الإدارة فريق إلى ذلك ورفع المعوقات 
 

 :مراحل أربعة إلى للكلية البيئي التحليل إعداد  مراحل قسمت  -
 :البيانات لجمع خطط وضع :الأولى المرحلة -
 البيئة   عناصر تحديد  تم البيئي التحليل إدارة لفريق اجتماع عقد  تم -
 لجمع عمل خطط بوضع الفريق أعضاء تكليف و دراستها المطلوب  للكلية الداخلية -

  البيانات  جمع  مصادر تحديد  مع الداخلية  البيئة اصرعن من نصر ع  كل عن  البيانات 
  الفرص وكذلك اللازمة  الزمنية الفترة وكذلك  .لجمعها اللازمة والأدوات  والأساليب 

 الخارجية  ةبالبيئ المحتملة والتهديدات 
 
 

 للكلية  البيئي يلالتحل اءإجر 

 

 للكلية الرباعي البيئي  التحليل إعداد مراحل
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 :البيانات جمع أساليب تصميم مرحلة :الثانية المرحلة -
 واستبيانات  مهيكلة مقابلات  من انات البي جمع ليب وأسا طرق  بتصميم الادارة فريق قام -

 سيتولى الذي التنفيذي الفريق اعضاء بتحديد  الادارة فريق قام كما  ملاحظة  وبطاقات 
 لمراجعة الفريقين أعضاء بين اجتماعات  دةع عقد  تم فقد   كذلك .الاساليب  هذه تطبيق
 .اللازمة التعديلات  واجراء العمل خطط

 :اتالبيان جمع ةمرحل :الثالثة المرحلة -
 لخطط طبقا البيانات  تجميع في التنفيذي الفريق أعضاء مع الإدارة فريق أعضاء أشترك -

 .السابقة البيانات  جمع
 :البيانات جمع ومصادر طرق  -
 المعنية  الجهات  مع مقابلات  عقد :أولا -
 :التالية الوثائق فحص  تم  :وثائق فحص  :ثانيا -
 امعات الج تنظيم بشأن 1972 لسنة 49 رقم قانون  -
 بالدولة للعاملين 11 لسنة 41 رقم قانون  -
 للكلية  التنظيمي الهيكل -
 بالكلية  للعاملين الوظيفي التوصيف -
 بالكلية  الجودة إدارة نظام وثائق -
 بالكلية  الجودة إدارة املنظ  الداخلية المراجعة تقارير -
 والجودة للاعتماد  القومية اللجنة لمعايير  طبقا السنوي  التقرير -
  القومية جعية المر  كاديميةالأ المعايير -
 البكالوريوس  لمرحلة المقررات  وتقارير توصيفات  -
التعليم   تطوير ومركز بالجامعة التدريس هيئة أعضاء قدرات  تنمية  لمركز التدريبية الخطة -

 بالكلية 
 المختلفة  بالأقسام العليا الدراسات  في المسجلين الطلاب  لنسب  الإحصائي البيان -
 تخصص  كل في وكذلك بالكلية اونيهمومع التدريس هيئة أعضاء بأعداد  بيان -
 دولية  /محلية جوائز على الحاصلين التدريس هيئة بأعضاء بيان -
 والوافدين المسجلين الطلاب  لإعداد  المئوية بالنسب  بيان -
 الكلية  نظمتها التي المحلية بالمؤتمرات  بيان -
 دولية بمؤتمرات  المشتركين التدريس هيئة بأعداد  بيان -
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الداخل  من الأخيرة سنوات  خمس خلال الكلية منحتها التي علميةال الدرجات  دد بع بيان -
 والخارج

المعاونة   الهيئة أعضاء من للدراسيين الكلية منحتها التي العلمية الدرجات  بنسبة بيان -
 الخارج  من والمسجلين

 للعام  المختلفة الدراسية المراحل في الطلاب  بأعداد  بيان -
 للعام  ات والتقدير  نجاحلل المئوية بالنسب  بيان -
 للعام الوافدين  الطلاب  بأعداد  بيان -
 النوعية  ومجموعاتهم الإداري  بالجهاز العاملين بأعداد  بيان -
 الحالي للعام للكلية المالية الموازنة -
 بة المكت سجلات  -
 الصيانة  قسم وتقارير العمل خطط -
 :التالية الاستبيانات وتطبيق تصميم ثالثاً  -
 .ات ئى لجميع الفئاستبيانات التحليل البي -
 من عدد  مع  الطريقة هذه استخدمت  حيث  brain storming الذهني العصف  رابعا: -

 لاب الط بعض  وكذلك الإدارات  ومديري  ومعاونيهم التدريس هيئة أعضاء و  الكلية قيادات 
 .السابقة الطرق  من  عليها الحصول تم  التي النتائج  وتأكيد   جديدة أفكار لتوليد  وذلك

 .المصلحة وأصحاب  والمستفيدين العمل فريق بين تنوعةوم حرة نقاش ت وحلقا اجتماعات 
 التحليل عمل وكذلك مقابلة كل نتائج عن تقارير إعداد  تم المرحلة هذه نهاية في -

 عنصر بكل فوالضع القوة مواطن لتحديد  تمهيدا المختلفة نات الاستبيا  لنتائج الإحصائي
 .الخارجية بيئةبال التهديدات و  المتاحة والفرص  الداخلية البيئة عناصر من

  :كالآتي الرباعي التحليل نتائج وكانت

 :  SWOT Analysisتحليل البيئة الداخلية والخارجية للكلية أولًاً  :  

والخ الداخلية  البيئة  تحليل  التربيةتم  لكلية  التحليل     -ارجية  أساس  علي  السويس  قناه  جامعة 
( المستفيدين  رأي  استطلاع  تم  حيث  التركيز بالمرحالطلاب  الرباعي  تم  وقد  الاولى  الجامعية  لة 

 -استمارة للطلاب  600بعة بجميع البرامج بالكلية  حيث تم تطبيق على طلاب الفرقة الثانية والرا
    50  جمالى عدد الاستمارة المطبقةإيئة المعاونة بجميع الاقسام وقد بلغ  والهأعضاء هيئة التدريس 
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, طلاب   %50بنسبة تعدت العدد الاستمارات  46  قسام  وقد بلغ  بجميع الا  الجهاز الاداري   –
التربية    هىالمجتمع المحلى من موج  ،111وبلغ اجمالى الاستمارات    والخريجين  الدراسات العليا  

من خلال لقاءات وندوات وورش عمل   ،  45ت المختلفة وبلغ اجمالى المشاركين  والتعليم والوزرا
 .          852    ن جميع المعنينداد المشاركين مواستبيانات , وبلغ اجمالى اع 

 تحليل البيئة الداخلية 

الكلية    القوة التي تتميز بها  للكلية أن هناك مجموعة من نقاط  نتائج التحليل الرباعي  أوضحت 
، والتي يمكن استثمارها وتفعيلها على النحو الذي يحقق رسالتها. كما أظهرت نتائج الدراسة داخليا  

 الكلية على تحسينها.  لضعف والتي تعملبعض نقاط ا

 الضعـف قـوة ال ار ـالمعي
 المعيار الأول:

التخطيط 
 الإستراتيجي

عضـــاء هيئـــة التـــدريس أ كـــل مـــن مشـــاركة الاطـــراف  •
فـــــي  داريـــــين لاب والإداريـــــين والطـــــومعـــــاونيهم والإ

 التحليل البيئي

 مشاركة الاطراف المجتمعية فى التحليل  محدودية 

 المعيار الثاني:

 وكمة القيادة والح

مختــارة وفقــا لمعــايير اختيــار القيــادات الأكاديميــة  •
ــيم  ــانون تنظـــ ــديلات قـــ ــى تعـــ ــا الـــ ــوعية طبقـــ موضـــ

 الجامعات تحقق تكافو الفرص وتداول السلطة 
 لية ديمقراطي.نمط القيادة بالك  •
ــة شــــاملة وتغطــــى  • ــة عــــن الكليــ المعلومــــات المعلنــ

 سائر أنشطتها  
 د.هيكل تنظيمي ملائم ومعتموجود  •
  ئة التدريس ومعاونيهمهياء التزام أعض •

باللوائح المنظمة للعمل  والموظفين والعاملين 
 بالكلية.

ــئوليات  • ــدد المســ ــد ويحــ التوصــــيف الــــوظيفى معتمــ
 والاختصاصات 

ــيم بعــــــــض • ــة تقيــــــ ــاركة  محدوديــــــ ــادات ومشــــــ أداء القيــــــ
 الاطراف المعنية فى عملية التقييم 

م الأكاديمية عدم وجود آليات للتوجيه والمتابعة للأقسا •
 لتنفيذ سياسات نظم الجودة بالكلية. اريةوالإد

 م يتم إعلان التوصيف الوظيفي للكلية ل •
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 المعيار الثالث:

إدارة الجودة  
 والتطوير

 

يشـارك فيهـا ممثلـون وجود وحدة لضمان الجودة و  •
 من مختلف الفئات 

ــة التـــدريس  • ــاء هيئـ تـــوافر كـــوادر بشـــرية مـــن أعضـ
 الجودة.فاءة في مجال علي درجة عالية من الك

يتوافر لوحدة الجودة لائحة داخلية تتضمن هيكـل  •
 تنظيميا ذا تبعية وعلااقات واضحة 

وجود علاقة موثقـة بمركـز ضـمان الجـودة ويسـهم  •
 يساند انشطتها .فى تفعيل دور الوحدة و 

 فـى والتعزيـز للتحسـين موثقـة وجـود إجـراءات •
 الشامل التقويم نتائج ضوء

فــي نشــر ثقافــة  عاليــةة بدرجــة إســهام نظــام الجــود •
ــدريس والهيئـــــــه  ــة التــــ ــاء هيئــــ ــين أعضــــ ــودة بــــ الجــــ

 المعاونه والطلاب بالكلية.

 مقاومة التغيير من البعض. •
ــام • ــام التقـــويم الشـ ل قلـــة الـــوعي بأنشـــطة التقـــويم ونظـ

 لدي البعض.
 توافر قواعد بيانات لأنشطة الوحدة محدودية  •

 .عنين مناقشة نتائج تقويم الأنشطة مع الممحدودية 

 

 

  عيار الرابع:الم

أعضاء هيئة  
والهيئة   التدريس

 المعاونة

 

 

 الاحتياجـات لتحديـد خمسـية خطـة بالكليـة توجـد •
 بالأقسـام، التـدريس هيئـة أعضـاء مـن معـاونى
 حسب الكلية مجلس فى تياجاتالاح وتناقش هذه

 التعيينـات يـتم و قسم كل بها يقوم الأنشطة التى
 .يةالخمس للخطة بالأقسام وفقا

 هيئىى  التىى     لأعضىى   المختلفىى  صصىى  التخ تغطىى  •

  ىى  لكىىا البىىما ا المختلفىى  احتي جىى   الأقسىى   بجميىى 

 .العلي  البك لو يوس وال  اس    رحل 

دريس ملائـم التخصص العلمى لأعضـاء هيئـة التـ •
 للمقررات  الدراسية التنى يشاركون فى تدريسها

 التدريبمركز  خلال من التدريبية البرامج تنفيذ يتم •
 خـلال الاحتياجـات مـن لـيس و للترقيـة معـةبالجا

 .التدريس هيئة لأعضاء الفعلية
لــم يــتم الاستقصــاء الرضــا الــوظيفي لأعضــاء هيئــة  •

 التدريس
هيئـــــة التـــــدريس لايوجـــــد نظـــــام لتقيـــــيم أداء أعضـــــاء  •

 والفئة المعاونة 

 

 المعيار الخامس:

 الجهاز الإداري 

داد الجهاز توجد آليات للتعامل مع النفص فى اع •
 دارى الا

 والتهويـة الإضـاءة حيـث مـن ملائمـة العمـل بيئـة •
 الضوضاء والرطوبة و

ــاز الادارى  • ــاء الجهـ ــيم أداء أعضـ ــام لتقيـ ــوافر نظـ تـ
ــرهم  ــايير موضـــــوعية ومعلـــــن وتخطـــ يتضـــــمن معـــ

 القيادة بنتائج التقييم وتناقشهم عند الضرورة 
   توافر وس ئل  ن سب  لقي س آ ا  أعض   الجه ز الادا ى  •

ــدد الجهـــاز ا • ــة عـ ــم وطبيعـ ــع حجـ ــتلائم مـ لادارى لا يـ
 أنشطة المؤسسة حيث يوجد عجز فى الاعداد 

وجــــــود قصــــــور فــــــى تطبيــــــق التوصــــــيف الــــــوظيفى  •
 .الخاص بالجهاز الادارى 

 لتقييم الاداء   لا يوجد نظام مستحدث •
عــدم  وجــود آليــات مفعلــة ومحــددة لضــمان العدالــة  •

 .وعدم التمييز بين العاملين
 ع  لين لا تح د بصو ة دو ي  الت  يبي  لل الاحتي ج   •
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 المعيار السادس: 

الموارد المالية  
 والمادية 

ــوارد الماليـــــة للكليـــــة تغطـــــى انشـــــطتها وأعـــــداد  • المــ
 الطلاب 

ــ • ــة وقاعـــــات المحاضـــ ــانى الكليـــ رات والفصـــــول مبـــ
 الدراسية والمعامل ملائمة لطبيعة نشاط 

 .ويتوافر المناخ الصحى نظافة مباني الكلية  •
ــواف • ــاكن اتـــــ ــطة ر الأمـــــ ــة الأنشـــــ ــبة لممارســـــ لمناســـــ

 . الطلابية
مراجـع ودوريـات وافر تـالمكتبة ملائمة مـن حيـث ت •

 متنوعة وحديثة لجميع الاقسام العلميه.
 ابالمكتبة سجلات للمترددين عليهيوجد  •
 وجود خطة لصيانة الأجهزة . •

ــ • دم وجــــود خطــــة موثقــــة ومعتمــــدة لتنميــــة المــــوارد عــ
 الذاتية للكلية.

 ديثة بأقسام الكلية والمعامل.جهزة الحمحدودية الأ •
 خطة الصيانة غير مفعلة •
عـــــدم وجـــــود المكتبـــــة بالجامعـــــة الجديـــــدة ادى الـــــى  •

 انخفاض تردد الطلاب عليها 
 غير فعاله الازمات والكوارث  بالكلية  وحدة  •
توضـح  عدم كفاية الوحات والملصقات المعلنة التى •

 كيفية مواجهة الأزمات والكوارث بالكلية
ب أعضاء من الكلية بصفة دوريـة لإدارة يتم تدري  لم •

 ث تابعة لهيئة الدفاع المدني.الأزمات والكوار 

 المعيار السابع:

المعايير الأكاديمية 
 و البرامج التعليمية

 

ــة  • ــية تطبيـــــــق الكليـــــ ــة القياســـــ ــايير الأكاديميـــــ المعـــــ
  . ( لمرحلتى البكالوريوسNARSالقومية )

ــ • يــــة بــــين ة القومنشــــر الــــوعي بالمعــــايير الأكاديميــ
 أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة .

ــامج  • ــة المتبنـــاه مـــع البرنـ ــايير الأكاديميـ توافـــق المعـ
 الدراسى ورسالة الكلية .

فـق نـواتج البرامج التعليميـة موصـفة ومعتمـدة وتتوا •
 المتبناه  مع المعايير الأكاديميةالتعلم 

 

 محدودية  وعي الطلاب بالمعاييرالأكاديمية •
ب فــي بعــض الأحيـان عنــد التقيــيم ة الطـلاعـدم جديــ •

 الدراسية مما يفرز نتائج غير دقيقة.للمقررات 
 فـى الدوريـة للمراجعـة موثقـة عـدم وجـود إجـراءات •

 .الدراسية للمقرراتو   التعليمية البرامج
لـــم يـــتم مراجعـــة البـــرامج والمقـــررات بواســـطة مراجـــع  •

 خارجى 

 المعيار الثامن:

 والتعلم  يسالتدر 

 والتعلم بالكلية.يب التعليم نوع أسالت •
 يتوافر توصف معتمد للتدريب الميدانى. •
ارتفــاع نســبه حضــور الطــلاب بالــدروس العلميــة  •

حيث أنه يـتم إرسـال إنـذارات للطـلاب عنـد تكـرار 
الطالــب مــن الامتحــان اذا تعــدت  الغيـاب و يحــرم

 ايام غيابهم النسبة المحددة.
المحاضر  • قاعات  الدراسية  تناسب  والفصول  ات 

 باعداد الطلا
جيدة   • الدراسية  والفصول  المحاضرات  قاعات 

)أجهزة  مجهزة  و  الاضاءة  وجيدة  التهوية 
 . (Data Show-كمبيوتر

 يتوفر بالكلية معامل تخصصية  •

 ليم والتعلم تعلاتوجد بالكلية خطة إستراتيجية لل •
والقاعــات لـــدعم وافر شــبكة الانترنــت بالمبــانى تتــلا  •

 عملية التعليم والتعلم 
لا يتم تقديم التغذية الراجعة للطلاب عن ادائهم فى  •

 التقويم 
ــن • ــتفادة مـ ــة الاسـ ــلا محدوديـ ــويم الطـ ــائج تقـ ب فـــى نتـ

تطـــــوير البـــــرامج التعليميـــــة واســـــتراتيجيات التـــــدريس 
 والتعلم والتقويم 
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 هيئة التدريس. التواصل الجيد للطلاب مع •
 المسـتويات لقيـاس الامتحانـات تصــميم يـتم •

  والذهنية والمهنية يةالمعرف المختلفة للمهارات
المعلنـة  المقـررات محتـوي  مـع الامتحانـات تتوافـق •

 .للطلاب
 .بالتنوع الطلاب تقويم أساليب تتصف •
الكليـة  مجلـس بموافقـة الممتحنـين لجـان تشـكل •

 . سنويا
ظلمـــات الطـــلاب مـــن تـــوافر قواعـــد للتعامـــل مـــع ت •

 نتائج التقويم موثقة ومعلنة  

 ر التاسع: المعيا

 لخريجون الطلاب وا

سياســات قبــول وتوزيــع الطــلاب معلنــه مــن خــلال  •
 اللوائح و القوانين ومكاتب شئون الطلاب.

 الكلية مع موارد تتناسب المقبولين الطلاب أعداد •
ــدوجـــــود  • ــة للـــ ــحة وعادلـــ ــة واضـــ ــالي سياســـ عم المـــ

 للطلاب.
توجـد  حيـث( المتفـوقين اعـداد فـى تطـور هنـاك •

ى علـ الحاصـلين الطـلاب دأعـدا فـى كبيـرة زيـادة
 .)جدا جيد و امتياز تقدير

 ( الطلابيـة الأنشـطة مـن العديـد الكليـة تنفـذ •
 رياضية و فنيه و ثقافيه(.

علـى  الطـلاب مـن العديـد وكـذلك الكليـة حصـلت •
الطلابيـة  نشـطةالأ مـن عـدد فـى الأولـى المراكـز

 .الأخري  الجامعات و الجامعة مستوي  على
وجـاري  لخـريجينل ورقيـة بيانـات قواعـد توجـد •

 .إلكترونية بيانات قواعد ثإستحدا
تفعيــل الريــادة  وجــودة وحــدة للــدعم الاكــاديمى و  •

 العلمية 

  يوجد تمثيل للطلاب فى اللجان ذات الصلة لا  •
 أعــداد الطــلاب تطــور لتحديــد دراســة لاتوجــد •

 الماضـية الخمـس سـنوات خـلال دراسـيا المتعثـرين
 أسـباب يـلوتحل أعـدد الطـلاب اجمـالى الـى منسـوبا

 ءات التصحيحية لها .والإجرا ذلك
 للخريجين. توجد رابطة لا •
 محدودية دور مكتب متابعة الخريجين  •
 دليل الطالب محدث لا يوجد  •
  "الخريجين كتيب" يصدر لم •
 انخفاض  أعداد الطلاب الوافدين. •
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 المعيار العاشر:

البحث العلمي  
 والأنشطة العلمية 

 

ــتخدام  وجــــود الكــــوادر البشــــرية المدربــــة • علــــي اســ
 ت الحديثة.التقنيا

ــاريع  • ــن المشــ ــدد مــ ــات وجــــود عــ ــة مــــع هيئــ البحثيــ
 . محلية

يشــارك أعضــاء هيئــة التــدريس بالكليــة فــى تحكــيم  •
 دوريات علمية محلية او دولية

ــ • ن المشــــــاركة فــــــى مشــــــروعات بحثيــــــة ممولــــــة مــــ
 .ودولية  محليةمؤسسات  

اعضاء هيئـة التـدريس والهيئـة المعاونـة والطـلاب  •
ت العلميـــــــة فـــــــى الانشـــــــطة والمـــــــوتمرايشـــــــاركون 

 والبحثية 

 

 للبحــث موثقــة ومعتمــدة و معلنــه خــط توجــد لا •
 بالكلية والاقسام  العلمي

 ضعف ميزانية البحث العلمي. •
ــاث  • ــل الأبحـ ــي تمويـ ــة فـ ــاركة المجتمعيـ ضـــعف المشـ

 العلمية.
ضـعف القيمــة الماديــة للمكافـآت والحــوافز المرتبطــة  •

 بالبحث العلمي.
يـة لمؤسسـات بحاث العلمية التطبيقعدم التسويق للأ •

 المجتمع المدني.  
 عدم تنظيم الكلية مؤتمرات بصورة دورية •
 توجود قواعد بيانات للبحوث العلمية بالكلية لا •
أعضاء  ودعم ورعاية لتحفيز محدودية وجود وسائل •

التــدريس فــى الاشــتراك فــي المــؤتمرات الدوليــة هيئــة 
 والمحلية.

 

المعيار الحادي  
 عشر: 

 راسات العليا الد

 

عـــلان عـــن بـــرامج الدراســـات العليـــا للطـــلاب يـــتم الإ •
 تفعيل لنظام التسجيل الالكتروني للدراسات العليا و 
بنظــام معتمــدة  العليــا للدراســات لائحــة يوجــد •

 الساعات المعتمدة 
العليـــا متنوعـــة لتســـهم فـــى تحقيـــق بـــرامج الدراســـات  •

 رسالة الكلية وتقابل متغيرات سوق العمل 
ــبـــرامج ا • ومعتمـــدة وتتوافـــق  مواصـــفة الدراســـات العليـ

مخرجـــات الـــتعلم المســـتهدفة للبرنـــامج مـــع المعـــايير 
ــمان الجــــــــودة شــــــــالاستر  ــة القوميــــــــة لضــــــ ادية للهيئــــــ

 والاعتماد .
ملائمة التخصـص العلمـي لأعضـاء هيئـة التـدريس  •

 مقررات المشاركين في تدريسها.مع ال
مـع  الدراسـية المقـررات محتـوي  فـى توافـق يوجـد •

 المستهدفة التعليم تمخرجا
توافق الامتحانات مع محتوى المقررات المعلنة ت •

 للطلاب
مــن رســالة الماجســتير وبحثــين  يشــترط نشــر بحــث  •

 من رسالة الدكتوراه قبل المناقشة.

 لايوجد دليل لطلاب الدراسات العليا. •
 ة الطلاب الوافدين.عدم وجود برامج أو أنشطة لرعاي •
لم يـتم عمـل اسـتبيان اسـتطلاع رأى الوافـدين عـن أهـم  •

 التى تقابلهم.المشكلات 
 بواسطة الماجستير والدكتوراه  برامج مراجعه تتم لم •

 خارجيين. مراجعين
عـــدم وجـــود مشـــرف أكـــاديمي علـــى مســـتوى كـــل قســـم  •

ــة  ــدكتوراه لتــــــــذليل أيــــــ ــتير وآخــــــــر للــــــ لدرجــــــــة الماجســــــ
 صعوبات.
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 مدي عن  فينللمشر  الدورية التقاريرالالتزام بيتم  •
 .تسجيلهم فتره خلال انجاز الطلاب

لعليا ا توجد قواعد بيانات لطلاب الدراسات •
 جات علمية بالكلية.والمسجلين لدر 

تقوم الكلية باستقصاء رضا طلاب الدراسات  •
 العليا.

 توافر مجلة علمية للكلية دوريه •

اني المعيار الث
 عشر: 

المشاركة المجتمعية 
 البيئة وتنمية

 

لخدمـــة  لاعضـــاء هيئـــة التـــدريس وجـــود مشـــاركة  •
 البيئة بالكلية.  المجتمع وتنمية

 وتنميـة المجتمـع بخدمـة للتوعيـة وجـود بـرامج •
 البيئة.

 التــدريس هيئــة وأعضــاء الطــلاب مســاهمة •
 وتنميـة المجتمـع خدمـة بـرامج فـي ومعـاونيهم

 البيئة.
ل للاطـراف المجتمعيـة بالمجـالس يوجد تمثيل فعا •

 واللجان المختلفة 
ــاء منظمــــــات ســــــوق قيــــــاس  • ــيم رضــــ العمــــــل وتقيــــ

 عن أداء الكلية والمجتمع المدني

عـــدم وجـــود خطـــة معتمـــدة وموثقـــة لخدمـــة المجتمـــع  •
 وتنمية البيئة بالكلية.

 ضـعف مشـاركة  المجتمـع المـدني فـي دعـم خدمـة •
 البيئة. وتنمية المجتمع

 ية لدعم القوافل التعليميةعدم وجود موارد كاف •

 

 

 الخارجية تحليل البيئة 

لكلية في ظل الوضع الراهن  وجود مجموعة من ئي للبيئة الخارجية  لأوضحت نتائج التحليل البي
الفرص المتاحة للكلية والتي يمكن استثمارها لتدعيم مكان الكلية و وضعها التنافسي من الكليات  

وأي رسالتها.  تحقيق   و  التهديدات  المناظرة  من  مجموعة  وجود  الدراسة  أظهرت  المخاطر  /ضا 
 التغلب عليها كي تستطيع الكلية  تحقيق رسالتها  لى الكلية  و التي يجب المحتملة التي قد تؤثر ع

 الفرص
 يوفر أسواق جديدة للعمل . الموقع الجغرافي المتميز  -1
 ماعيلية   عدم وجود كليات تربية منافسة بالجامعات الخاصة فى محافظة الاس -2
 تواكب متطلبات خطط التعليم قبل الجامعى    برامج جديدة انشاء  -3
 ير وتدعيم التعليم العالي دعم إدارة الجامعة لمشاريع تطوير الكليةه العام للدولة نحو تطو التوج -4

 من الاقبال على الكلية  تطبيق كادر خاص على المعلمين مما يزيد  -5
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 التحديات /المخاطر

 ي من وزارة التعليم العالي. ضعف التمويل الماد  •
  الدخلاء على المهنة   كثرةو ،  التربية سابقا  الغاء نظام التكليف الذى كان متبعا مع خريجى كليات  •

 . غير التربويين 
 عضاء هيئة التدريس للعمل بالخارج . أ سفر العديد من  •
 المعاريين والمتعاقدين مع الدول العربية الأخرى عداد أ ضعف  •
 عمال والمجتمع المدنى فى تمويل الابحاث  ضعف مشاركة رجال الا  •
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  SWOTوالتهديدات   مصفوفة مجالات القوة والضعف والفرص 

الب
لية

داخ
ة ال

يئ
 

 اهم نقاط القوه 

على قدر  أعضاء هيئة التدريس مؤهلين و وجود عدد كاف ومناسب من  -1
 .  كبير من الخبرة والكفاءة

 أعضاء نىمن معاو  الاحتياجات لتحديد  خمسية خطة بالكلية توجد -2
 بالأقسام التدريس هيئة

ي  وفير خريجين مميزين علتساهم البرامج التعليمية المقدمة بالكلية في ت -3
 .مستوي عالي من الكفاءة

و توافر مجلة   التربوية  تميز الكلية في مجال البحوث والدراسات العليا -4
 . علمية للكلية دوريه

 ت التعلم الذاتي . استخدام تكنولوجيا التعليم والاهتمام بتنمية مهارا -5

 

 أهم نقاط الضعف

 كليةى وانشاءات ومعامل بالمبانب لجيدة البنية التحتية اتجهيزات ضعف   -1
 محدودية  مشاركة  المجتمع الخارجي. -2
 وزيادة الاعداد وتفعيل التوصيف الوظيفى  تطويرالجهاز الإداري في حاجة إلى  -3
 قلة موارد التمويل الذاتي بالكلية  -4
 .  أنشطة لرعاية الطلاب الوافدين عدم وجود برامج أو -5
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جية
خار

ة ال
لبيئ

ا
 

 أهم نقاط الفرص 

 سواق جديدة للعمل . يوفر أجغرافي المتميز الموقع ال-1
ــة فــــى محافظــــة  -2 ــة بالجامعــــات الخاصــ ــة منافســ ــدم وجــــود كليــــات تربيــ عــ

 الاسماعيلية  
 تواكب متطلبات خطط التعليم قبل الجامعى    برامج جديدة انشاء  -3
ه العام للدولة نحو تطوير وتدعيم التعليم العالي دعم إدارة الجامعة  التوج-4

 وير الكلية لمشاريع تط
 ادر خاص على المعلمين مما يزيد من الاقبال على الكلية تطبيق ك -5

 أهم نقاط التهديدات

 ضعف التمويل المادي من وزارة التعليم العالي.  -1
 .  ليات التربية سابقا الغاء نظام التكليف الذى كان متبعا مع خريجى ك -2

 . غير التربويين كثرة الدخلاء على المهنةو 
 للعمل بالخارج .هيئة التدريس ن اعضاء سفر العديد م -3
 اعداد المعاريين والمتعاقدين مع الدول العربية الأخرى ضعف  -4
 ضعف مشاركة رجال الاعمال والمجتمع المدنى فى تمويل الابحاث  -5
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 الكمي  البيئي التحليل

                                                               :الداخلية الإستراتيجية العوامل :لاً أو 
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 - :الداخلية الاستراتيجية العوامل أوزان حساب - 1
 الضعف و القوة مجالات %التأثير احتمال البقاء%  حاصل الضرب  الوزن النسبي

مجالات القوة )أ(   

0.14 0.72 80% 90% 
ساهم البرامج التعليمية المقدمة ت -1

بالكلية في توفير خريجين متميزين  
 لي من الكفاءة.علي مستوي عا

0.14 0.72 80% 90% 
تميز الكلية في مجال البحوث   -2

و توافر  التربوية  والدراسات العليا
 . مجلة علمية للكلية دوريه 

 

0.12 0.63 70% 90% 
وجود عدد كاف ومناسب من  -3

س مؤهلين  أعضاء هيئة التدري
وعلى قدر كبير من الخبرة  

 والكفاءة.

0.16 0.81 90% 90% 
وجيا التعليم استخدام تكنول -4

م بتنمية مهارات التعلم والاهتما
 الذاتي . 

0.14 0.72 90% 80% 
 لتحديد  خمسية خطة بالكلية توجد -5

 أعضاء من معاونى الاحتياجات
 بالأقسام التدريس هيئة

 )ب( مجالات الضعف  

0.07 0.35 50% 70% 
البنية التحتية  تجهيزاتضعف  -1

مبانى وانشاءات ومعامل بالجيدة 
 بالكلية

ية  مشاركة  المجتمع  دمحدو  -2 50% 70% 0.35 0.07
 الخارجي. 

0.07 0.35 60% 50% 
الجهاز الإداري في حاجة إلى   -3

وزيادة الاعداد وتفعيل  تطوير
  التوصيف الوظيفى

شطة لرعاية  عدم وجود برامج أو أن -4 50% 40% 0.2 0.05
 .  الطلاب الوافدين

 لكلية قلة موارد التمويل الذاتي با  -5 50% 40% 0.2 0.04

 
 موعالمج 5.0 1.00
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 الداخلية الاستراتيجية العوامل مصفوفة -2

 الترتيب النقاط المرجحة  التعليق 
الوزن 
 الضعف و القوة مجالات النسبي

 )أ( مجالات القوة 

المصدر الرئيسي 
 للجودة 

0.56 4 0.14 
تساهم البرامج التعليمية المقدمة بالكلية   -1

في توفير خريجين متميزين وعلي 
 وي عالي من الكفاءة.مست

المصدر الرئيسي 
لتطوير البحث 

 العلمي

0.56 4 0.14 
البحوث  تميز الكلية في مجال  -2

التربوية ووجود مجلة   والدراسات العليا
 . علمية محكمة دورية 

أعضاء هيئة  
التدريس مؤهلين  

وي خبرة وذ  
0.48 4 0.12 

أعضاء وجود عدد كاف ومناسب من  -3
قدر كبير  هيئة التدريس مؤهلين وعلى 

 لكفاءة.من الخبرة وا
تحقيق مخرجات  
 التعلم المستهدفة 

ام  تكنولوجيا التعليم والاهتم استخدام  -4 0.16 4 0.64
 . بتنمية مهارات التعلم الذاتي 

دعم العملية  
التعليمية والبحثية 

 بالكلية

0.42 3 0.14 
 لتحديد  خمسية خطة بالكلية توجد -5

 هيئة أعضاء من معاونى الاحتياجات
 بالأقسام ريسالتد

 
الات الضعف )ب( مج  

البنية التحتية الجيدة تجهيزات ضعف   -1 0.07 1 0.07 البنية التحتية 
 مبانى وانشاءات ومعامل بالكلية. ب

ير  يإعاقة تحقيق معا
 0.07 1 0.07 الجودة 

 رفي حاجة إلى تطوي الجهاز الإداري  -2
وزيادة الاعداد وتفعيل التوصيف 

 الوظيفى
 ل الذاتي بالكلية قلة موارد التموي -3 0.07 2 0.14 غير كافية

ضعف التواصل مع  
الوافدين الطلاب   

0.1 2 0.05 
عدم وجود برامج أو أنشطة لرعاية   -4

عدم تفعيل الريادة   و الطلاب الوافدين
 العلمية.

ين المستفيدضعف التعامل مع   محدودية  مشاركة  المجتمع الخارجي. -5 0.04 2 0.08 
 المجموع 1  3.1 
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 الداخلي الإستراتيجي الوضع أن  للكلية الداخلية لإستراتيجيةا العوامل مصفوفة تائجن وتعكس
    2.5أنها   على تؤخذ والتي المتوسطة القيمة تجاوز يعكس ما وهو  3.1   النقاط إجمالي ويبلغ  المتوسط فوق  للكلية

 وأ تقليل فرصة إلى يؤدي  مما الضعف مجالات تأثير من اكبر  القوة مجالات تأثير أن إلي الجدول هذا يشيرو  
 .القصير المدى على الضعف نقاط انعدام

 الخارجية الاستراتيجية العوامل :ثانياً 
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  الخارجية الاستراتيجية العوامل أوزان حساب 1 -

 
 ات الفرص و التهديد مجالات %التأثير بقاء% احتمال ال حاصل الضرب  الوزن النسبي

 )أ( أهم نقاط الفرص
 لمتميز الموقع الجغرافي ا -1 70% 80% 0.56 0.11

 يوفر أسواق جديدة للعمل . 

0.14 0.72 80% 90% 
منافسة تربية عدم وجود كليات  -2

بالجامعات الخاصة فى محافظة  
 .الاسماعيلية  

0.13 0.63 70% 90% 
تواكب  برامج جديدة انشاء  -3

متطلبات خطط التعليم قبل 
 الجامعى   

دولــة نحــو تطــوير التوجــه العــام لل  -4 80% 80% 0.64 0.13
 التعليم العالي  وتدعيم

0.13 0.64 80% 80% 
تطبيـــــــــــق كـــــــــــادر خـــــــــــاص علـــــــــــى  -5

ــين ممـــــا يزيــــد مـــــن الاقبـــــال  المعلمــ
 على الكلية 

)ب( أهم نقاط التهديدات    
من وزارة ضعف التمويل المادي  -1 70% 70% 0.49 0.10

 التعليم العالي. 

0.10 0.49 70% 70% 
الغاء نظام التكليف الذى كان   -2

ربية عا مع خريجى كليات التمتب 
 كثرة الدخلاء على المهنة وسابقا 

 غير التربويين

0.06 0.30 60% 50% 
ضعف مشاركة رجال الاعمال   -3

والمجتمع المدنى فى تمويل 
 الابحاث  

 

0.03 0.16 40% 40% 
معاريين اعداد الضعف  -4

والمتعاقدين مع الدول العربية  
 الأخرى 

يد من أعضاء هيئة سفر العد -5 60% 60% 0.36 0.07
 ريس للعمل بالخارج . التد

 المجموع 4.99 1.00
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 الخارجية الاستراتيجية العوامل مصفوفة -  2
 ات التهديدالفرص و  مجالات الوزن النسبي الترتيب النقاط المرجحة  التعليق 

نقاط الفرص )أ( أهم  
ضمان فرص عمل  

 يز  الموقع الجغرافي المتم-1 0.11 3 0.33 لخريجي الكلية 
 للعمل . يوفر أسواق جديدة  

 0.14 4 0.56 ميزه تنافسيه 
عدم وجود كليات منافسة  -2

بالجامعات الخاصة فى محافظة  
 .الاسماعيلية  

البرامج الجديدة  
تضمن كفاءة  

والعمل طبقا الخريج 
  وق لمتطلبات الس

0.52 4 0.13 
تواكب   برامج جديدة انشاء  -3

 ى  متطلبات خطط التعليم قبل الجامع

ضمان فرص عمل  
يجي الكلية لخر  ــوير -4 0.13 3 0.39  ــو تطـــ ــة نحـــ ــه العـــــام للدولـــ التوجـــ

 وتدعيم التعليم العالي 
ضمان فرص عمل   

تطبيـق كــادر خـاص علــى المعلمـين ممــا  -6 0.13 3 0.39 لخريجي الكلية 
 لاقبال على الكلية يزيد من ا

 )ب( اهم نقاط التهديدات  
ضعف التمويل 

 الحكومي
من وزارة التعليم  ضعف التمويل المادي -1 0.10 1 0.10

 العالي. 

البطالة  خطورة   0.10 1 0.10 
الغاء نظام التكليف الذى كان متبعا مع  -2

كثرة  وخريجى كليات التربية سابقا 
   غير التربويين الدخلاء على المهنة

مل غير  ع
لتربية متخصصين با
   والتعليم 

0.12 2 0.06 
جتمع  ضعف مشاركة رجال الاعمال والم -3

 الابحاث المدنى فى تمويل 

ايجاد   محدودية
   فرص عمل بالخارج

اعداد المعاريين والمتعاقدين مع ضعف  -4 0.03 1 0.03
 الدول العربية الأخرى 

ضعف دخول  
اعضاء هيئة  

 التدريس  
لعديد من اعضاء هيئة التدريس سفر ا  -5 0.07 2 0.14

 بالخارج .للعمل 

 المجموع 1.00  2.68 
 فوق   للكلية  الخارجي الإستراتيجي الوضع أن للكلية  ستراتيجية الخارجيةالإ العوامل  مصفوفة ئجنتا وتعكس

  2.5   أنها  على تؤخذ  والتي المتوسطة القيمة تجاوز يعكس ما وهو 2.68 النقاط إجمالي ويبلغ المتوسط
 مما ايجابي بشكل التهديدات  وتجنب  الفرص  لاستغلال  تستجيب  الكلية أن إلى الجدول هذا يشير   و

 . القصير المدى على التهديدات  على لتغلب ا إلى يؤدي
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 دراسة الفجوة
  تحديد  تم الاستيراتيجية الأهداف وتحديد  والقوة فالضع نقاط وتحديد  الحالي الوضع دراسة بعد 

  وذلك  الأهداف لتحقيق القوة نقاط وتعظيم تقليصها أو فالضع نقاط على غلب للت اللازمة الإجراءات 
 :التالية الإجراءات  الفجوة تحليل ويشمل ، البيئي التحليل ملعوا مصفوفة تحليل إلي استنادا

 .للكلية الإستراتيجية والأهداف والرسالة الرؤية مراجعة •
 .وموثق ومعتمد  ملائم تنظيمي لهيكل متكاملة خطة إعداد  •
 الكلية  في الوظائف لكافة الوظيفي التوصيف تطوير •
 الكترونيا  وتأمينها ريتها س علي والحفاظ ميكنتهاو  الكلية بيانات  قاعدة تطوير •
 بالكلية  التعليمية العملية دعم لخدمات  المتخصصة  الإدارات  تطوير •
 بالكلية  والعاملين الإدارية القيادات  ورضاء الأداء بمستويات  الحوافز ربط •
 .العلمي والبحث  العمل لأخلاقيات  والمساواة  والشفافية بالعدل تتسم ونظم مواثيق وضع •
 .بالكلية والسلامة الأمن ووسائل حتيةالت البنية وصيانة دعم •
 .والكوارث  الأزمات  إدارة ووحدة والسلامة الأمن لجنة استحداث  •
 .العلمية بالأقسام والمعامل والمعدات  الأجهزة تحديث   •
 .  الميداني ريب التد  برنامج دعم •
 .بها ةالمصلح وأصحاب  الطلاب  و والعاملين التدريس هيئة أعضاء وعي رفع •
 .الأنشطة هذه وتفعيل المختلفة الطلابية الأنشطة ارسةمم أماكن تجهيز •
 .المجتمع ثقة كسب  و والإقليمي المحلي المستوى  على للكلية الأكاديمي التميز تحقيق •
ومهارات  التعليمية النواحي في التدريس هيئة أعضاء درات وق كفاءة لرفع تدريبية برامج وضع •

 .ةالعلمي والبحوث  التواصل
 لضمان الهيئة القومية قبول  من الكلية لاعتماد  والتأهيل التعليم جودة ضمان  إدارة نظم  دعم •

  .والاعتماد  التعليم جودة
 ثالثاً: الغايات الاستراتيجية للكلية :

المطلوبة لسد الفجوة وتحقيق الغايات النهائية في المحاور    هناك عدد من الإجراءات والأنشطة
 . للاعتماد  الرئيسية 

 : للأولويات وفقا للكلية ةالاستراتيجي الغايات
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ال تعمل -2018 الخمسية الخطة خلال التالية الغايات  تحقيق علىتربية  كلية 
 بأن مراعاة و المأمول و الواقع بين الفجوة وتحليل   SWOT   analysisعلي   بناء  2023
 قناة السويس.  جامعة غايات  الغايات مع هذه تتوافق

 الإستراتيجية دافھوالأ الغايات تحديد تم الكلية ورسالة رؤية قتحقي ول السابق لالتحلي على وبناء
 : التالية
 :الأولي الغاية

 . كفاءة بالكليةالرفع لالعملية التعليمية تطوير منظومة 
   :الاستيراتيجية دافھالأ
 تطوير برامج و مقررات مرحلة البكالوريوس. 1-1
 ت الداعمة.تطوير أساليب التعليم والتسهيلا 2  -1
 لارتقاء بمستوى الطلاب والخريجين  ل سياسة القبول والدعم تطوير 1-3
 والطلاب  أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة تحقيق الكفاية والكفاءه والرضا  1-4
 طلاب لتوكب نظم القياس والتقويم الحديثة تطوير منظومة تقويم ال 1-5
 :الثانية الغاية

 لعلمي. ت العليا ودعم البحث اتطوير منظومة الدراسا
   :الاستيراتيجية دافھالأ
 .بنظام الساعات المعتمدة  برامج الدراسات العليا تحديث تطوير و  2-1
 الارتقاء بمستوى البحث العلمي والأنشطة العلمية  2-2
 بحث العلمى في دعم و تعزيز العملية التعليمية  مساهمة ال 2-3
 :الثالثة الغاية

 ى تحقيق الرضا المجتمعي. دمة المجتمع والعمل علخ تطوير منظومة
   :الاستيراتيجية دافھالأ
 .لتحقيق التنمية المستدامة  تلبية احتياجات المجتمع وتنمية البيئة 3-1
 :الرابعة الغاية

 تطوير منظومة الجهاز الإدارى 
   :الاستيراتيجية دافھالأ
    رفع الكفاية والكفاءه للجهاز الادارة  4-1
 لخامسة :ا الغاية

 ت الإدارية وتنمية الموارد الذاتية   تطوير القدرا



                                              
   

48 

 

   :الاستيراتيجية دافھالأ
 تطوير البنية التحتية للكلية   5-1
 تطوير الأداء المؤسسى    5-2
 -السادسة : الغاية

 
 لحصول على الاعتماداإرساء نظام الجودة و 

   :الاستيراتيجية دافھالأ
 رجها   طبيقه داخل الكلية وخاتبنى مفهوم الجودة الشاملة وت 6-1
 توافر الدعم المادي والمعنوي لنظم إدارة الجودة  6-2
 التأهيل للاعتماد من الهيئة القومية لضمان الجودة والاعتماد  6-3
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 التنفيذية الخطة 
 كلية التربية

 جامعة قناة السويس 
 م5202/  2018

 فى  وتم تحديثها
   م 2025 – 2020



 

 

50 
 

 جامعة قناة السويس  تربيةكلية ال–يذيه المحدثه للخطة الاستراتيجية الخطه التنف
 

 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

1- 
ية  

الكل
ة ب

فاء
 الك

رفع
ة ل

يمي
تعل

ة ال
ملي

 الع
ومة

منظ
ير 

طو
ت

  

1-1 
س.

ريو
الو

لبك
ة ا

رحل
ت م

ررا
 مق

ج و
رام

ر ب
طوي

ت
 

 (1-1-1  )
زيادة الوعي  

بالمعايير  
الاكاديمية  

المتبناة  
لمرحلة  

وس البكالوري 
. 

اد تبنى  اعتم
المعايير  

الأكاديمية القومية  
لمرحلة  

البكالوريوس من  
لاقسام  ا  مجالس

شئون  ولجنة 
التعليم و الطلاب  

 ومجلس الكليه 
وضع برنامج   -

للتوعية بالمعايير  
الأكاديمية المتبناه  

يستهدف فئات  
مختلفة )طلاب  

مرحلة  
البكالوريوس   
الهيئة المعاونة  
أعضاء هيئة  
التدريس   

قي  يجين منسالخر 
  ––المقررات 

اصحاب  
 المصالح( دوريا.

مخاطبة   -
 الأقسام العلمية 

شة  ناقم -
المعايير  

الأكاديمية لية  و  
الهيئة القومية  
لضمان جودة  

التعليم و  
 الاعتماد.

ندوات وورش   -
عمل لنشر  

المعايير  
الأكاديمية على  
مستوى الأقسام  

والكلية والنشر من  
خلال الموقع  

 الالكتروني.
لقياس  استبيان  -

مستوى الوعي  
بالمعايير  
 الأكاديمية .

 مجالس الأقسام.
ية لشئون  كلوكيل ال

 التعليم والطلاب.

 عميد الكلية.

لجنة المعايير  
الأكاديمية بوحدة  

 ضمان الجودة.

 لجنة التوعية والاعلان.

 2018ديسمبر 
 2019يناير

نوفمبر من كل  و 
 عام

قرار مجلس الكليه  
بتبنى المعايير  

 ديميه الاكا
* تطبيق برنامج  
للتوعية بالمعايير  
الأكاديمية  لجميع  

 المعنين .

يم  ة وتعماع* طب
المعايير الأكاديمية  

وإضافتها إلي  
الموقع الإلكتروني  

 للكلية 
* وجود نتائج عن  

مدى التوعية و  
 المقترحات سنويا.

* توافر قرار  
مجلس الكليه  
بتبنى المعايير  

  الاكاديميه 
NARS   الصادرة

القومية  هيئة من ال
لضمان جودة  
 التعليم والاعتماد 
* تقيم قبلى  

لمستوى الوعى  
يير  عابالم

الاكاديمية للفئات  
وتقيم   المختلفة 

بعدى لقياس  
 مدى التقدم  

* تقارير عن  
 مستوى الانجاز  

 

10000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

 (1-1-2  )
التأكد من  

توافق  
البرنامج  

التعليمي مع  
رسالة  

وأهداف  
الكلية  

والمعايير  
 .الأكاديمية 

حديث توصيف  ت 
برنامج مرحلة  
البكالوريوس  
للتوافق مع  
المعايير  
و  الأكاديمية 

اعتماده من  
مجلس الكلية   

 واعلانه.

دراسة مدى    -
توافق اهداف   
البرنامج مع   
رسالة واهداف  

الكلية والمعايير  
الاكاديمية من  
خلال الأقسام  
 العلمية واعتماده.

وضع   --
اجراءات  

ومستويات  
  وريةللمراجعة الد 

للبرامج وتنفيذها  
وإعلان 

 التعديلات.

* لجنة البرامج  
ر  ييالتعليمية والمعا 

الأكاديمية بوحدة  
 ضمان الجودة.

*لجنة المراجعة  
 الداخلية 

سبتمبر  
2018 

ديسمبر  
2019 

* توافر مصفوفة  
اهداف البرنامج مع  

 رسالة الكلية   
* مصفوفة  

المعايير المتبناه مع  
 رسالة الكلية  .

  

 
  ع الاطلا •

على  
تقارير  
الاقسام  
 العلمية  

المراجعة   •
الداخلية  
لوحدة  
الجودة  
 بالكلية  

  مادتعا  •
مجلس  
 الكلية   

1000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

1- 
ية  

الكل
ة ب

فاء
 الك

رفع
ة ل

يمي
تعل

ة ال
ملي

 الع
ومة

منظ
ير 

طو
ت

 

 

1-1 
س.

ريو
الو

لبك
ة ا

رحل
ت م

ررا
 مق

ج و
رام

ر ب
طوي

ت
 

بع(
)تا

   

 (1-1-2  )
التأكد من  

توافق  
البرامج  

التعليمي مع  
  سالةر 

داف  وأه
الكلية  

والمعايير  
الأكاديمية.)

 تابع(
 

إعداد مصفوفة  
  سيالبرنامج الدرا 

وتوصيف  
المقررات للتوافق  

لمعايير  مع ا
الأكاديمية المتبناه  
 وأهداف البرنامج  

توصيف   -
 البرنامج  و 

ا ستكمال  
توصيف المقررات   

وتصميم  
المصفوفة  من  
خلال الأقسام  

 العلمية .
ادراسة مدى   -
يير  اعقيق المتح

لاكاديمية المتبناه  ا
من خلال  

 توصيف البرنامج  
مطابقة   -

مصفوفة  
لتعلم  ا مخرجات 

المستهدفة من  
امج التعليمي  البرن

 وأهداف البرنامـج  
اعلان توصيف   -

البرنامج من  
خلال دليل  

الطالب والموقع  
 الالكتروني.

  اعلان توصيف -
المقررات المعدلة  
  من خلال الموقع 

 ي.الالكترون 

 لعلمية.ا  * الأقسام
لجنة المراجعة   *

 الداخلية بالكلية.

فبراير  
2019 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

يوليو  
2019 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

* مطابقة مصفوفة  
البرنامج والمقررات  
 لأهداف البرنامج .

** توافر مصفوفة  
ة  النتائج التعليمي 

مج   لبرنال فة المستهد
مع المعايير  

 الأكاديمية 
* اعتماد التوصيف  

والمقررات  من  
قسام  لا خلال ا

 العلمية 
* اعلان التوصيف  

بدليل الطالب  
 وموقع الكلية 

 
* اعلان توصيف  

المقررات على  
الموقع الالكترونى  

 للكلية  
 

* المتابعة الفنية  
لتوضيح ما تم  

 انجازة من اعمال  
اد  * قرارارت اعتم

سام  قالامجالس  
 مجلس الكلية  و 

الموقع   -
الالكترونى ونشر  
 البرامج والمقررات  

5000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

وضع آليات و  
إجراءات موثقة  

للمراجعة الدورية  
)داخليا ( للبرنمج  

التعليميه  
والمقررات  

الدراسية و إعداد  
تقارير المقررات  

 و البرامج دوريا 

اعتماد آليات   -
وإجراءات  
ومستويات  

 .للمراجعة 
ر  ريتقإعداد   -
ري للمقررات  دو 

والبرامج معتمد  
ملحق به خطة   
تحسين تنفيذية  

 كل عام.
ديلات  اء تعجر إ -

على التوصيف  
للبرنامج  

والمقررات بناء  
على المراجعة  
الداخلية إذا لزم  

 الأمر
 

* لجنة البرامج  
التعليمية بوحدة ضمان  

 الجودة.
* وكيل الكلية لشؤون  

 التعليم والطلاب 

  و يوليو منيونيه  
 عام ل ك

*توافر آليات  
المراجعة الداخلية  
 للبرنامج والمقررات.

* توافر تقرير  
 مقررات والبرامج  ال

*توفير خطة  
تحسين  على  

البرنامج والمقررات  
بناء على تقارير  

المراجعة الداخلية   
وإعتمادها اذا لزم  

 الامر  

* مدى توافر  
التقارير وفقا  

للجدول الزمنى  
 المخطط  

1000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

1- 
ير 

طو
ت

من
 مةظو 

ية  
الكل

ة ب
فاء

 الك
رفع

ة ل
يمي

تعل
ة ال

ملي
الع

   

1-1 
رات

مقر
 و 

مج
 برا

وير
تط

م  
س.

ريو
الو

لبك
ة ا

رحل
 

بع(
)تا

 

 (1-1-2  )
التأكد من  

توافق  
البرنمج  

التعليمي مع  
رسالة  

وأهداف  
الكلية  

والمعايير  
الأكاديمية.)

 تابع(

تطبيق المراجعة  
الخارجية للبرامج  

والمقررات  
 الدراسية .

ر  وضع معايي -
مراجعين  تيار الاخ

الخارجيين  
 للبرنامج.

ارسال البرامج   -
والمقررات  

ن  للمراجعي
 الخارجيين 

استيلام تقارير   -
المراجعين  

الخارجيين عن  
 البرامج 

اتخاذ إجراءات  
تصحيحية بناء  

على تقرير  
 المراجع 

وتعديل توصيف  
البرامج والمقررات  

 إذا لزم الأمر 
اعتماد البرنامج   -

  التصحيح اذابعد 
 جدو 

 
 
 

لجنة البرامج   -
التعليمية بوحدة  

 الجودة  

وكيل الكلية لشؤون   -
 لطلاب واالتعليم 

نوفمبر 
2019 

يناير  
2020 

* توافر تقارير  
للمراجعة الخارجية  

 معتمدة .
* الاستفادة  من  
تقارير المراجعين  
الخارجيين لتطوير  
البرامج والمقررات  

 والاعلان عنها.

 

 
يير  * اعتماد معا

ين  جعرا اختيار الم
 ين  الخارجي

 * تقارير الانجاز  

46000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية
 (1–1–3 ) 

التوعيــــــــــــــــــــــة 
والاعــــــــــــــلان 

ب طــــــــــــــــــــلالل
عـــــــــن تقـــــــــيم 
ــررات  المقـــــــــــــ

البرنـــــــــــــــامج و 
 الدراسى

 

نشـــــــــــــــــــــــر  - •
الـــــــــــــــــــــــــــوعى  
للطــــــــــــــــــــلاب 

باهمية تقيــيم  
للمقـــــــــــــــررات 
الدراســـــــــــــــــــية 

 والبرنامج  

  

عقد لقاءات   -
متنوعة بين  

طلاب الفرق  
المختلفة لتوضيح  

م  اهمية تقي
المقررات  

 ج  اموالبرن
عمل تغذية   -

مرتده للطلاب  
لتقيم المقررات  

 والبرنامج  

 وحدة التدريب  
 

لبرامج  نة الج* 
التعليمية بوحدة ضمان  

 الجودة.
 

بعد الانتهاء من  
 كل فصل دراسى    

 * لقاءات الطلاب  
* تقييم الطلاب  

 للمقررات الدراسية  
* تقديم تغذية  
 راجعة للطلاب  

يم  *تقارير تقي
الطلاب لجميع  

ات  رر مقال
 الدراسية  

* تقارير نتائج  
تحليل تقييم  

 الطلاب  
* تقارير  
   جدالتحسين ان و 

 

1000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

 (1–1–4 )
ملائمة  
البرنامج  
التعليمي  

والمقررات  
الدراسية  

لاحتياجات  
سوق  
 العمل.

 

مشارك -
ة الاطراف  
المعنية فى  

تصميم وتطوير  
 البرامج  

حصرالتغيرات   -
فى احتياجات  

وق العمل  س
ومدى ملائمة  

ج  امبر ال
التعليمية  

ات  لاحتياج 
 سوق العمل.

اعداد بيان   -
بالدورات  
التدريبية  

لرفع  ة اللازم
ءة  كفا

 الخريجين.
 

أخذ أراء   -
الخريجين  

والمستفيدين  
والنظراء في  

البرنامج التعليمي  
ومقترحاتهم  

للتطوير ومدى  
تلبيته لاحتياجات  

 سوق العمل  
تفعيل دور   -

ابعة  ولجنة مت
 الخريجين.
 

 ب  ري وحدة التد
* لجنة متابعة  

 الخريجين.
 

* لجنة البرامج  
التعليمية بوحدة ضمان  

 الجودة.
 

اكتوبر  
من كل  

 عام

فبراير  
من كل  

 عام

* تقارير مشاركة  
الاطراف المعنية  

فى تصميم وتطوير  
 البرامج  

*توافر دراسة  
متكاملة لاحتياجات  
سوق العمل معتمدة  

 بمجلس الكلية.
* خطة التدريب  

لرفع كفاءة  
 ن  جيريالخ

* الاطلاع على  
التقارير   
 والسجلات  

1000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

1 
 الت 

ملية
 الع

ومة
منظ

ير 
طو

ت
عل

ية  
الكل

ة ب
فاء

 الك
رفع

ة ل
يمي

 

 
بع(

)تا
 

1- 2 
مة.

داع
ت ال

يلا
سه

والت
يم 

تعل
ب ال

سالي
ر أ

طوي
ت

 
1 

 (1-2-1  )
مراجعة  

إستراتيجيات  
موثقة  

  دريس للت
 والتعلم.

 

  تحديث   -
ة  استراتيجي

والتعلم  للتدريس 
م  لي وادراج التع
 الهجين  

 
تبنى الاقسام   -

 للاستراتيجية 
ية  والتوع -

والاعلان  
باستراتيجية  

 والتعلم.تدريس ال
تفعيل   -

استراتيجية  
 والتعلم  دريس الت

ورش عمل  --
 لتبنى الاستراتيجية 

موافقة مجلس   -
الكلية على  
 الاستراتيجية 

 الاعلان   --
 

 * الأقسام العلمية 
جنة البرامج  * ل

ن  ماالتعليمية بوحدة ض
 الجودة 

وكيل الكلية لشئون  
 التعليم والطلاب 

من   سبتمبر واكتوبر
 كل عام 

راتيجية  د استوج* ت
موثقة ومعلنة  

 للتعليم والتعليم   

* محاضر  
وورش العمل  

 وتقارير الاعتماد   
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

عمل تقرير عن  
مراجعة  

استراتيجية  
و التعلم  دريس الت

ومقترحات  
ير سنويا و  التطو 

 اعتماده ان وجد  

عة  جرام -
الاستراتيجية بناء  

على تقارير  
المراجعة  

الخارجية ومراجعة  
ات   اننتائج الامتح

 والاطراف المعنية  
 

نشر   -
الاستراتيجية  
المحدثة من  

خلال مطبوعات  
ولقاءات والموقع  

 الالكتروني.

* لجنة التعليم والتعلم  
 بوحدة ضمان الجودة.

 مية.* الأقسام العل
وكيل الكلية لشئون  

 لاب لطواالتعليم 
 
 
 

 سبتمبر  
 

* تطوير  
استراتيجية التعليم  
والتعلم فى ضوء  

ج  مراجعة نتائ
الامتحانات  

والاستقصاء الموجة  
للاطراف المعنية  

الاستفادة  المختلفة و 
 من نتائج المراجعة  

*تقارير مشاركة  
الاطراف المعنية  

فى اعداد  
استراتيجيات  

 م  التعليم والتعل

2000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

اعتماد أساليب  
ية بناء  يد قلغير ت

رحات  على مقت
الأقسام تحقق  

مخرجات التعلم  
 المستهدفة سنويا.

ة  طبمخا -
ام للتعرف  الأقس

على مقترحاتهم  
باستخدام أساليب  
تعلم غير تقليدية  

في ضوء  
مخرجات التعلم  

 المستهدفة.
وضع مقترح   -

بالأساليب وطرحه  
للنقاش على  

مستوى الأقسام  
 والكلية 

التأكد من   -
  يب إدراج الأسال

ير التقليدية  غ
بتوصيف  
المقررات  
 المحدثة.

* لجنة التعليم والتعلم  
 الجودة. انبوحدة ضم

 * الأقسام العلمية.
* الأقسام العلمية.  
وكيل الكلية لشئون  

 التعليم والطلاب 

سبتمبر من كل  
 عام
 

* وجود قائمة  
بأساليب غير  

تقليدية للتعلم تحقق  
ت التعلم  مخرجا

المستهدفة و البدء  
 ا.قهبيفى تط

* دراسة مدى  
ملائمة الاساليب  

المستخدمة  
لتحقيق  

المخرجات  
 التعليمية  
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

1- 
ية  

الكل
ة ب

فاء
 الك

رفع
ة ل

يمي
تعل

ة ال
ملي

 الع
ومة

منظ
ير 

طو
ت

 

 

1- 2 
بع(

.)تا
عمة

الدا
ت 

يلا
سه

والت
يم 

تعل
ب ال

سالي
ر أ

طوي
ت

 

 (1-2-1  )
مراجعة  

إستراتيجيات  
موثقة  
  للتعليم 

والتعلم.  
 )تابع(

توفير مصادر  
لذاتي من  ا لم التع

ل توفير  خلا
خدمة الانترنت  

ومعامل كمبيوتر  
متاحة لاستخدام  

تحويل   ب،الطلا
بعض المقررات  

إلى مقررات  
 إلكترونية.

تفعيل التعليم  
الهجين ) التعليم  

 عن بعد (

تحديث معامل   -
       كمبيوتر 
 وتفعيل   بالكلية 

تسجيل شرائط   -
ية ووضعها  تعليم

بمتناول الطلاب  
ة  في المكتب

لكترونية  الإ
ومعامل 
 الكمبيوتر.

إعداد دراسة   -
عن المكتبة  

والمعامل ومدى  
تها في توفير  ايكف

التعلم الذاتي  
للطلاب واتخاذ  

راءات للتحسين  إج
بناء على تقرير  

 معتمد.

رئيس لجنة الأجهزة   *
 والمختبرات.

* رئيس قسم  
 المشتريات.
 ة.الأقسام العلمي

وكيل الكلية لشئون  
 ب التعليم والطلا

 
 

اغسطس و سبتمبر  
 من كل عام 

 

* توافر مصادر  
التعلم الذاتي  
 .هاوتفعيل استخدام

* الاطلاع على  
التقارير  

 والسجلات  
* مراجعة تكلفة  
الانشطة المنفذة  

فى حدود  
 الميزانية المعتمدة  

30000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

 (1-2-2  )
وضع  

سياسات  
للتعامل مع  
مشكلات  

 م.التعلي

اعتماد وتطبيق  
سياسات جديدة  

ع  م  ملللتعا
مشكلات التعليم  

:   ومن أمثلتها 
)الدروس  

الخصوصية   
الكتاب الجامعي  

أعضاء  ب انتدا 
هيئة التدريس   
ضعف الموارد   
ضعف حضور  

 لطلاب ...الخ(ا

حصر   -
مشكلات التعليم  
 الموجودة بالكلية 

حصر الجهود   -
التي تمت بهدف  

التقليل من  
  المشكلات التي 
تعوق عملية  

 التعلم.
وضع وتنفيذ   -

للتعامل مع  ت  ياآل
المشكلات التي  

قد تواجهها الكلية  
 مستقبلا .

تعلم  ال* لجنة التعليم و 
 جودة.بوحدة ضمان ال

 * الأقسام العلمية.

* وكيل الكلية لشئون  
 التعليم والطلاب 

سبتمبر  
2018 

ديسمبر  
2018 

* وجود سياسات  
للتعامل مع  

مشكلات التعليم  
تمدة من مجلس  مع

 الكلية و مطبقة.

  ريرقات  * توافر
 معتمدة  
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

1- 
ية.

الكل
ة ب

يمي
تعل

ة ال
ملي

 الع
اءة

 كف
رفع

 
بع(

)تا
 

1- 2 
طو 

ت
 ير

ب ال 
سالي

أ
بع(

.)تا
عمة

الدا
ت 

يلا
سه

والت
يم 

تعل
 

 (1-2-2  )
وضع  

سياسات  
للتعامل مع  
مشكلات  
التعليم.  

 )تابع(

قياس أثر  
السياسات  

المطبقة ووضع  
إجراءات تعزيز  

جابيات  الإي
ومواجهة السلبيات  

 سنويا .

تبيان  س ا يم تصم -
للتعرف على  

فاعلية السياسات  
وإعداد تقرير  

مرفق به  
ن  مقترحات للتحسي

وطرحه للنقاش  
على مستوى  

 الكلية 
إتخاذ إجراءات   -

للتحسين بناء  
 على نتائج التقرير 

* لجنتي التعليم  
والتعلم، والتقويم  
المستمر للفاعلية  

ضمان  التعليمية بوحدة 
 الجودة.

سبتمبر  
2019 

يوليو  
2023 

رير تغذية  قات *
راجعة وإجراءات  
تصحيحية منفذة  

نتيجة تحليل  
 السياسات المطبقة.

تقارير  * 
الانجازات تتم  
وفقا لما هو  
 مخطط له  
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

 (1-2-3  )
وفير  ت

الإمكانيات  
المطلوبة  

  للتدريس 
والتعلم  
وتحقيق  

رضا  
 الطلاب.

تجهي  -
ز المكتبة   

 دوريا.
لاهتمام  اا -

بالتدريب  
الميدانى "  
ة  التربية العملي

" 
 

شراء مراجع   -
حديثة للمكتبة  

 سنويا  
انشاء قواعد   -

بيانات بمقتنيات  
ة من  تبالمك

 المراجع.
 

أخذ آراء   -
المستفيدين من  
 خدمات المكتبة 

توفير توصيف   -
ومفعل  معتمد 

للتدريب الميدانى  
والاعلان على  

 الموقع الالكترونى  

 

 لمكتبات.* لجنة ا
* لجنة التعليم والتعلم  

 دة جو البوحدة ضمان 
* رئيس قسم  

 المشتريات.

 يناير  
 من كل عام  

* وجود تقرير عن  
مدى توافر  

تجهيزات بالمكتبة  ال
. 

* ارتفاع الرضا  
المستفيدين عن  
الخدمات التى  
 تقدمها المكتبة  

اعتماد توصيف   -
التدريب الميدانى "  

التربية العملية "  
 ونشرة  

سجلات توضح  *
امكانيات و  

تجهيزات المكتبة  
. 

دورية   يةائ *احص
بالمترددين على  
المكتبة و مدى  
 تطور الاعداد.

اعلان   -
  التوصيف على 

 وقع الكلية  م

30000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

1- 
ية  

الكل
ة ب

فاء
 الك

رفع
ة ل

يمي
تعل

ة ال
ملي

 الع
ومة

منظ
ير 

طو
ت

 

 

1- 2 
 الت

يب
سال

ر أ
طوي

ت
س 

دري
 

بع(
.)تا

عمة
الدا

ت 
يلا

سه
والت

 

 (1-2-3  )
توفير  

الإمكانيات  
المطلوبة  

  دريس للت
والتعلم  

  يق حقوت
رضا  

طلاب.  ال
 )تابع(

 
 
 

إعداد دراسة عن  
مدى كفاية وكفاءة  

  ملالقاعات والمعا
ووضع خطة  

للتحسين وتنفيذها  
 NORMS دوريا.

إعداد دراسة   -
سنوية عن  

المعامل تتضمن  
مدى مناسبتها  

للمعايير القياسية  
الواردة بدليل  

ومدى    الهيئة 
توافر الوسائل  

السمعية والبصرية  
بالمدرجات  

 دراسة.الت  وقاعا
أخذ آراء   -

المستفيدين من  
المعامل وقاعات  
الدراسة من خلال  

 ت.نا استبيا
وضع   -

مقترحات للتحسين  
بناء على الدراسة  

ونتائج  
 الاستبيانات 

تفعيل تنفيذ   -
 المقترحات 

 * لجنة الاستبيانات 
* لجنة التعليم والتعلم  

 وحدة ضمان الجودة ب

اغسطس من كل  
 عام

* اعتماد الدراسة  
متابعه   يرار وتق

من مجلس  التنفيذ 
 الكلية.

* توافر تقارير  
 تغذية راجعة.

  ت *وجود سجلا
(Norms) 
 للقاعات.

* توافر تقارير  
 وخطط التحسين  

2000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

 (1-2-3  )
فير  تو 

الإمكانيات  
المطلوبة  
للتدريس  
والتعلم  
وتحقيق  

رضا  
الطلاب.  

 بع()تا

قياس وتقييم رضا  
الطلاب دوريا  من  

خلال قوائم  
  عنء استقصا 

كافة النواحي ذات  
العلاقة بالفاعلية  

)محتوى  التعليمية  
المقررات، طرق  

ريس، فاعلية  تدال
،  التعلم الذاتي
المعامل،  

الامتحانات  
 ...الخ(

تصميم   -
استبيانات لقياس  
رضا الطلاب عن  

كافة المجالات  
المتعلقة بالفاعلية  

 لتعليمية ا
اعداد تقرير   -

بنتائج  
االاستبيانات  

مرفق به  
التحسين   ات رحمقت

يطرح للمناقشة  
على مستوى  

العلمية  الأقسام 
 ومجلس الكلية 

  تفعيل -
ورصد  لمقترحات  ا

التحسينات من  
خلال تقارير  

 معتمدة 

 *لجنة الاستبيانات.  
* لجنة التقييم المستمر  
للفاعلية التعليمية بوحدة  

 ضمان الجودة.

يناير و مايو من  
 كل عام 
 

 
* اتخاذ قرارات  

  ينوإجراءات للتحس
ناء على تقارير  ب

 راجعة.التغذية ال 

* ارتفاع الرضا  
 للطلاب  

نتائج قياس  
 بيانات.ست الا

2000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

1- 
ية  

الكل
ة ب

فاء
 الك

رفع
ة ل

يمي
تعل

ة ال
ملي

 الع
ومة

منظ
ير 

طو
ت

 

 

1-3 
ب و 

طلا
ى ال

ستو
 بم

قاء
لارت

م ل
دع

 وال
ول

القب
سة 

سيا
ير 

طو
ت

جين
خري

ال
 

 

 (1-3-1  )
العمل على  

جذب  
الطلاب  

المتميزين  
ق  للالتحا 

 لكلية.با

التوعية عن الكلية  
ومزاياها وما  
تمتلكه من  

إمكانات ونظام  
ما تقدمه  و  الدراسة

من خدمات  
للملتحقين بها  
وخريجيها من  
خلال دعوة  

لابها  المدارس وط
لزيارة الكلية  

 دوريا.

توفير كافة   -
المعلومات عن  

وأقسامها  الكلية 
ومجالات العمل  

بعد التخرج  
وإمكانياتها  
وخدماتها   

مة على  قدلما
الموقع  

 الإلكتروني.
طباعة   -

مطويات وكتيبات  
عن الكلية توزع  

لاب  لطعلى ا
الجدد والمستفيدين  

 الخارجيين.
دعوة طلاب   -

المدارس  
والشخصيات  
العامة لزيارة  

 الكلية.

* وكيل الكلية لشئون  
ة  خدمة المجتمع وتنمي 

 البيئة.
* لجنة الطلاب  

 والخريجين.
 *لجنة التوعيه.

 و  ايم اكتوبر و 
 ن كل عام م

 

*المعلومات  
المتاحة على  

 الموقع الالكتروني 
  من*عدد الزيارات 

طلاب المدارس و  
 الشخصيات العامة 
*طباعة كتيبات  

 للتوعية بالكلية 

* زيادة الاقبال من  
 الطلاب على الكلية  

*سجلات  
 واحصائيات  

   * صور
 * زيارات  

10000 



 

 

68 
 

 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

 (1-3-2  )
جذب  

الطلاب  
الوافدين  
للدراسة  

 ية.كلالب

تبنى و تنفيذ  
سياسة جذب  

 الطلاب الوافدين 

رصد أعداد  
الطلاب الوافدين  

ملتحقين بالكلية  ال
 كل عام.

انشاء مكتب   -
العلاقات الدولية  

اعتماد سياسة  و 
تحقق جذب  

الطلاب الوافدين  
 وآليات تنفيذها.

الإهتمام   -
لموقع  با

الإلكتروني  
وتحديثه وأن  

يتضمن عرض  
مصور لإمكانات  

معامل  ن م الكلية 
وقاعات دراسية  
مطورة بالإضافة  

إلى المنهج  
 الدراسي.

انشاء مكتب   -
لاقات الدولية  لعا

باعة كتيب  وط
مصور عن الكلية  

يوزع على  
السفارات ويتم  

توزيعه من خلال  

  * لجنة البرامج
 التعليمية.

*لجنة الطلاب  
 والخريجين 

 
 * قسم شئون الطلاب 

ليو من  و وير سبتمب
 كل عام 

* زيادة أعداد  
الطلاب الوافدين  

سنويا بمرحلة  
 .البكالوريوس 

* تفعيل مكتب  
 العلاقات الدولية  

اعتماد تشكيل  *
مكتب العلاقات  

 الدولية  
توافر مراسلات  _

الكلية مع  
السفارات  

  –المصرية 
موقع   -المؤتمرات

 الكلية 
قرار اعتماد   -

مكتب العلاقات  
 الدولية  

 

4000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

طت -1
ية  

الكل
ة ب

فاء
 الك

رفع
ة ل

يمي
تعل

ة ال
ملي

 الع
ومة

منظ
ير 

و
 

 

1-3 
 الم

ثقة
ب 

تسا
اك

جت
ي  

ارج
والخ

ي 
اخل

 الد
مع

ب  
طلا

ى ال
ستو

 بم
قاء

لارت
ة وا

كلي
ي ال

ف بع(
 )تا

جين
خري

وال
 

 (1-3-2  )
جذب  

الطلاب  
الوافدين  
للدراسة  
بالكلية.  

 ()تابع

توافر برامج  
وأنشطة لرعاية  

الطلاب الوافدين  
 بالكلية.

  اتليوضع آ -
عاية الطلاب  لر 

الوافدين وتقديم  
الدعم وتسهيل  

 الإجراءات .
دمج الطلاب   -

وافدين في  ال
الأسر   أنشطة

وأنشطة رعاية  
 الشباب 

التعرف على   -
اهم المشكلات  

التى تقابلهم  
 وكيفية علاجها  
_ قياس رضا  

 ين  الطلاب الوافد

* لجنة الطلاب  
والخريجين بوحدة  

 ضمان الجودة.
 اب.شبال* إدارة رعاية 

ديسمبر من كل  
 عام

*تفعيل مكتب  
العلاقات الدولية   

لرعاية الطلاب  
 ين.فدالوا

* توافر أدلة عن  
مدى استفادة  

الطلاب الوافدين  
من البرامج  

 والأنشطة.

* ارتفاع الرضا  
للطلاب الوافدين  

عن البرامج  
 والانشطة  

* كتيب  
 بالانشطة.

 *موقع الكلية.
*وجود مكتب  
لرعاية الطلاب  

 .ين فدالوا
* ارتفاع  

 مؤشرات الاداء  

2000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

 (1-3-3  )
تقديم  

الرعاية  
والدعم  

ي  يمالأكاد
وغير 

الأكاديمي  
 للطلاب.

اعتماد تعيين  
مرشد اكاديمى او  
الرائد العلمى لكل  

 فرقة.
 

انشاء مكتب   -
الدعم الاكاديمى  

وضع آليات  و 
اختيار وتعيين  

د العلمي  ئ لراا
وتحديد مسولياته  
واعتمادها بمجلس  

 .ية كلال
لقاء المرشد   -

الاكاديمى والرائد  
العلمى بالطلاب  

وإعداد تقارير  
جلس  بمتعتمد 

 الكلية .

الرواد العلميين  
 والمرشدين الاكاديمين  

* لجنة الطلاب  
والخريجون بوحدة  
 ضمان الجودة.  

وكيل الكلية لشئون  
 يم والطلاب التعل

سبتمبر من كل  
عام وشهريا طول  

 العام الدراسى  

  يروجود معاي
الرائد  اختيار  

 العلمى  
وجود قرار معتمد  
بمجلس الكلية   
بأسماء الرواد  

ين  والمرشد  ميالعل
الاكاديمى لكل فرقة  
في بداية كل عام  

 سي.درا
و جود تقارير من  

الرواد العلميين  
 والمرشد الاكاديمى  

مكتب  تفعيل 
دعم الاكاديمة  ال

ووجود قرار  
التشكيل وتوافر  
المعايير ووجود  

  اد رو توزيع لل
بالنسبة  العلميين  

 شعبة .لكل 
تقاري -

 ر دورية  

2000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

 (1-3-3  )
تقديم  

ة  ايالرع
والدعم  

الأكاديمي  
غير و 

الأكاديمي  
للطلاب.  

 )تابع(

وضع وتنفيذ خطة  
متكاملة سنويا   
لدعم الطلاب  
ماديا  ونفسيا  و  

 علميا.

تحديد جوانب   -
الدعم الأكاديمي  
وغير الأكاديمي  

 للطلاب .
وضع خطة   -

ة لدعم  ملكامت
لطلاب بمشاركة  ا

الأقسام العلمية  
تتضمن بنود  

الدعم الأكاديمي  
لأكاديمي  ا وغير

 طوال العام.
مناقشة الخطة  
بمجلس الكلية  

 واعتمادها.
 

 اتحاد الطلاب 
 الرواد العلميين 

وكيل الكلية لشئون  
 والطلاب التعليم 

 رؤساء الاقسام العلمية 
 * إدارة رعاية الشباب 

 سي طوال العام الدرا
* توافر خطة لدعم  

 الطلاب وتفعلها  

 
* وجود بيان  

عن ما تم تنفيذه  
لاب  لطمن دعم ا

 دوريا.
 

50000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

1- 
ية  

الكل
ة ب

فاء
 الك

رفع
ة ل

يمي
تعل

ة ال
ملي

 الع
ومة

منظ
ير 

طو
ت

 

  

1-3 
لخا

ي وا
اخل

 الد
مع

مجت
ة ال

ب ثق
تسا

اك
بع(

 )تا
جين

خري
 وال

لاب
الط

ى  و
مست

ء ب
رتقا

والا
ية 

الكل
ي 

ي ف
رج

 
1 

 (1-3-3  )
  يمتقد

لرعاية  ا
والدعم  

الأكاديمي  
وغير 

الأكاديمي  
للطلاب.  

 )تابع(

توفير وتنفيذ  
ج معتمدة  امبر 

اية  لدعم ورع
الطلاب المتفوقين  

والمبدعين  
والطلاب  
 المتعثرين.

تحديد الطلاب   -
المتفوقين  
والمبدعين  

وفقا   والمتعثرين
لآليات محددة  

 ومعتمدة.
اعتماد آلية   -

وخطة لدعم  
الطلاب المتفوقين  

تعثرين  لموا
 والمبدعين.

تشجيع   -
الابتكار والبحث  

العلمي لدى  
الطلاب من  

ن  جاخلال ل
 معتمدة بالكلية 

تقديم مكافآت   -
مادية ومعنوية  

للطلاب  
 المتميزين.

 

 *الأقسام العلمية.

*لجنة الطلاب  
والخريجون بوحدة  

 ضمان الجودة.
 الرواد العلميين  

وكيل الكلية لشئون  
التعليم و الطلاب  

 ن  ديرشوالم

 طوال العام الدراسي 

*وجود برامج  
معتمدة للدعم  

 الأكاديمي.

  ية*وجود إحصائ
ب  بأعداد الطلا 

المستفيدين من  
البرامج محددا  بها  

نسبة التحسن  
 سنويا.

* تفعيل آليات  
تفعيل آليات دعم  

الطلاب  
 ن  المتعثري

* تفعيل آليات  
دعم الطلاب  

المبدعين  
 والمتفوقين  

* قياس التقدم  
 اف  هدلاطبقا ل

2000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

 (1-3-3  )
تقديم  

الرعاية  
والدعم  

الأكاديمي  
وغير 

الأكاديمي  
ب.  لاللط

 )تابع(

تحفيز الطلاب  
على المشاركة في  

الأنشطة  
 الطلابية.

اعداد سياسة  -
بالتزام الكلية  

بتحفيز الطلاب  
فى   على المشاركة 

النشاط الطلابى  
واعتمادها  

وتنفيذها وفقا   
 لآليات معتمدة 

م  تقديم الدع -
معنوي  مادي والال

للطلاب المتميزين  
في الأنشطة  

 الطلابية 

إعداد تقرير في   -
ية كل فصل  هان

ا   دراسي موضح
به نتاج الأنشطة  

الطلابية وعقد  
حفل لتكريم  

الطلاب المتميزين  
 في الأنشطة 

 رعاية الشباب.

الكلية لشئون   وكيل
 الطلاب  

 طوال العام الدراسي 

اعتماد سياسة  
تشجيع النشاط  

وآليات  ي بالطلا
 لتنفيذها.

*توافر تقارير  
توضح تميز الكلية  

في الأنشطة  
 الطلابية.

توافر أدلة عن  * 
وسائل تكريم  

ومكافأة الطلاب   
المشاركين فى  

 الأنشطة.

*احصائيات  
نسبة الطلاب  
المشاركين فى  

 الانشطة.
 صور  * 

6000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

فع  
 لر

مية
علي

 الت
ملية

 الع
ومة

منظ
ير 

طو
ت

ية 
الكل

ة ب
فاء

الك
 

 

ير  
طو

ت
ة اس سي

ن  
يجي

خر
 وال

لاب
الط

ء ب
رتقا

 للا
عم

والد
ول 

القب
 

1-3-4 
البرلمان  
 الطلابى  

ب الطلاب  ريتد-
على نظم  

القيادات الجيدة  
وكيفية الادارة  
بطرق علمية  

لتفعيل دور  
الطلاب فى  

المشاركة  
 والتطوير  

جلس  تشكيل م-
طلابى بكل شعبة  

تشكيل البرلمان  –
 الطلابى  

وحدة الجودة ووحدة   -
 يمى بالكلية  ادكالدعم الا

يونية من    –نوفمبر 
 كل عام  

مشاركة الطلاب  -
ر  بالبرلمان وتواف

محاضر  
 الاجتماعات  

توفر وثائق   -
 بتفعيل البرلمان  

زيادة رضا  
 الطلاب  
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

1- 
ع ا

 لرف
مية

علي
 الت

ملية
 الع

ومة
منظ

ير 
طو

ت
ية  

الكل
ة ب

فاء
لك

 

بع(
)تا

 

1-3 
 وال

لاب
الط

ء ب
رتقا

 للا
عم

والد
ول 

القب
سة 

سيا
ير 

طو
ت

يجخر 
ن  

ي
بع(

)تا
 

                  
 (1-3-5  )

التنمية  
المستدامة  

للتطوير  
لمستوى  

 .ريجلخا
 

 

 

 

 

تقديم برامج  
لتطوير أداء  

 الخريجين 

 

 

 

 

 

 

حصر   -
الاحتياجات  

التدريبية  
 للخريجين  

عقد دورات   -
لخريجين  تدريبية ل

بصورة مستمرة  
يحاضر فيها  

أساتذة  
 متخصصين.

* مدير مركز خدمة  
ة البيئة  ميتنالمجتمع و 

*وحدة متابعة  
 الخريجيين.

يوليو و سبمتبر من  
 كل عام  

* وجود  
  رسنوية  توضح ريتقا

تزايد عدد الدورات  
والبرامج المقدمة  

 للخريجين.

*بيان بالدورات  
التدريبية و عدد  

 الحضور بها.

 صور   -

4000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

تفعيل وحدة  
 متابعة الخريجين.

اعداد قواعد   -
 بيانات للخريجين.

تصال  لاا  يلتفع -
مع الخريجين من  

خلال اللقاءات  
المستمرة  

واستمارات  
 استقصاء الرأي

ل الكلية لخدمة  كي*و 
 المجتمع وتنمية البيئة  

* لجنة الطلاب  
 والخريجين.

*لجنة الهيكل التنظيمي  
 بوحدة ضمان الجودة.

 يوليو 
2020 

يوليو  
من كل  

 عام

* تفعيل عمل  
 الوحدة 

* توافر قواعد  
 .بيانات للخريجين 

. 

* سجلات  
بالخريجين و  
اماكن عملهم  

ووسائل الاتصال  
 بهم.

12000 

1-
 من

وير
تط

ظو 
ة ا

ملي
 الع

مة
ءة 

كفا
ع ال

 لرف
مية

علي
لت

ية 
الكل

ب
 

 

1-4 
ضا 

والر
ءه 

كفا
 وال

اية
لكف

ق ا
حقي

ت
لأ  

س  
دري

 الت
يئة

ء ه
ضا

ع
يئة 

واله
 

ونة 
معا

ال
 

 (1-4-1  )
  تناسب
أعداد  

أعضاء  
هيئة  

التدريس  
والهيئة  
 المعاونة.

  ية عمل إحصائ
بنسبة  ورية د

أعضاء هيئة  
التدريس والهيئة  

المعاونة إلى  
الطلاب والعدد  

المطلوب    ثلالأم
لكل من مرحلة  

البكالوريوس  
 والدراسات العليا.

- 
يتم تحديد العجز  

أو الفاض في  
أعضاء هيئة  

هيئة  التدريس وال
 المعاونة سنويا  
وضع خطة  

معتمدة لمواجهة  
اي عجز او  

فائض في اعضاء  
س  ريهيئة التد

 والهيئة المعاونة  
 

* لجنة أعضاء هيئة  
التدريس بوحدة ضمان  

 الجودة.
تعليم  شئون الى * قسم

و  الطلاب و الدراسات  
 العليا.

سبتمبر  
2018 

ديسمبر  
2018 

*توافر إحصائية  
بالأعداد معتمدة  

 لكلية.بمجلس ا
* آليات للتعامل  

مع العجز او  
الفائض فى اعضاء  

هيئة التدريس  
 ة  ون والهيئة المعا

*تطور  
الاحصائيات  

لاعضاء هيئة  
التدريس و  

 معاونيهم.
الخطة الخماسية  

م للهئية  ساللاق
 المعاونة  
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

1- 
ية  

الكل
ة ب

فاء
 الك

رفع
ة ل

يمي
تعل

ة ال
ملي

 الع
ومة

منظ
ير 

طو
ت

 

 

1-4 
كفا 

 وال
اية

لكف
ق ا

حقي
ت

لأ ءه 
ونة 

معا
ة ال

هيئ
 وال

يس
در

 الت
يئة

ء ه
ضا

ع
 

بع(
)تا

 
  

 (1-4-1  )
  تناسب
أعداد  

أعضاء  
  ئة هي

لتدريس  ا
يئة  واله

المعاونة.  
 )تابع(

حصر مدى  
ملائمة التخصص  

العلمي لعضو  
التدريس  ة هيئ

للمقررات التي  
يشارك بتدريسها  

 ريا.دو 

مخاطبة   -
الأقسام لمعرفة  
المواد التي يقوم  

بتدريسها كل  
يئة  عضو ه 
 تدريس 

ومعرفة مدى  
المقررات    تلائم

مع تخصصه من  
خلال السيرة  

 الذاتية لكل عضو 
C.V 

اعداد تقرير   -
عن مدى الملائمة  

. 
مخاطبة   -

الأقسام العلمية  
  لتلقي مقترحاتها 

لمحافظة على  ل
ملائمة التخصص  

العلمي لعضو  
 التدريس  هيئة 

 

 * الأقسام العلمية.
* لجنة أعضاء هيئة  

ضمان    التدريس بوحدة
 الجودة.

سبتمبر وفبراير من  
 كل عام 

* توافر تقرير  
بمدى الملائمة  

 سنويا.

جداول  لا  قة*مطاب
الدراسية  

بالتخصصات  
 العلمية بالاقسام  
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

 (1–4-2  )
تنمية قدرات  

اء  عضأ 
هيئة  

التدريس  
  والهيئة 

 المعاونة.

إعداد خطة  
تدريبية لأعضاء  

هيئة التدريس  
والهيئة المعاونة  

سة  بناء على درا
الاحتياجات  

التدريب الفعلية  
وتحديد ما تم  

تنفيذه من الخطة  
سنويا  وقياس  

 ب.ري تدمردود ال

وضع آلية  -
معتمدة لتحديد  
الاحتياجات  

 التدريبية 
وضع خطة  -

ل  لاتدريبية من خ
أخذ آراء أعضاء  

لتدريس  هيئة ا
والهيئة المعاونة  
ورؤساء الأقسام  

 العلمية 
اعتمادالخطة   -

 بمجلس الكلية 
فعيل خطة  ت -

التدريب المعتمدة  
وفقا  لتوقيتات  

 محددة 
قياس مردود   -

التدريب من خلال  
 ددة.محت مؤشرا
وضع   -

مقترحات للتحسين  
بناء على قياس  
مردود التدريب  

واعتمادها  
 ها.يذ وتنف

 * لجنة التدريب 
* لجنة أعضاء هيئة  

التدريس بوحدة ضمان  
 الجودة.
 

سبتمبر من كل  
 عام

*توافر خطة  
للتدريب  معتمدة 

بناء على دراسة  
الاحتياجات بوحدة  

ضمان الجودة  
 بالكلية .

*تقارير لجنة  
ا تم  عمب التدري

 الخطة.تنفيذه من 

* قياس اثر  
 التدريب   

* احصائيات  
بعدد اعضاء  

لتدريس و  ا هيئة 
معاونيهم  
فى  المشاركين 
 الدورات.

وثائق التدريب   -
  –) مادة علمية 

كشوف الحضور  
 صور (   –

50000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

 1- 
ية  

الكل
ة ب

فاء
 الك

رفع
ة ل

يمي
تعل

ة ال
ملي

 الع
ومة

منظ
ير 

طو
ت

 

 

1-4
فاء 

والك
ية 

كفا
ق ال

حقي
ت

لأ ه  
ونة 

معا
ة ال

هيئ
 وال

يس
در

 الت
يئة

ء ه
ضا

ع
 

بع(
)تا

 

 (1-4-3  )
التقييم  

المستمر  
ء  دالأ

أعضاء  
هيئة  

التدريس  
  والهيئة 

 المعاونة.

مراجعة معايير  
لتقييم أداء أعضاء  

هيئة التدريس  
نة  والهيئة المعاو 

وتفعلها واتخاذ  
إجراءات  

تصحيحية بناء  
على تقارير  

 التقييم.

وضع آلية   -
  معتمدة لتقييم 

 داء.لأا
ارسال معايير   -

تقييم الأداء إلى  
رؤساء الأقسام  
العلمية لوضع  

ن كل  ع تقرير
عضو هيئة  

تدريس و هيئة  
 معاونة.

 
اعتماد   -

مقترحات تقييم  
الأداء وتفعيلها  

 وفقا  للآلية.

ضاء هيئة  * لجنة أع
 التدريس.

 * الأقسام العلمية 

ديسمبر ومايو من  
 كل عام 
 

استبيانات   •
اراء اعضاء  

لتدريس  ا ئة هي
فى معايير  

 تقييم   ال
* توافر تقارير  

 تقييم الأداء.
  ات * توافر إجراء

ير  تحسين على تقار 
 الأداء.

* توافر  
احصائيات  

 وتقارير  
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

 (1-4-4  )
رفع مستوى  

الرضا  
الوظيفي  
لأعضاء  

هيئة  
التدريس  
والهيئة  

المعاونة.  
 )تابع(

قياس الرضا  
الوظيفي وتحديد  
عوامل الرضا  

يا  ور د وعدم الرضا 
وأخذ إجراءات  

 وقرارات للتحسين.

*قياس الرضا  
الوظيفي وفقا   

 مدة.عتللآلية الم
*اعداد تقرير  

يتضمن عوامل  
الرضا وعدم  

الرضا يتم رفعه  
إلى أ.د/ عميد  

 الكلية 
يتم مناقشة   -
رير بمجلس  التق

الكلية واعتماده  
مع مجموعة من  

 مقترحات التحسين  
تقديم تغذية   -

راجعة لاعضاء  
دريس  لتا هيئة 

 والهيئة المعاونة  
تفعيل مقترحات   -

 التحسين

لجنة أعضاء هيئة   *
س بوحدة ضمان  ريالتد

 الجودة 
 *عميد الكلية 

 مايو من كل عام 

* احصائيات  
بمعدلات الرضا  
لاعضاء هيئة  

الهيئة  التدريس و 
 المعاونة  

* تنفيذ قرارات  
لتحسين الرضا  

 الوظيفي.
* تفديم تغية راجعة  

لاعضاء هيئة  
س والهيئة  ريتدال

 المعاونة  

*تطور مستوى  
رضا اعضاء  

هيئة التدريس و  
ا  معاونيهم وفق
 للاستبيانات.

2000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

 

1-5 
يثة

حد
م ال

قوي
والت

س 
لقيا

م ا
 نظ

كب
لتو

ب 
طلا

م ال
قوي

ة ت
ظوم

 من
وير

تط
 

 (1-5-1  )
وحدة  

للقياس  
والتقويم  

 مفعلة 

انشاء وحدة  
 للقياس والتقويم  

تحديد رؤية  -
ورسالة واهداف  

 للوحدة 
د الهيكل  ديتح-

التنظيمى للوحدة  
والتوصيف  
 الوظيفى  

وضع اللأئحة   -
لية  ماالادارية وال
 للوحدة 

وضع خطة   -
منهجية العمل  

 بالوحدة  
الإعلان عن   -

مهام الوحدة  
 وأهدافة  

خطة  وضع  -
لمتابعة إداء  

 الوحدة  

عميد   -مجلس الكلية 
مدير وحدة   -الكلية 

  –القياس والتقويم 
 ذى فياعضاء الفريق التن

اكتوبر  
2018 

ديسمبر 
2018 

وثيقة اعتماد الرؤية  
 والرسالة والاهداف  

  اعتماد -
ة  شكيل وحدت

 القياس والتقويم  
اعتماد   -

الهيكل التنظيمى  
واللائحة الادارية  

 والمالية  
وثيقة   -

خطة منهجية  
العمل والمتابعة  
 والاعلان والنشر  

توافر وثائق  
تقارير   –الوحدة 

اجتماعات  
  –مجلس الادارة 

ر لما تم  ريقات
 تنفيذه  

150000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية
1-5-2  )

التوعية  
والإعلان  
عن نظم  

التقويم  
 يثة   حدال

إعداد دليل  
 التقويم طلاب 

عقد  -
اجتماعات  
ومناقشات  
عن نظم  
التقويم  

 ة  المحدث
إعداد مسودة   -

للدليل  
والعرض على  

 المعنين  
اعتماد الدليل   -

والنشر  
 والاعلان  

عمل برشور   -
ومطويات  
على نظم  

 التقويم  

  –القياس والتقويم  دةوح
عميد الكلية   –الطلاب 

  –مجلس الكلية  –
  يةمسئول تكنولوج

 المعلومات 

مايو  
2019 

يونية  
2019 

موافقة مجلس  
الكلية على دليل  

والنشر   التقويم 
 والأعلان  

دليل معتمد  
ومعلن على  

الطلاب " دليل  
 تقويم الطلاب " 

5000 



 

 

83 
 

 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية
1-5-3  

إعداد كوادر  
مدربة على  

م  نظم التقوي
 حديثة ال

وضع خطة  
موثقة تنمية  

مهارات الطلاب  
واعضاء هيئة  

التدريس  
 ن  والاداريي

على نظم التقويم  
الإلكترونى )  
ملف الانجاز  
الإلكترونى ,  

عن  الامتحانات 
بعد , الاختبارات  

 الالكترونية

تشكيل فريق  -
عمل من 

 المتخصصين  
بناء خطة  -

تدريبية مفعلة  
لتدريب جميع  
المعنين على  

ديث  لحا النظم 
للتقويم ) طلاب  

أعضاء هيئة   –
  –التدريس 

 (  إداريين
توفر البرامجيات  -
خاصة  ال

بالاختبارات  
 لكترونية  الا
تدريب الطلاب  -

على التقويم  
 الإلكترونى 

اجراء التجربة  -
التدريبية على  

 عدد من المقررات   
استطلاع راي  -

الطلاب فى  
 التجربة  

 تعميم التجربة -

أعضاء هيئة التدريس  
  –يع الاقسام جمن م

القيادات   –لاب الط
 الأكاديمية  

ابريل  
2019 

 ممتد  

ة بفريق  مد وثيقة معت
دريب على نظم  الت

 التقويم الحديثة  
خطة التدريب  -

 ة  معتمدة ومفعل
 شراء البرامجيات   -

وجود عدد من  
المقررات يتم  

 تقويمها إليكترونيا  
زيادة أعضاء   -

هيئة التدريس  
المدربين على  

   يث حدالتقويم ال
تزايد عدد   -

الطلاب  
المدربين على  

التقويم  
 الالكترونى  

نتائج تحليل   -
راى    عاستطلا 

 المعنين  

30000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

2- 
ليا  

 الع
ات

راس
 الد

ومة
منظ

ير 
طو

ت
 

عم 
ود

ي.
علم

ث ال
لبح

ا
 

2-1 
وير

تط
 و  

يث 
حد

ت
 

عليا 
ت ال

راسا
 الد

مج
برا

 
دة 

عتم
 الم

ات
ساع

م ال
نظا

ب
. 

 (2-1-1  )
التأكد من  

توافق  
البرامج  

التعليمية  
سات  را لدل

العليا  مع  
رسالة  

وأهداف  
الكلية    

لمعايير  وا
 الأكاديمية 

وضع خطة  
ية بالمعايير  وعللت

الأكاديمية المتبناه  
يستهدف فئات  
مختلفة )طلاب  

لدراسات العليا  ا
الهيئة المعاونة  
أعضاء هيئة  

 التدريس (

اقتراح واعتماد   -
برنامج لنشر  

المعايير  
الأكاديمية  

يتضمن مناقشات  
  وى على مست

لأقسام والكلية  ا
والنشر من خلال  

الموقع  
 الالكتروني.

تحديد      -
ة  بتتوقيتات ثا

  للتوعية بالمعايير
الأكاديمية للفئات  

 المستهدفة.
ى  رفع مستو  -

الوعي بالمعايير  
الأكاديمية واتخاذ  
إجراءات وخطط  
للتوعية بناء على  

 نتائج القياس .

*وكيل الكلية  لشئون  
الدراسات العليا و  

 ث.حو الب
* لجنة معيار  

الدراسات العليا بوحدة  
 ضمان الجودة.

* لجنة التوعية  
 ن.لاوالاع

أغسط 
س  

2018 

يوليو  
2019 

*وجود تقارير عن  
  مدى فاعلية التوعية 

بالمعايير الأكاديمية  
 للدراسات العليا.

*  وضع المعايير  
الأكاديمية لبرامج  
الدراسات العليا  

علي الموقع  
 الإلكتروني 

ت  نا يا*نتائج استب 
مع الداخلى  للمجت

و الخارجى  
بالمعايير  

الاكاديمية و  
مدى ملائمتها  

ت  فالمواص
 الخريج 

10000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية
 (2-1-1  )

التأكد من  
توافق  

البرامج  
ة  التعليمي 

للدراسات  
العليا   مع  

رسالة  
وأهداف  

الكلية    
والمعايير  
الأكاديمية  

 )تابع(

وضع أهداف  
وتوصيف لبرامج  
الدراسات العليا  

الة  رسالتتوافق مع 
والمعايير  

 الأكاديمية دوريا.

تبنى  اعتماد -
 ايير أكاديميةمع

 لعليا ا للدراسات 
وضع أهداف   -

البرامج الدراسية   
للتوافق مع  

شاركة  المعايير بم
الأقسام العلمية  

 واعتمادها.
 
 

 الأقسام العلمية  *

لجنة  الدراسات   *
العليا بوحدة ضمان  

 الجودة.

 
 سبتمبر 

 من كل عام 

ة  وفصف* توافق م
اف وتوصيف  أهد

برامج الدراسات  
العليا  مع المعايير  
  الأكاديمية والرسالة

برامج الدراسات  ل
 العليا.

 توافر التقارير  * 
* النشر على  

ع  الموق
 الالكترونى  
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

2- 
ليا  

 الع
ات

راس
 الد

ومة
منظ

ير 
طو

ت
 

بع(
.)تا

مي
العل

ث 
لبح

م ا
ودع

 

2-1 
ير  

طو
ت

ث  
حدي

وت
بع(

.)تا
عليا

ت ال
راسا

 الد
مج

برا
 

 (2-1-1  )
التأكد من  

توافق  
البرامج  

التعليمية  
للدراسات  

العليا   مع  
رسالة  

  افوأهد
الكلية    
والمعايير  

ة  الأكاديمي
 )تابع(

إعداد مصفوفة  
البرامج الدراسية  

وتوصيف  
المقررات لكل  

برنامج للتوافق مع  
المعايير  

الأكاديمية  
وأهداف كل  

برنامج وتحديد  
مدى توافق  

محتوى المقررات  
ت  جامع مخر 

التعلم المستهدفة  
لكل برنامج دوريا  

 اذا تم تعديل.

مراجعة   -
 مجتوصيف البرنا

 واعتماده. 
مراجعة   -

توصيف  
مصفوفة  و 

المقررات من  
خلال الأقسام  

 العلمية واعتمادها  
 

 * الأقسام العلمية.
* لجنة الدراسات العليا  

 بوحدة ضمان الجودة.
يوليو و سبتمبر من  

 كل عام 

  * مطابقة مصفوفة
رات  رامج والمقر لبا

لكل برنامج مع  
المعايير  
 الاكاديمية.

* توافر توصيف  
ت معتمد  راللمقر 

 ومعلن. 

*عدد و نسب  
فوفة البرامج  مص

و المقررات التى  
تم تنفيذها  
 واعتمادها 

1000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية
 (2-1-1  )

التأكد من  
توافق  

البرامج  
التعليمية  
للدراسات  
العليا  مع  

رسالة  
وأهداف  

الكلية    
والمعايير  

ديمية  كالأا
 )تابع(

وضع وتطبيق  
إجراءات موثقة  

للمراجعة الدورية  
ج  ام)داخليا ( للبر 

التعليمية  
والمقررات  

سية وإعداد  الدرا 
تقارير المقررات  

 و البرامج.

اعتماد آليات   -
وإجراءات  

 للمراجعة الدورية.
إعداد تقرير   -

دوري للمقررات  
والبرامج معتمد  

 كل عام.
إجراء تعديلات   -

  يف وصعلى الت 
للبرامج والمقررات  

بناء على  
المراجعة الداخلية  

 إذا لزم الأمر 

  اسات العليا در * لجنة ال
 دة.بوحدة ضمان الجو 

 الاقسام العلمية  *

سبتمير من كل  
 عام

* تنفيذ المراجعة  
الداخلية للبرامج  
والمقررات وفقا   

 للإجراءات .
* إجراء تعديلات  

على البرامج  
والمقررات بناء على  

راجعة  لما تقارير
 الداخلية واعلانها.

*عدد المراجعات  
الدورية التى تمت  

للبرامج و  
 ررات.مقال
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

 (2-1-1  )
ن  التأكد م

توافق  
البرامج  

التعليمية  
للدراسات  
العليا  مع  

رسالة  
وأهداف  

الكلية    
والمعايير  
الأكاديمية  

 )تابع(

تطبيق المراجعة  
الخارجية لبرامج  
الدراسات العليا  

والمقررات  
 ية.اسدر ال

اعتماد   -
مراجعين خارجيين  

 للبرامج.
ارسال توصيف   -

برامج الدراسات  
ياوالمقررات  علال

للمراجعين  
 ارجيين الخ
اعداد   -

المراجعين  
الخارجيين التقرير  

 عن البرامج
اتخاذ إجراءات  
تصحيحية بناء  

على تقرير  
 المراجع 

تعديل توصيف   -
البرنامج  

والمقررات بناء  
على تقرير  

لزم  ا إذالمراجعة 
 الأمر

 * عميد الكية 
لجنة الدراسات العليا  * 

 بوحدة ضمان الجودة.
 علمية سام الق* الا

ر من  يوليو و سبتمب
 كل عام 

*توافر تقارير  
للمراجعة الخارجية  

 معتمدة 
* تطوير البرامج  

والمقررات بناء على  
تقارير المراجعة  
 والاعلان عنها.

* معايير اختيار  
المراجعين  
 الخارجيين  

السيرة   فرتو 
 الذاتية للمراجعين   

تقارير بعدد   -
المراحعات  
الخارجية  
التى تمت  

مج و  راللب
 المقررات.

 
 

32000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

2- 
ليا  

 الع
ات

راس
 الد

ومة
منظ

ير 
طو

ت
 

بع(
.)تا

مي
العل

ث 
لبح

م ا
ودع

 

2-1 
ر و 

طوي
ت

يث
حد

ت
  

بع(
.)تا

عليا
ت ال

راسا
 الد

مج
برا

 

 (2–1–2 )
ملائمة  
البرامج  

التعليمية  
والمقررات  
الدراسية  

سات  را لدل
العليا  

لاحتياجات  
سوق  
 العمل.

إعداد دراسة عن  
مدى اتفاق برامج  

العليا   ات الدراس
ت  مع احتياجا 

المجتمع  
والتطورات  

الأكاديمية الحديثة  
 دوريا.

أخذ أراء   -
الخريجين  

والمستفيدين  
والنظراء في  

البرامج التعليمية  
للدراسات العليا  

ومقترحاتهم  
للتطوير من  

خلال استبيانات  
 ت.ءاقاول

وضع سياسات   -
وآليات لتطوير  

البرامج التعليمية  
 بصورة مستمرة 

 
عليا  دراسات الال* لجنة 

 ة ضمان الجودة.بوحد
وكيل الكلية لشئون  
الدراسات العليا و  

 البحوث 
 

 يوليو 
 من كل عام 

*توافر دراسة  
متكاملة لاحتياجات  
سوق العمل ومدى  

ملائمة برامج  
الدراسات العليا  
معتمدة بمجلس  

 ية.كلال

توافر تقارير  * 
 واحصائيات  

2000 



 

 

90 
 

 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية
عمل التغذية  
الراجعة من  

الداخلية  ر التقاري
ية  و الخارج

للمقررات و  
البرامج الدراسية  

لإجراء التعديلات  
على البرامج  
والمقررات  

ومصفوفة البرامج  
للاتفاق مع دراسة  
احتياجات سوق  

العمل والفجوة بين  
المخرجات  

 واعلانها.

  فة مناقشة كا -
المتعلقة   لتقاريرا

بالبرامج على  
مستوى الأقسام  

 والكلية.
ت  تنفيذ التعديلا -

واعتمادها على  
توى كل مقرر  مس

وكل برنامج  
بمجالس الأقسام  

 ومجلس الكلية 

* وكيل الكلية لشئون  
الدراسات العليا و  

 البحوث.
 * الأقسام العلمية.

* لجنة الدراسات العليا  
 بوحدة ضمان الجودة.

 ام ل عك مناكتوبر 

* توافر توصيف  
للبرنامج والمقررات  

معدل ومعلن  
ومصفوفة للبرنامج  

ة ومعدلة وفقا   لنمع
دراسة احتياجات  ل

سوق العمل  
 المعتمدة.

*عددونسب  
التعديلات التى  

تمت او من  
 عدمه.
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

2- 
عليا 

ت ال
راسا

 الد
ومة

منظ
ير 

طو
ت

 
بع(

.)تا
مي

العل
ث 

لبح
م ا

ودع
 

2-1 
راسا

 الد
مج

 برا
ماد

واعت
ير 

طو
ت

ال ت 
بع(

.)تا
عليا

 

د  اعإعداد قو 
  تحليلبيانات و 

 إحصائيات  
* تطور أعداد  

الملتحقين  
بالدراسات العليا  

على مدار  
الخمس سنوات  

الأخيرة مع  
توضيح معدلات  
 التزايد والتناقص.

متابعة مكتب   -
العلاقات الدولية  

مخاطبه شئون  و 
الدراسات العليا  

بارسال عدد  
الطلبه الملتحقين  

فى جميع  
وعمل  درجات ال

احصائيه سنويه  
ومقارنتها فى  

س  خلال الخم
 وات الاخيره سن

مخاطبه شئون   -
الدراسات العليا  

اعداد   لحصر
المقبولين من  

ب الوافدين  لاالط
احصاء   وعمل

عن نسبه الطلاب  
الوافدين من  

اجمالى الطلاب  
الملتحقين  

 بالدراسات العليا 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

2- 
ليا  

 الع
ات

راس
 الد

ومة
منظ

ير 
طو

ت
 

بع(
.)تا

مي
العل

ث 
لبح

م ا
ودع

 

2-1 
ليا.

 الع
ات

راس
 الد

مج
 برا

ماد
واعت

ير 
طو

ت
 ع(اب)ت

 (2-1-4  )
توفير كافة  

الموارد  
والتسهيلات  
لتنفيذ برامج  
الدراسات  

 . العليا 

افة  الاعلان عن ك
إجراءات التسجيل  

والإرشاد  
الأكاديمي  

والإشراف وتقييم  
ومتابعة أداء  
الباحثين قبل  

وأثناء التسجيل  
والعمل على  
تطوير كافة  

 الإجراءات دوريا.

الاعلان عن   -
عن كافة إجراءات  

والإرشاد  ل جيالتس
الأكاديمي  

تقييم  والإشراف و 
ومتابعة أداء  
الباحثين من  

  خلال دليل
ات  لطالب بالدراسا

العليا وقسم  
الدراسات العليا  

والموقع  
 الالكتروني للكلية 

وجود مشرف   -
اكاديمى على  

مستوى كل قسم  
لدرجة الماجيستير  

وآخر للدكتوراه  
 لتذليل اى صعوبات  
 للدراسات العليا  

 

ة للدراسات  ليلكا  * وكيل
 العليا والبحوث.

* لجنة الدراسات العليا  
 .بوحدة ضمان الجودة

سبتمبر من كل  
 عام

*توافر أدلة  
 مطبوعة.

 

 * موقع الكلية 
 * الاعلانات.

دليل الطالب   -
 بالدراسات العليا 

 
 

10000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

2- 
ليا  

 الع
ات

راس
 الد

ومة
منظ

ير 
طو

ت
 

بع(
.)تا

مي
العل

ث 
لبح

م ا
ودع

 

2-1 
ر و 

طوي
ت

ث  
حدي

ت
امبر  

بع(
.)تا

عليا
ت ال

راسا
 الد

ج
 

 (2-1-4  )
توفير كافة  

الموارد  
والتسهيلات  

رامج  ب لتنفيذ 
ت  الدراسا

العليا  
وضمان  

رضا  
الطلاب.  

 )تابع(

تفعيل التسجيل   -
الالكترونى وقواعد  

 البيانات  

تطوير الاجراءات  -
خلال   من

المراجعة المستمرة  
واخذ اراء الطلاب  

  والباحثين والعمل 
ي  على التحديث ف

به    ء ما تسمحضو 
 اللوائح 

تفعيل نظام   --
التسجيل  

على   الالكترونى
   موقع الكلية 

  د إعداد قواع -
بيانات إلكترونية  
وإدخال نظام   

MIS 
 

* لجنة الموارد المالية  
 بوحدة ضمان الجودة.

* وكيل الكلية لشئون  
الدراسات العليا  

 والبحوث.

 سبتمبر 
2018 

 سبتمبر 
2023 

* * الاعلان من  
ع  وقلمخلال ا

 الإلكتروني.
 .موقع التقديم  * 

التسجيل   *
 الالكترونى  

ووجود قاعدة  
للدراسات   اتبيان

 لعليا ا

2000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

قياس وتقييم رضا  
الطلاب دوريا   

)محتوى المقررات  
، طرق التدريس،  
، فاعلية التعلم  

الذاتي، المكتبة،  
الإشراف  

 العلمي...الخ(

تتطبيق   -
استبيانات لقياس  
رضا الطلاب عن  

المجالات   فةكا
المتعلقة بالفاعلية  

مية وتخص  التعلي
طلاب الدراسات  

 ثين اح العليا والب
تقرير   اعداد-

بنتائج  
االاستبيانات  

مرفق به  
مقترحات التحسين  

 وعرضه
* تقديم تغذية  
مرتدة لطلاب  

 الدراسات العليا  

 * لجنة الاستبيانات.
* لجنتى الدراسات  

العليا والتقييم المستمر  
يمية بوحدة  عللتللفاعلية ا

 ضمان الجودة.

يوليو  
2018 

 سبتمبر 
2018 

احصائي  •
ات لرضا طلاب  

 يا   سات العلرا الد
* اتخاذ قرارات  

وإجراءات للتحسين  
بناء على تقارير  
 التغذية الراجعة.

*وجود نتائج  
قياس  

 الاستبيانات 
خطط لتحسين  
مستوى الرضا  

لطلاب الدراسات  
 العليا  
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

2- 
ت ا

راسا
 الد

ومة
منظ

ير 
طو

ت
 ا  ليلع

بع(
.)تا

مي
العل

ث 
لبح

م ا
ودع

 

2-1 
ا.) 

علي
ت ال

راسا
 الد

مج
 برا

ماد
واعت

ير 
طو

ت
تا 

 بع(

 (2-1-5  )
تطوير  
أساليب  
تقويم  

طلاب  
الدراسات  

 العليا.

وضع آليات  
للتأكد من استيفاء  

طرق التقويم  
المستخدمة  

لمخرجات التعلم  
 المستهدفة دوريا.

مخاطبة   -
الأقسام للتعرف  
على مقترحاتهم  

  اتآليلوضع 
للتأكد من استيفاء  

طرق التقويم  
المستخدمة  

لمخرجات التعلم  
 . المستهدفة 

  د قواع ضع و  -
وممارسات تحقق  
العدالة في التقويم  
وتشمل كافة أنواع  
الاختبارات كما  

تراعى عدم وجود  
تضارب في  

المصالح  
والاهتمام بالورقة  
الإمتحانية من  
خلال النقاش  

ومقترحات  
 الأقسام العلمية 

ح  تر وضع مق -
و   لياتبالآ

القواعد وطرحه  

  يا * لجنة الدراسات العل
 ضمان الجودة   بوحدة

 *الأقسام العلمية 
 فيراير

 2019 
 يوليو 

 2019 

* تقرير مدى  
 المطابقة  

معتمد بمجالس  
 الأقسام.

* آليات لضمان  
 العدالة فى التقويم   

* تقارير  
 اقتراحات الأقسام 
 * تفعيل آليات  
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

وضع آليات  -
للتأكد من توافق  
الامتحانات مع  
المحتوى المعلن  

 .يا للمقررات دور 
قييم الورقة  ت -

 الامتحانية.

وضع آليات  -
لتقيم الورقة  
 الامتحانية  

التأكد من تنفيذ  
والقواعد   لياتالآ

من خلال  
استبيانات  

 الطلاب 

* لجنة الدراسات العليا  
 بوحدة ضمان الجودة 

 *الأقسام العلمية 

لجنة المراجعة  * 
الداخلية لتقييم الورقة  

 الامتحانية.

 سبتمبر 
 2019 

 فبراير
2020 

رير اللجنة  * تق
 معتمد.

تقارير استبيانات  
طلاب الدراسات  
العليا حول نظام  

 التقويم  

 * تقارير اللجان  
احصائيات  
استبيانات  
الطلاب  

 للدراسات العليا  

2000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

2- 
ليا  

 الع
ات

راس
 الد

ومة
منظ

ير 
طو

ت
 

ام ودع
بع(

.)تا
مي

العل
ث 

لبح
 

2-2 
مية 

العل
طة 

لأنش
ي وا

علم
ث ال

لبح
ى ا

ستو
 بم

قاء
لارت

ا
 

 (2-2-1  )
وضع خطة  

موثقة  
للبحث  
العلمي  
للكلية  

تتوافق مع  
الخطة  
البحثية  
للجامعة  
وتكون  
موجهة 
لخدمة  
 المجتمع.

تطبيق خطة  
للبحث العلمي  
بالكلية تشتمل  

على كافة  
المجالات البحثية  
للأقسام ومتوافقة  

الجامعة  ة خط مع 
 وتخدم المجتمع.

تجميع   -
المجالات البحثية  

 المعتمدة للاقسام 
دراسة   دداإع -

تطابق بين الخطة  
البحثية  للجامعـة  

والمتضمـنة  
مجالات تربط  
البحـث العلمـي  

باحتياجات  
المجتـمع  

بالمجالات البحثية  
 المعتمدة للاقسام 

عقد مناقشات   - 
مع الأقسام  

العلمـية  
  لىوعوالمستفيدين 

مستوى مجلس  
 الكلية 

 الأقسام العلمية  *
*لجنة البحث العلمي  

مان  ضة والأنشطة بوحد
 الجودة.

 سبتمبر 
 2018 

 اكتوبر 
 2018 

*تقرير بمدى   
التزام الأقسام  
العلمية بتنفيذ  
الخطة البحثية  
المعتمدة بقرار  
 مجلس الكلية.

*توافر خطط  
 للاقسام 

 توافر تقارير  
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

 (2-2-2  )
تحقيق  

  في ة الكفاء
العملية  

 بحثية.ال

إعداد تقرير  
يوضح مدى  
ونسبة تحقق  

مؤشرات كفاءة  
 البحثية  ة  العملي

حصر مؤشرات   -
عن كفاءة العملية  

 البحثية 
إعداد   -

إحصائيات  
وتجميع بيانات  

عن تحقق  
مؤشرات الكفاءة  

من خلال  
مخاطبات وكيل  

الدراسات العليا و  
الأقسام العلمـية  

  cvومن خلال  
أعضاء هيئة  

 يس در لتا
اعداد تقرير  -

نقاط  موضحاَ به  
  القوه والضعف
ومقترحات  

عرض  التحسين ي
جنه  ل على

الدراسات العليا  
 ومجلس الكليه 

تنفيذ   -
 التوصيات 

 * عميد الكلية 
* وكيل الكلية للدراسات  

 العليا.

* لجنة البحوث العلمية  
 بوحدة ضمان الجودة 

 الأقسام العلمية.

 فبراير
 2019 

 فبراير
 2023 

تحسن في   دجو * و 
مؤشرات الكفاءة من  

 عام لآخر.

* اعداد ونسب  
تنفيذ الخطة  

 البحثية.
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

2- 
ليا  

 الع
ات

راس
 الد

ومة
منظ

ير 
طو

ت
 

بع(
.)تا

مي
العل

ث 
لبح

م ا
ودع

 

2-2 
بع(

ة)تا
لمي

 الع
طة

لأنش
ي وا

علم
ث ال

لبح
ى ا

ستو
 بم

قاء
لارت

ا
 

 (2-2-3  )
توفير  

مصادر  
دائمة  

لتمويل  
البحث  
 العلمي.

حصر مصادر  
  حثتمويل الب

لعلمي للكلية  ا
ذلك مصادر  وك

 التمويل الذاتيه.

حصر مصادر   -
تمويل البحث  

للكلية   يملالع
وكذلك مصادر  
 التمويل الذاتي.

حساب متوسط   -
نصيب الفرد من  

أعضاء هيئة  
التدريس والهيئة  

المعاونة من  
الميزانية  

المخصصة  
 سنويا  للأبحاث 

* لجنة البحث العلمي  
 بوحدة ضمان الجودة 

اسات  للدر ة ليوكيل الك 
 العليا 

 أمين الكلية 

 فبراير
 2019 

 فبراير
 2020 

*وجود تقرير  
ن مصادر  ع مدمعت

 التمويل سنويا.

*بيان بمصادر  
 تمويل البحوث.
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

تنمية مصادر  
التمويل الذاتي  

للبحث العلمي من  
خلال وضع  
وتنفيذ خطة  

لتنمية الموارد  
المالية والمادية  

 سنويا.

تشكيل لجنة  -
ث  حو لتسويق الب

 العلمية 
لموارد  تعظيم ا -
تية للكلية من  اذال

خلال وضع  
آليات وخطط  

  عيلفتو انشاء 
الوحدات ذات  
  الطابع الخاص

وزيادة مصادر  
التمويل من خلال  

 مجلة الكلية  
رصد ما تم   -

تنفيذه من الآليات  
 سنويا  والخطط 

* لجنة الموارد المالية  
والمادية بوحدة ضمان  

 الجودة.
  اتاسوكيل الكلية للدر 

يل الكلية  وك –العليا 
لشئون خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة  
 أمين الكلية.

 يررا فب
 2019 

 فبراير
 2023 

* وجود خطة  
معتمدة لتنمية  

 الموارد.
*وجود تقرير  
يوضح زيادة  

مصادر التمويل  
 الذاتي 

*بيان يوضح  
مساهمة الموارد  

الذاتية فى البحث  
 العلمى.
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

قياس وتقييم  
  مردود البحث

 لميلعا

حصر مجالات   -
الاستفادة من  
 البحث العلمي

وضع آلية   -
قياس وتقييم  ل

بحث  د الدو مر 
و   العلمي

اعتمادها من  
 مجلس الكلية.

رصد نتائج   -
قياس وتقييم  

المردود بتقارير  
تعرض على  
مجلس الكلية  

مصحوبة  
بمقترحات  

 التحسين

لجنة لتسويق البحوث  * 
 .العلمية 

وكيل الكلية للدراسات  
 ا.ليالع

 *الأقسام العلمية.

 فبراير
 2020 

 فبراير
 2023 

* توافر تقرير  
س  جلم معتمد من

 كلية.ال

* استبيانات  
المستفيدين من  

 البحث.
توافر تقرير   -

قياس اثر مردود  
 البحث العلمى
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

2- 
ليا  

 الع
ات

راس
 الد

ومة
منظ

ير 
طو

ت
 

بع(
.)تا

مي
العل

ث 
لبح

م ا
ودع

 

2-2 
والأ

ي 
علم

ث ال
لبح

ى ا
ستو

 بم
قاء

لارت
ا

ن
شط 

بع(
ة)تا

لمي
 الع

ة
 

 (2-2-4  )
تحفيز  

المشاركة  
بالأنشطة  
البحثية  
  والعلمية

وتمر م عقدو 
شباب  
 .الباحثين

حصر سنوى  
للأساليب  

المستخدمة  
لتحفيز المشاركة  
بالأنشطة البحثية  

و العلمية  
استحداث وسائل  
وأساليب تحقق  

 الآتي:
تنمية   -

المهارات  
البحثية و  

العلمية لدى  
الهيئة  

 المعاونة.
ر شباب  تممو  -

دعم  الباحثين و 
ورعاية  

الباحثين  
المتميزين  

 ماديا  ومعنويا .
تشجيع   -

  اء الهيئةعضأ 
المعاونة  

والطلاب على  
المشاركة في  

حصر   -
لاساليب  ا

المستخدمه  
لتحفيز المشاركه  

 شطه البحثيهنالاب
  و العلمية

لأعضاء هيئة  
التدريس والهيئة  

 ة المعاون
ئية  صا إعداد إح -

أعداد  دورية ب 
الأبحاث العلمية  

ووضع   المشتركة
لتشجيع  مقترحات 

المشاركين ببحوث  
 مشتركة

وضع آليات   -
معتمدة للتشجيع  

على البحث  
العلمي للهيئة  

 المعاونة والطلاب 
تنمية مهارات   -

البحث العلمي  
ئة المعاونة  هيلل

 تدريب من خلال ال 
تكريم   -

المتميزين في  
لعلمي  البحث ا

* وكيل الكلية لشئون  
و   ياعلالدراسات ال

 البحوث.
 * الأقسام العلمية.

* لجنة البحث العلمي  
 ضمان الجودة.بوحدة  

بر  تمسب
2018 

سبتمبر  
2023 

*  تنفيذ أساليب  
ووسائل جديدة  
للتحفيز معتمدة  
 بمجلس الكلية.

* وجود تقرير  
يوضح زيادة اعداد  
الابحاث المنشورة  
للطلاب الدراسات  

 العليا.

* تطور عدد  
البحوث  
 المنشورة.

30000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

2- 
ليا  

 الع
ات

راس
 الد

ومة
منظ

ير 
طو

ت
 

.)تا
مي

العل
ث 

لبح
م ا

ودع
 بع(

2-2 
رتق

الا
  اء

ى ال
ستو

بم
بع(

ة)تا
لمي

 الع
طة

لأنش
ي وا

علم
ث ال

بح
 

 (2-2-4  )
تحفيز  

المشاركة  
بالأنشطة  
البحثية  
  والعلمية

وعقد مؤتمر 
شباب  
.  الباحثين
 )تابع(

حصر  
المشروعات  

البحثية سنويا  
سواء كانت على  

ي  المستوى المحل
الإقليمي أو   أو

الدولي والسعي  
نحو المشاركة في  

ية  بحثمشروعات 
جديدة وقياس  

دودها على  مر 
 الكلية.
 

عمل حصر  -
المشروعات   

التي  البحثية  
شاركت فيها  

 الكلية 

قياس مردودها   -
 على الكلية.

عمل قاعدة  -
بيانات  

بالمشروعات  
 البحثية.

الاستفادة من   -
نتائج الابحاث  
العلمية بالكلية  

ر المقررات  ويتطل
 الدراسية  

 * الأقسام العلمية.
للدراسات  * وكيل الكلية 

 البحوث. و العليا 
سبتمبر  
2018 

سبتمبر  
2023 

* زيادة عدد  
المشروعات البحثية  

المشارك بها  
أعضاء هيئة  

التدريس والهيئة  
 المعاونة.

تطوير المقررات   -
الدراسية والاستفادة  
من نتائج الابحاث  

 بها  

 
 
 
 
 
 
 
 

ر اعداد  طو *ت
المشروعات  

 البحثية.
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

104 
 

 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

 (2-2-4  )
تحفيز  

مشاركة  ال
بالأنشطة  

بحثية  ال
  والعلمية

وعقد موتمر 
شباب  
.  الباحثين
 )تابع(

حصر الاتفاقيات  
الثقافية سنويا  

سواء كانت على  
المستوى المحلي  
أو الإقليمي أو  
الدولي وتفعيلها  
وقياس مردودها  

 على الكلية.

وضع   -
معايير واضحة  

ح الدراسية  منلل
عتمادها  وا 

 واعلانها   
حصر الاتفاقيات  

المفعلة  قافية  الث
 مفعلة الوغير 

قياس مردود   -
على  الاتفاقيات 
 الكلية.

اعدد تقرير  -
وعرضه للنقاش  

على مجلس  
 الكلية 

* لجنة البحث العلمي  
 بوحدة ضمان الجودة.

* وكيل الكلية للدراسات  
 العليا و البحوث.

سبتمبر  
2018 

سبتمبر  
2023 

معايير التقدم   •
للمنح  

 الدراسية  
زيادة عدد   -
اقيات الثقافية  الاتف

 ة.المفعل
* تقرير معتمد  

يشتمل على  
المردود الفعلي لكل  

 اتفاقية.

*تطور اعداد  
الاتفاقيات  

 الثقافية.
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

2- 
ليا  

 الع
ات

راس
 الد

ومة
منظ

ير 
طو

ت
 

بع(
.)تا

مي
العل

ث 
لبح

م ا
ودع

 

2-2 
ي وا 

علم
ث ال

لبح
ى ا

ستو
 بم

قاء
لارت

ا
نشلأ

بع(
ة)تا

لمي
 الع

طة
 

 (2-2-4  )
تحفيز  

المشاركة  
ة  بالأنشط

البحثية  
  والعلمية

مؤتمر د وعق
شباب  
.  الباحثين  
 )تابع(

تنظيم وحصر  
المؤتمرات  

والندوات المنظمة  
والمشارك فيها  

الكلية على  
المستوى المحلي  
والإقليمي والدولي  

سنويا والعمل  
على نشر وتنفيذ  

التوصيات العلمية  
 ا.الناتجة عنه

إعداد قواعد   -
بيانات بمشاركة  

اعضاء هيئة  
والهيئة   التدريس 

المعاونة في  
شطة العلمية  نالأ

،  مؤتمرات  ) 
...إلخ(  ندوات  

على المستوى  
المحلي والإقليمي  

  من خلال   والدولي
مخاطبة قسم  

العلاقات الثقافية  
 والأقسام العلمية 

حصر   -
  الأنشطة العلمية 

المنظمة من قبل  
على  الكلية 

لي  المح ى تو المس
  والإقليمي والدولي 

  من خلال 
وكيل   مخاطبة 

الكلية للدراسات  
 وصياتها وتالعليا 
عرض   -
  توصيات ال

وتقارير المشاركة  
على مجلس  

* لجنة البحث العلمي  
 بوحدة ضمان الجودة.
 * العلاقات الثقافية 
 * الأقسام العلمية.

لشئون  ة لي* وكيل الك
الدراسات العليا و  

 البحوث.
 *عميد الكلية 

بتمبر  س
2018 

سبتمبر  
2023 

ة بيانات  عدقا •
 محدثة   
اعتماد تقارير  

المؤتمرات والندوات  
وتوثيقها بمجلس  

 الكلية.
_ اجراءات  

ومقترحات الاقسام  
الخاصة بالموتمر  
واتخاذ الاجراءات  
اللازمة والدعاية  
والنشر للمؤتمر  

   وتحديد الميعاد 

*تطور اعداد  
المؤتمرات و  

الندوات   
  بمشاركة اعضاء
هيئة التدريس  

ونة.عاوالهيئة الم  

برشور الموتمر)  
الاجراءات  

والتوثيق ومحاور  
 الموتمر (  

 
 

20000 
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 الغايات 
 الأهداف الاستراتيجية  النهائية 

الأهداف  
 التنفيذ مسئولية  آليات التنفيذ الأنشطة  التنفيذية

 الإطار الزمني 
 مؤشرات التقيم   مؤشرات النجاح 

 
 التمويل 
 

 قيمة التمويل  ة نهاي بداية

   زيادة التوعية 
مجلة الكلية  ب

والعمل على ضم  
محكمين دوليين  

لها لإكسابها  
الطابع الدولي   

  رص ف وزيادة 
تسويقها وجودة  

 أبحاثها.

التوعية بمجلة  -
ية ومخاطبات  الكل

جميع الفئات  
   نية بالنشر  معال

 
الاستعانة   -

بمحمكين دوليين  
 للمجلة 

عمل موقع  -
 الكترونى للمجلة 

 

*وكيل الكلية لشئون  
الدراسات العليا  

 والبحوث 

سبتمبر  
2019 

سبتمبر  
2023 

توفر   •
مجلد بالابحاث  
العلمية لاعضاء  

 ريس  تدال هيئة 
تفعيل   •

مجلة للكلية للبحث  
 العلمى   

اشتراك محكمين  
 دوليين للمجلة.

 داد ر اعافتو  •
 مجلة للكلية. 

* قائمة  
 المحكمين.

* اتفاقية مع احد  
الناشرين  
 الدوليين.

 
 

60000 

 
 
 

 

 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
 آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

مسئولية  
 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

2- 
ليا 

 الع
ات

راس
 الد

ومة
منظ

ير 
طو

ت
 

بع(
.)تا

مي
العل

ث 
لبح

م ا
ودع

 

2-3 
مية 

علي
 الت

ملية
 الع

زيز
 تع

م و
دع

ي 
ى ف

علم
ث ال

لبح
ة ا

هم
مسا

 

(2-3-1  )
الاستفادة من 
نتائج البحث 
العلمي في  

ج اهمنتطوير ال
الدراسية  

والتطبيقات  
 العملية . 

وضع سياسة  
بكل قسم 

علمي  
فادة من للاست

ئج الأبحاث  تان
العلمية في  

تطوير المادة 
العلمية 

للمقررات 
الدراسية  

والعمل على  
 تنفيذها.

مخاطبه  -
الاقسام لوضع  

معتمدة  سياسه
من مجلس  

للاستفاده  القسم
من نتائج  

الابحاث العلميه  
فى تطوير  للقسم 

ه العلمي  دهماال
 للمقررات 

رصد مردود   -
البحث العلمي 

في تطوير 
محتوى 

  مقرراتال
بكل   اسيةدر ال

 قسم سنويا  

* الأقسام  
 العلمية

سبتمبر 
2020 

سبتمبر 
2023 

* تقرير 
معتمد 

بمجلس 
القسم سنويا  

يتضمن 
بيان 

بالأبحاث  
المستخدمة 

في  
 التطوير.

*بيان 
بالابحاث التى  

تستفيد منها  
 المقررات

ر يوفت -
المقررات 
المحدثة  

والبحث العلمى  
 ) 
 

10000 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

3- 
ومة

منظ
ير 

طو
ت

 
مجت

ة ال
خدم

 مع
ى 

 عل
مل

والع
ي.

تمع
مج

ا ال
رض

ق ال
حقي

ت
بع( 

)تا
 

3-1 
مة 

ستدا
 الم

مية
التن

ق 
حقي

ة لت
لبيئ

ة ا
نمي

 وت
مع

مجت
ت ال

اجا
حتي

ة ا
تلبي

. 

 

(3-1-1  )
التوعية ببرامج 
خدمة المجتمع 

 وتنمية البيئة.

حصر الوسائل  
ي  ف المستخدمة

التوعية ببرامج 
مة المجتمع خد

والبيئة لمجتمع 
الكلية  

 والمجتمع
الخارجي  

مل على  لعوا
م  استخدا

 وسائل جديدة.

مخاطبه   -
وكيل الكلية 

لخدمة  
المجتمع 

رف على  عتل
وسائل التوعية  

 التقليدية
استحداث   -

وسائل جديدة 
الموقع للتوعيه 

الالكتروني 
وصفحة  
التواصل  
 .الاجتماعى

  يةوكيل الكل *
دمة  شئون خل

المجتمع  و 
 تنمية البيئة.

*لجنة  
المشاركة 

ية  المجتمع
ن  بوحدة ضما
 الجودة. 

سبتمبر 
2018 

 ديسمبر 
2018 

*توافر أدلة  
بوسائل 
التوعية  
ببرامج  
خدمة  

 المجتمع. 

توافر  
وسائل 
جديدة 

للاعلان  
 والتوعية. 

*موقع الكلية  
. 

* المراسلات 
مع الجهات 

 المختلفة.

20000 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

3- 
 من

وير
تط

 مةظو 
ي.

تمع
مج

ا ال
رض

ق ال
حقي

ى ت
 عل

مل
والع

مع 
مجت

ة ال
خدم

بع( 
)تا

 

3-1 
ياج

احت
ية 

تلب
 ات

ية 
وتنم

مع 
مجت

ال
مة 

ستدا
 الم

مية
التن

ق 
حقي

ة لت
لبيئ

ا
. 

 

(3-1-2  )
وضع خطة  
موثقة لخدمة 

المجتمع 
 وتنمية البيئة.

* عمل دراسة  
محدثة عن 
إحتياجات  
 المجتمع. 

 
* وضع وتنفيذ  

خطة سنوية  
موثقة لخدمة  

وتنمية ع تمالمج
البيئة بناءا  علي  

 .المستحدثات

-  
اعتمادالدراسة  

 مجلس الكلية. ب 
 

توزيع   -
استبيانات وعقد  
لقاءات بالفئات 
المستفيدة من  
خدمات قطاع  
خدمة المجتمع 
 وتنمية البيئة 

 
اعداد مسودة  -

للخطة بناء 
على نتائج  

دراسة احتياجات   
للمستفيدين  

ولمجتمع الكلية  
وطرحها  
 للنقاش.

 
اعتماد الخطة  -

وتفعيلها وفقا   
لإطار زمني 

 
اركة  *لجنة المش

المجتمعية 
حدة ضمان  بو 

 الجودة.
* لجنة 

المشاركة 
المجتمعية 

بوحدة ضمان  
 الجودة.

وكيل الكلية 
لشئون خدمة 
المجتمع و 
 . تنمية البيئة.

 أكتوبر من كل عام 

*اعتماد  
مجلس  

الكلية لدراسة  
 الاحتياجات 

 
* توافر أدلة 

ى عل
ارسات مم

ية تطبيق
للخطة  

 الموضوعة.

* تقارير 
الإنجاز 
 السنوي. 

* استبيانات  
ات جهال

المستفيدة  
ائج التحليل  ونت  

* تقارير لما 
تم تنفيذه من 

 الخطة   

10000 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

3- 
ومة

منظ
ير 

طو
ت

 
ضا  

الر
ق 

حقي
ى ت

 عل
مل

والع
مع 

مجت
ة ال

خدم
ي.

تمع
مج

ال
بع( 

)تا
 

3-1 
ة لت

لبيئ
ة ا

نمي
 وت

مع
مجت

ت ال
اجا

حتي
ة ا

تلبي
 يقحق

مة 
ستدا

 الم
مية

التن
. 

 

(3-1-3  )
زيادة مستوى 

ين  التفاعلية ب
المجتمع 

ط المحي
 والكلية. 

تدعيم مشاركة 
الأطراف 

المجتمعية في 
لجنة  خدمة  

المجتمع 
وتنمية البيئة 

ومجلس 
 الكلية. 

دعوة   -
الشخصيات 

  الهامة و
الأطراف 
  المجتمعية

لحضور لجنة  
خدمة المجتمع 
وتنمية البيئة 

  يةومجلس الكل
 الاجتماعاتو 

إدراج   -
اطراف 

مجتمعية 
 مجلس الكليةب

 الكلية. *عميد 
ية         كل* وكيل ال

شئون خدمة  ل
المجتمع و 
 تنمية البيئة

سبتمبر 
2018 

يناير 
2019 

* تشكيل 
المجالس  
الرسمية 
يتضمن 
مشاركة 
أطراف 
 مجتمعية.

* بيان بحصر  
الأعداد  

المشاركة فى  
تشكيل اللجان  
ومجلس الكلية  

   رجخامن ال
 

4000 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

3- 
ومة

منظ
ير 

طو
ت

 
 تح

على
مل 

والع
مع 

مجت
ة ال

خدم
عي

جتم
 الم

ضا
الر

ق 
قي

.(
بع( 

تا
 

3-1 
مة 

ستدا
 الم

مية
التن

ق 
حقي

ة لت
لبيئ

ة ا
نمي

 وت
مع

مجت
ت ال

اجا
حتي

ة ا
تلبي

. 

 

(3-1-3  )
زيادة مستوى 
التفاعلية بين  

المجتمع 
المحيط 

 والكلية. )تابع( 

عقد لقاءات  
مع خريجي 

الكلية و  
أطراف من  

 معجتالم
 المدني.

وملتقى  
 التوظيف  

انشاء   -
وتفعيل وحدات 

طابع ذات 
 خاص  

رير قااعداد ت -
ن  دورية ع

انشطة خدمة  
المجتمع 

على    تعرض
 مجلس الكلية 

كتاب  اعداد -
يتضمن 
الأنشطة 

المجتمعية  
المقدمة خلال  

 العام
انشاء   -

وحدات ذات  
طابع خاص 

 وتفعيلها 
 

* لجنة  
المشاركة 
المجتمعية  

ن  مابوحدة ض
 الجودة. 
 

سبتمبر 
2019 

سبتمبر 
2023 

* وجود  
  أدلة فعلية

على  
مشاركة 
 الأطراف

لمجتمعية  ا
في أنشطة  

 لية. الك

*حصر  
محاضر 

 الاجتماعات 

* نشر كتيب  
بالانشطة  
 المجتمعية  

5000 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

3- 
ومة

منظ
ير 

طو
ت

 
ي.

تمع
مج

ا ال
رض

ق ال
حقي

ى ت
 عل

مل
والع

مع 
مجت

ة ال
خدم

بع( 
)تا

 

3-1 
مع

مجت
ت ال

اجا
حتي

ة ا
تلبي

تنو  
ق ال

حقي
ة لت

لبيئ
ة ا

مي
مة 

ستدا
 الم

مية
تن

. 

 

(3-1-4  )
قيق الرضا تح

 المجتمعي. 

رضا  اسقي
الأطراف 

المجتمعية  
دوريا  عن  
الخدمات 

المقدمة من  
قبل الكلية في  
مجال خدمة  

المجتمع 
وتنمية البيئة 

والاستفادة من 
آرائهم في 

 تحسين الأداء.

تصميم   -
استبيانات  

على  توزيعها و 
الأطراف  

  ة دوريا  عي تمالمج
 وتحليلها 

 عقد لقاءات -
عداد تقارير  ا  -

 صياتوتو 
تعرض على  

ة  دم لجنة خ
المجتمع  

 كلية ومجلس ال
 توصياتلتنفيذ ال 

ورصد 
 التحسينات

*وكيل الكلية 
لشئون خدمة 
المجتمع و 
 تنمية البيئة.

*لجنة المشاركة  
المجتمعية 

بوحدة ضمان  
 الجودة.

اكتوبر  
2018 

سبتمبر 
2023 

*وجود  
ن ع تقرير

رضا  
طراف الأ

المجتمعية  
و الاستفادة 
من ارائهم 

حسين في ت
 الأداء.

ب *تطور نس
 ا.الرضا سنوي

4000 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

4 –
ى  ر

لادا
ز ا

جها
ة ال

ظوم
 من

وير
تط

 

4-1 
ى  ر

لادا
ز ا

جها
ه لل

فاء
والك

ية 
كفا

ع ال
رف

 

(4-1-4  )
تطوير الهيكل  
التنظيمي بما 

يتوافق مع 
طبيعة نشاط  

الكلية والتحديد  
الدقيق  

للسلطات  
 ات.ليئو والمس

 تحديث 
هيكل ال

تنظيمي ويبرز  
بوضوح 
ت  الوحدات ذا
الأهمية 
 الرسمي.

دراسة  د دا اع -
حليل  متكاملة لت

الهيكل الرسمي 
حديد وت

احتياجات 
 تعديل الهيكل

تتضمن حصر  
انشطة الكلية  

 ووحداتها
 

مناقشة   -
 واعماد الهيكل  

* لجنة الهيكل 
التنظيمي  

بوحدة ضمان  
 الجودة. 

 أمين الكلية. 
  دمي* ع

 الكلية. 

سبتمبر و أكتوبر من  
 كل عام. 

* عمل  
ت لقاءا

دورية مع 
 الإداريين.

ة  عادإ  *
هيكلة 
الجهاز  
الإداري 

بالكلية لرفع  
مستوي  
الرضا  
 الإداري.

* توافر  
هيكل  

تنظيمي 
استرشادي 

معتمد 
بمجلس 

 الكلية. 

* محاضر  
 القاءات 

* اعتماد مهام 
وأهداف  
الوحدات  

المستحدثة 
 ولوائحها.
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

ويتط– 4
ى  ر

لادا
ز ا

جها
ة ال

ظوم
 من

ر
 

4-1 
لكف

ة وا
كفاي

ع ال
رف

ى  ر
لادا

ز ا
جها

ه لل
اء

 

(4-1-2 )  
اعادة هيكلة 

الجهاز الادارى  
طبقا للتوصيف  

. الوظيفى 
 )تابع( 

إعداد كتيب 
يتضمن 

التوصيف 
الوظيفي 

لجميع وظائف  
مجتمع الكلية 

)قيادات 
أكاديمية، 
أكاديميين،  

إداريين  
.....الخ(  

وكذلك مهام 
وأهداف  

دات  وحال
المستحدثة 

والغير مدرجة  
بالهيكل  

التنظيمي  
لرسمي ونشره  ا

. 

حصر   -
 شامل

لوظائف ل
 يةبالكل

و مهام 
ومسئوليات 
للوظائف 

 المستحدثة 
وضع توصيف 

 معتمد 
 

اعداد   -
الكتيب  

واعتماده ونشره  
 وتوزيعه 

* لجنة  
الجهاز  

بوحدة  الادارى 
 ضمان الجودة. 

 أمين الكلية. 
* عميد  

 الكلية. 

ر سبتمب
2018 

نوفمبر  
2018 

* وجود  
كتيب 
مطبوع  
ومنشور  

صيف للتو 
 الوظيفى.
اعلان  

ف التوصي
الوظيفى 

   للكلية

* توفير 
بطاقات 

التعارف طبقا 
للتوصيف 
الوظيفى 
بجميع  

المكاتب  
 الادارية  

التوصيف 
الوظيفى على  
 موقع الكلية  

وثائق اعادة و 
الهيكلة للجهاز  

 الادارى  
 

20000 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

 

4-1 
ة وا

كفاي
ع ال

رف
فالك

از 
جه

ه لل
ء

ى   ر
لادا

ا
 

(4-1-
( توفير 3

القوى  
 رية البش

 

حصر اعداد  
الاداريين 

لكلية با
وتحديد نسبة 

ز بما العج
يتوافق مع 

  المعايير
 الهيئة القومية  

دراسة  
احتياجات 

جميع قطاعات 
الكلية من  

 القوى البشرية  
مخاطبة  -

ادارة الجامعة  
بنسبة العجز 
 والاحتياجات 

اعادة توزيع -
فقا  و  ينالعامل

المتطلبات  
التوصيف و 

 الوظيفى 

هاز  لجنة الج
الادارى بوحدة 

د الجودة وعمي
الكلية وامين 
الكلية وامين 

 لجامعة  عام ا 

 نوفمبر  
يناير من  
 كل عام  

توافق  -
نسبة 

الاداريين 
طبقا  

لمعايير  
الهيئة 
القومية 
لضمان  
 الجودة  

توافر وثائق  -
نقل او ندب 

 اداريين للكلية  
 



 

 

116 
 

 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

4 –
 من

وير
تط

 مةظو 
الج

ى  ر
لادا

ز ا
ها

 

4-1 
فاء

والك
ية 

كفا
ع ال

رف
ى  ر

لادا
ز ا

جها
ه لل

 

(4-1-4  )
ة البشري يةالتنم

 للجهاز الادارى  

حصر الدورات  
التدريبية المنفذة  

للإداريين  
للأعوام الثلاث 
السابقة، وإعداد 
إحصائية بأنواع 
الدورات ونسبة  

البرامج والدورات  
التي تغطي 

المهارات  
الإدارية 

ية فن الوالسلوكية و 
 المتخصصة. 

تصميم   -
استمارة جمع 

ت معلوما
وتوزيعها على  
 جميع العاملين. 

تصنيف   -
الدورات إلى  

المهارات  
الإدارية 

والسلوكية والفنية 
 المتخصصة. 

إعداد   -
إحصائية بأنواع 

  الدورات
 وإعتمادها 

*  لجنة  
الجهاز  

الإداري بوحدة 
 ضمان الجودة. 

 أمين الكلية. 
* عميد  

 الكلية. 

 سبتمبر
2018 

ديسمبر  
2018 
 

* وجود  
إحصائية  
معتمدة 

مجلس ب
 الكلية. 

* احصائيات  
سب ونباعداد 

الحضور  
 بالدورات 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

4 –
بع(

 )تا
ى ر

لادا
ز ا

جها
ة ال

ظوم
 من

وير
تط

 

4-1 
ى  ر

لادا
ز ا

جها
ه لل

فاء
والك

ية 
كفا

ع ال
رف

 

(4-1-4  )
التنمية البشرية 
للجهاز الادارى  

 . )تابع(

إعداد آلية  
لتحديد 

الاحتياجات  
ة بيريالتد

للقيادات  
الإدارية  
 . والعاملين

د  إعدا  -
وتصميم  

استبيانات 
لتحديد 

ات  اجالاحتي
التدريبية 

الفعلية وتوزيعه  
 يلهوتحل

* لجنة  
الجهاز  

الإداري بوحدة 
 ضمان الجودة. 

 أمين الكلية. 
* عميد  

 الكلية. 

سبتمبر 
2018 

ديسمبر  
2018 

* إعتماد  
مجلس 
الكلية  
 للآلية. 

* تطور اعداد  
  فىن المشاركي

دراسة  
   الاحتياجات
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

 4 - 
ء ب

رتقا
الا

بع(
 )تا

كلية
ة لل

سسي
لمؤ

رة ا
القد

 

ت 4-1
طوي

بع(
ة)تا

كلي
 بال

رية
لإدا

ة ا
ملي

 الع
ر

 

 

إعداد خطة  
تدريبية لتنمية 

المهارات 
الإدارية  

للقيادات  
الأدارية و  

الاداريين مبنية  
على  

الاحتياجات  
التدريبية 

الفعلية وتحديد 
ما تم تنفيذه 
من الخطة  

وقياس  يا  سنو 
مردود 

 التدريب.
حصر النظم  

خدمة في  المست
تقييم أداء  

العاملين وآخذ  
اء العاملين آر 

في مدى  
 مصداقيتها.

وضع آليات  -
لنظم التقييم 

إع اد خط    -
ت  يبي  لتنمي   
المه  ا  الإدا ي   

للقي دا  
الأدا ي  و  

  
ً
الادا يين  وفق 

ي لإط   ز ن
  د  ح

  ح الخط طر  -
للنق ش بمجل   

   الكلي 
 واعتم ده  

 ص  التمويل   -
يذ  نفالاز  لت

 الخط  
إع اد تقرير  -

ع  كل برن  ا 
ت  يبي وتقرير  
سنوي عم  تم  
تنفيذه     

يعتم    الخط 
    سئول 

وح ة الت  يب 
 ب لكلي 

تصميم   -
قي س  استبي ن ل

 ردود التى  يب  
توز عه على  و 

المت  بين في  
برن  ا  ل ك  نهى ي 

 ت  يبي 
قي س   ى   -

اف الأه  تحقق
الخ ص  بكل 

 برن  ا
 

  * لجنة
لجهاز  ا

داري بوحدة الإ
 ضمان الجودة. 

* لجنة  
 التدريب

 مايو 
 

2019 

مايو  
2021 

* توافر 

خط  

 عتم ة 

للت  يب بن    

على د اس   

 الاحتي ج  .

تق  ير لجن  

الت  يب عم  

تم تنفيذه 

    الخط . 

 ف  كف  ه  

  ين الفن

  الادا يين و 
بالادارات 
 المختلفة  

رير  تق •
رفع كفاءة 

الفنين 
 والاداريين  

. 

60000 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

4 –
ى  ر

لادا
ز ا

جها
ة ال

ظوم
 من

وير
تط

 

4-1 
ى  ر

لادا
ز ا

جها
ه لل

فاء
والك

ية 
كفا

ع ال
رف

 

 (4-1-5  )
تطوير نظم  

 . )تابع(  التقييم
 

 خ طب   -

الادا ا  لعمل  

حصر للنظم  

المستخ    في 

تقييم أدا  

 الع  لين 

 

جهاز  الة *لجن
الإداري بوحدة 
 ضمان الجودة. 

 أمين الكلية. 
* عميد  

 الكلية. 

يناير  
2019 

مارس 
2019 

* تقرير 
حول نظم 

 التقييم 
توفير  -

آليات 
مفعلة 

للمتابعة 
للاقسام  
 الادارية  

* بيان عن  
مدى الرضا  
عن النظم  

المستخدم فى  
التقييم من 

خلال  
 الاستبيانات  

تقارير  -
التوجيه  

 والمتابعة 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

4 –
ى  ر

لادا
ز ا

جها
ة ال

ظوم
 من

وير
تط

 

4-1 
ى  ر

لادا
ز ا

جها
ه لل

فاء
والك

ية 
كفا

ع ال
رف

 

(4-1-6   )
رفع مستوى  

 الرضا الوظيفي
  للجهاز الادارى 

 . 

قياس الرضا  
الوظيفي 
للعاملين 

وتحديد عوامل  
الرضا وعدم  
الرضا وآخذ  

قرارات 
للتحسين 

 سنويا. 

توزيع  -
استبيان لقياس 

الرضا  
 الوظيفي

ن على العاملي
 حليلهوت

إعداد تقرير  -
رضا  ال بعوامل

وعدم الرضا  
 لدى العاملين.

عرض   -
للنقاش  يرالتقر 

 بمجلس الكلية
تنفيذ  -

مقترحات 
وتوصيات  

 التحسين
تقديم تغذية  

 راجعة 

 *عميد الكلية 
 * أمين الكلية 

* لجنة  
الجهاز  

الإداري بوحدة 
 ضمان الجودة 

 مايو من كل عام

*تشكيل 
لجنة  

لإعادة 
 الهيكلة.

مناقشة  *
واعتماد 
تقرير  
الرضا  

س بمجل
 الكلية. 
*أخذ  
وتنفيذ 
قرارات 
لتحسين 

ا  الرض
 الوظيفي.

*قياس أثر 
الإجراءات 
التصحيحية

. 

*توافر البيان  
محدد به 

 النسب.
6000 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

5-
 الم

مية
وتن

رية 
لإدا

ت ا
درا

 الق
وير

تط
ة   

ذاتي
د ال

وار
 

5-1 
كلية 

ة لل
حتي

 الت
نية

 الب
وير

تط
 

(5-1-1  )
تحقيق الكفاية  

ءة في  فالكوا
ة  الموارد المالي

 ية. والماد

إعداد بيان عن  
فترة الثلاث  

  قةسنوات الساب 
يتضمن  

المخصصات  
المالية والهبات 

ات ونسبة والتبرع
مساهمتها في 
دعم العملية 

التعليمية  
 والبحثية بالكلية. 

قسم  مخاطبة  -
الموازنة 
  والحسابات

لتوفير بيانات 
عن فترة الخمس  
سنوات السابقة  

يتضمن  
صات  خصلما

المالية 
وميزانيات 

ات ذات  الوحد
الطابع الخاص  

والهبات 
ة والتبرعات ونسب 

مساهمتها في 
دعم العملية 

التعليمية  
 الكلية. والبحثية ب 

 إعداد البيان  -
تحديد مدى  -

كفاية 
المخصصات  

في تحقيق  
رسالة الكلية  

وأهدافها 
 الإستراتيجية 

* لجنة الموارد 
المالية والمادية 
بوحدة ضمان  

 دة.جو ال
* رئيس قسم 

 ية. الشئون المال

سبتمبر  
2018 

ديسمبر
2018 

* بيان عن  
تطور 

موارد  ال
 المالية  

واحصائيات 
قياس 

الرضا عن  
 الموارد  

* بيان عن  
 12000 الموارد المالية  
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

5- 
ة   

ذاتي
د ال

وار
 الم

مية
وتن

رية 
لإدا

ت ا
درا

 الق
وير

تط
 

 

5-1 
بع( 

ة)تا
كلي

ة لل
حتي

 الت
نية

 الب
وير

تط
 

(5-1-1  )
ق الكفاية  يحقت

والكفاءة في  
رد المالية  الموا

والمادية.  
 )تابع( 

* تشكيل لجنة  
لة عن  ئو مس

 توزيع موارد
الكلية بالشكل  

 الأمثل.
* حصر  
متطلبات  

الأقسام العلمية  
 و الإدارية. 
* عمل  

استبيان لقياس 
الرضا عن  

الموارد المالية  
 لكل الفئات.

حصر   -
الموارد الداعمة  

 وبيان للمؤسسة
  في هادور 

طور حجم ت
الموارد الذاتية 

 كلية لل
 

* لجنة الموارد  
المالية والمادية  

مان  ض بوحدة
 الجودة. 

 أمين الكلية. 
 * عميد الكلية 

 يوليو من كل عام 

كفاية 
الموارد  
المتاحة  
لأهداف  
 المؤسسة.

وجود رضا  
عن  

الامكانيات  
والموارد  
 بالكلية 

* تقرير عن  
تطور الموارد  
المالية وفقا  

 للخطة  
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

5- 
وتنم

رية 
لإدا

ت ا
درا

 الق
وير

تط
ة   

ذاتي
د ال

وار
 الم

ية
 

 

5-1 
تحت

ة ال
لبني

ر ا
طوي

ت
 ية

بع( 
ة)تا

كلي
لل

 

(5-1-1  )
تحقيق الكفاية  
والكفاءة في  

الموارد المالية  
والمادية.  

 )تابع( 

وضع وتفعيل  
خطة لتنمية 

الموارد الذاتية 
 للكلية . 

 
وضع خطة   -

لتنمية الموارد  
   الذاتية

اعتماد   -
 الخطة 

ل يفعت -
الخطة واعداد  

ة تقارير دوري
 عن التنفيذ 

 * عميد الكلية 
* لجنة الموارد  

لية والمادية  ماال
ضمان  بوحدة 

 الجودة. 

 يوليو من كل عام 

* توافر  
خطة  

معتمدة 
لتنمية  
الموارد  
 المالية. 

*وجود  
تقرير  
يوضح 
تطور  

دخل  
 الكلية. 

* بيان مدى  
الاتفاق مع   

Norms 
*قيام مجلس 
الكلية بتحديد 

الطلاب    ادعدأ 
  المقبولين الذي

تناسب مع  ي
 موارد الكلية. 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

5- 
 الإ

رات
القد

ير 
طو

ت
دا

 الذ
وارد

 الم
مية

وتن
رية 

ة   
اتي

 

 

5-1 
بع( 

ة)تا
كلي

ة لل
حتي

 الت
نية

 الب
وير

تط
 

(5-1-1   )
تحقيق الكفاية  
والكفاءة في  

الموارد المالية  
والمادية.  

 )تابع( 

إعداد دراسة  
عن مدى  

تناسب أعداد 
الطلاب مع 

كلية  الد موار 
من خلال  

حصر  
ات المساح

المختلفة  
 للكلية. 

حصر اعداد   -
 الطلاب

حصر   -
حات سام

ات  القاع
والمدرجات  

 والمكتبة
حصر  -

تجهيزات 
المبنى 

المخصصة  
 للطلاب

حصر   -
بشرية  لموارد الا

من مقدمي 
 الخدمة 

الإستعانة ب  
NORMs 

مقترح إعداد  -
دراسة عن  

مدى تناسب  
أعداد الطلاب  

مع موارد  

نة  لج* 
لطلاب ا

 والخريجين  
*لجنة الموارد  
المالية والمادية  
بوحدة ضمان  

 الجودة. 
 أمين الكلية. 

 * عميد الكلية 

يوليو  
2019 

 ديسمبر 
2019 

* توافر  
التجهيزات  

بكافة 
المعامل 
والأدوار  
 والممرات.

* بيان مدى  
مع ال  الاتفاق

Norms  
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

5- 
ة   

ذاتي
د ال

وار
 الم

مية
وتن

رية 
لإدا

ت ا
درا

 الق
وير

تط
  

5-1 
بع( 

ة)تا
كلي

ة لل
حتي

 الت
نية

 الب
وير

تط
 

(5-1-2  )
تطوير القدرة  
على مواجهة  

الأزمات  
 والكوارث. 

توفير 
التجهيزات  
والمعدات  

لتحقيق الأمن  
والسلامة  

  –)طفايات 
علامات 

  –إرشادية 
حنفيات  

 مياه...الخ(

توفير    -
العلامات 

ادية لإرشا
بكافة أدوار  

 المبنى
التأكد من   -

سلامة طفايات  
الحريق 

وكفايتها بأدوار 
المبنى وتوعية 
مجتمع الكلية 

بكيفية 
 استخدامها

تدريب  -
بعض الأفراد 
على إخلاء  

المبنى 
واستخدام  
تجهيزات 

ومعدات الأمن 
 والسلامة 

* رئيس قسم  
المشتريات  

 . والمخازن 
 أمين الكلية. 

 * عميد الكلية 

  وفمبرن
2019 

نوفمبر  
2023 

* اعتماد  
مجلس 
الكلية  

لتشكيل 
 اللجنة. 

* توافر  
تقارير عن 

أعمال  
 اللجنة 

 * الملاحظة  
* بيان  

المشتريات  
 وعقود الصيانة  

12000 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

5- 
ة   

ذاتي
د ال

وار
 الم

مية
وتن

رية 
لإدا

ت ا
درا

 الق
وير

تط
 

 

5-1 
كلية 

ة لل
حتي

 الت
نية

 الب
وير

تط
 

 

(5–1-2  )
تطوير القدرة  

هة  على مواج
زمات  الأ

 والكوارث. 

استحداث لجنة  
لإدارة الأزمات  

والكوارث  
بالكلية وتفعيلها 

وتحديد 
الأهداف  

والمهام لكل  
عضو من  

أعضاء اللجنة  
واعلان وسيلة  

الاتصال  
 بأعضائها.

د  تماأع -
تشكيل لجنة 

لإدارة الأزمات  
والكوارث  

 وتحديد أدوارها 
إعلان   -

وسائل 
لاتصال  ا

 باللجنة
توفير مقر  -
ل  ابت لعمث

 اللجنة وتجهيزه 
توافر   -

مسئول بالمبنى 
عضو باللجنة  
يعمل بصورة  

يومية  
ولساعات  

متأخرة  
للتصرف  

السريع في  
حالة وقوع أي 

 خلل 

*وكيل شئون 
خدمة  

 المجتمع. 
* لجنة لإدارة  

الأزمات  
والكوارث  

بوحدة ضمان  
 الجودة. 

 أمين الكلية. 
* عميد  

 الكلية. 

بتمبر س
2018 

فبراير  
2019 

فر  *توا
ة  دراس

معتمدة 
بمجلس 
الكلية  
وتفعيل 

الإجراءات 
الوقائية  
المذكورة 

 بها. 

* توافر  
 التقارير 

* الهيكل  
التنظيمى  

 يتضمن اللجنة  

20000 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

5- 
ة   

ذاتي
د ال

وار
 الم

مية
وتن

رية 
لإدا

ت ا
درا

 الق
وير

تط
 

 

5-1 
كلية 

ة لل
حتي

 الت
نية

 الب
وير

تط
 

 

(5–1-5  )
درة  تطوير الق

على مواجهة  
الأزمات  

وارث.  والك
 ابع( )ت

مناقشة واعتماد  
دراسة لإدارة 

الأزمات  
والكوارث  
والمخاطر  
تتضمن 

مجموعة من  
المواقف  
المحتملة 

والإجراءات 
 الوقائية. 

حصر   -
المواقف  
والازمات 
والكوارث  
المحتملة 

 بالكلية
وضع   -

سيناريوهات  
للتصرف حال  

 وقوعها 
مناقشة   -

الدراسة  
 هاواعتماد

*وكيل الكلية  
  لشئون خدمة
المجتمع 

 وتنمية البيئة.
* لجنة لإدارة  

الأزمات  
والكوارث  

بوحدة ضمان  
 الجودة. 

 نوفمبر 
2018 

مارس 
2019 

* وجود  
ملصقات 
بالكلية 
تحدد 

اتجاهات 
الإخلاء 
 للكلية . 

* توافر  
تقارير عن 

تنفيذ 
عمليات 
لإخلاء 
 المبنى.

* توافر  
شهادات 
معتمدة 
بتدريب  
كوادر  

 الكلية.ب

* آليات  
واجهة  لم
زمات  الا
كوارث  وال

   المختلفة
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

5- 
ة   

ذاتي
د ال

وار
 الم

مية
وتن

رية 
لإدا

ت ا
درا

 الق
وير

تط
 

 

5-1 
كلية 

ة لل
حتي

 الت
نية

 الب
وير

تط
 

 

(5–1-2  )
تطوير القدرة  
على مواجهة  

الأزمات  
والكوارث.  

و ضع و تنفيذ 
خطط لإخلاء 

المبانى 
والمعامل في  
حالة حدوث  

كوارث 
حوادث  و  و 

تدريب كوادر 
القيام  على 

تفعيل لجنة  -
الأمن 

 والسلامة   
تحديث خطة -

إخلاء المبنى 
ومراجعتها من 
 الحماية المدنية 

نشر خطة   -
  إخلاء المبانى
على كافة  

الاقسام العلمية  
 والإدارية 

تدريب  -
بعض الأفراد 
على إخلاء  

 المبنى
عية  تو  -

مجتمع الكلية 
مواجهة  بكيفية 

ائق من الحر 
خلال ضابط  
من الحماية  

المدنية بصفة  

* وكيل الكلية  
ة  لشئون خدم
 المجتمع و
 تنمية البيئة
 أمين الكلية. 
* عميد  

 ديسمبر  

أغسطس 
من كل 

 عام. 

* توافر  
عقود  
 صيانة.

* توافر  
تقارير  
صيانة 
 دورية . 
*توافر  

*توافر تقارير  
وصور  
لتجارب 
 الاخلاء 

 

2000 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

5- 
رية 

لإدا
ت ا

درا
 الق

وير
تط

تية
الذا

رد 
موا

ة ال
نمي

وت
    

 

5-1 
وير

تط
 

بع( 
ة)تا

كلي
ة لل

حتي
 الت

نية
الب

 

(5-1-3  )
خطة مفعلة  

 للصيانة  

* تحديث 
خطة صيانة  

المرافق و 
البنية التحتية 
للكلية و كذلك  

آليات تنفيذ 
 الخطة. 

عمل   -
إستبيان لقياس 

الرضا عن  
المرافق العامة  

 بالكلية.
تحقيق  -

صلاحية  
المرافق العامة  

ة من  والخاص 
خلال ابرام  

صيانة  عقود 
 دورية  

 

 *أمين الكلية 
* قسم الشئون  

الفنية وقسم  
المتابعة وقسم 

 الصيانة 

 أمين الكلية. 
 * عميد الكلية 

سبتمبر 
2018 

سبتمبر 
2023 

* توافر  
مخصصا
ت مالية 

وتقارير عن 
بنود صرف 

المخصصا 
 ت سنويا. 

 20000 * توافر تقارير
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

5 - 
وتنم 

رية 
لإدا

ت ا
درا

 الق
وير

تط
تية

الذا
رد 

موا
ة ال

ي
    

 

5-2 
 الأ

وير
تط

ى   
سس

لمؤ
ء ا

دا
 

 

(5-2-1   )
توفير 

التسهيلات  
المادية ونظم  

تكنولوجيا  
 المعلومات. 

توفير الدعم  
المادى  

لممارسة 
الانشطة 
 الطلابية 

  حصر -
المخصصات  
  المالية السنوية

لممارسة 
الأنشطة  
 الطلابية

فنية  –)رياضية 
 –ثقافية  –

  -اجتماعية
 أسر(

ستفيدين  لم احصر 
 من

صصات  المخ
 يةالمالية السنو 

نسبة لاعداد الب 
 طلاب ال

بيان مدى   -
كفاية  

المخصصات  
 المالية 

* إدارة رعاية 
 الشباب.

 أمين الكلية  
 عميد الكلية  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

يوليو  
2018 

يوليو  
2023 

* وجود  
موقع للكلية  

باللغة  
العربية 

 والإنجليزية.
تحديث  
الموقع  
بشكل 
 دوري 

* بيان بتطور 
دعم  مصادر ال

الذاتى وتطور  
 عدد الانشطة  

4000 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

5 - 
رد  

موا
ة ال

نمي
 وت

رية
لإدا

ت ا
درا

 الق
وير

تط ة   
ذاتي

ال
 

 

5-2 
ى   

سس
لمؤ

ء ا
لأدا

ر ا
طوي

ت
 

 

(5-2-1  )
توفير 

التسهيلات  
المادية ونظم  

تكنولوجيا  
 المعلومات. 

تحديث موقع  
الكلية  

الإلكتروني 
 دوريا.

تعيين  -
متخصصين 
لإدارة شئون 

 الموقع
ة  وضع آلي -

تحديث موقع ل
كلية  ال

الإلكتروني 
 .وتفعيلها يادور 

* لجنة  
الإعلام  

والتوعية بوحدة  
 ضمان الجودة. 

يوليو  
2018 

يوليو  
2023 

* توفر  
شبكة 

المعلومات  
لاستخدام 
الأقسام  
العلمية 

 والإدارية . 

* ملاحظة  
 موقع الكلية  

 
50000 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

5 - 
ة   

ذاتي
د ال

وار
 الم

مية
وتن

رية 
لإدا

ت ا
درا

 الق
وير

تط
 

 

5-2 
داء

 الأ
وير

تط
 

ى   
سس

لمؤ
ا

 

 

5-2-2  )
منظومة حويل ت

دارة  لإا العمل 
  الى نظم
الإدارية  

 الإلكترونية 

 

ميكنة العمل  
بكافة الأقسام  

الإدارية  
والعلمية وإنشاء 
قواعد بيانات 

وتفعيله 
وتدريب  

العاملين على  
 استخدامه. 

تفعيل و  -
تحديث نظام  

MIS 
شراء كافة   -

الأجهزة  
الخاصة  

  ظامبإنشاء الن
 ،اتسيرفر  )

 ة جهز أ
   ة،آلي اتحاسب

برامج 
 إلكترونية

 ......الخ( 
تدريب  -

العاملين على  
 MISنظام 

 * أمين الكلية. 
 لجنة التدريب  

 سبتمبر
2019 

يوليو  
2023 

وجود  -
نظم 

للتصحيح  
الالكترونى 

توافر   –
مستودع  
لبنوك  

 الاسئلة 

* توفير 
احصائيات 
عن رضا  

جميع الاطراف  
 المعنية 

100000 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

5-
ر ال

طوي
ت

ية 
وتنم

رية 
لإدا

ت ا
درا

ق
ة   

ذاتي
د ال

وار
الم

 

 

5-2 
ى   

سس
لمؤ

ء ا
لأدا

ر ا
طوي

ت
 

 

5-2 -3  
تطوير نظم 

التقويم بانشاء 
بنوك الاسئلة 

والتصحيح 
 اليكترونى  

 

دراسة طرق  -
التقويم المتابعة 
وسبل التطوير 

لضمان  
الشفافية 
 والعدالة  

توفير مخزن   -
 بنوك الاسئلة 

تطبيق   -
  التصحيح
 الالكترونى 

 

تدريب   -
اعضاء هيئة  

يس التدر 
على عمل  

بنوك  
 الاسئلة 

شراء  -
برمجيات 

بنوك  
الاسئلة 
واجهزة 

 التصحيح  

عميد الكلية  
وادارة  

المشتريات  
بالجامعة 

 وامين الكلية  

فبراير 
2018 

ديسمبر 
2020 

توافر  -
تقارير عن 

نظم 
الميكنة 

 بالكنترول 

ارتفاع رضا   -
الطلاب عن  
 عملية التقويم 

400000 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

5-
وتن

رية 
لإدا

ت ا
درا

 الق
وير

تط
ة   

ذاتي
د ال

وار
 الم

مية
 

 

5-2 
ى   

سس
لمؤ

ء ا
لأدا

ر ا
طوي

ت
 

 

5-2-4   
تطوير  

الكنترولات  
للعمل بالنظام 

 الإلكترونى 

 

خطة لميكنة  -
 نظام الكنترول 

تحديد  -
التجهيزات  

اللازمة لكل  
كنترول 
للعمل 
بالنظام 

 الإلكترونى 
وضع أليات   -

 لنظام العمل  
ارير  تقديم تق -

 عن النظام  

عميد الكلية  
يات والمشتر 

 وامين الكلية  

يناير  
2020 

ديسمبر  
2023 

* موافقة  
مجلس 

الكلية على  
المعايير  
 الموضوعة

    
* نشر  
 المعايير  

ارتفاع  -
معدلات الرضا 
لجميع الفئات 
 المعنية بالكلية 

150000 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

  

(5-2-5  )
توافر قيادات  

أكاديمية تمتلك 
المهارات 
 الإدارية. 

عتماد معايير إ 
لاختيار  
القيادات  

ديمية  الأكا
 واعلانها

حصر طرق   -
اختيار القيادات  

 الأكاديمية
مقترح   ادأعد -

بالمواصفات 
الواجب توافرها  

لاختيار 
القيادات  

الأكاديمية 
 –)وكلاء 

رؤساء أقسام  
علمية ومنسق 
البرامج ومدير  
وحدة ضمان 
الجودة( بناء  
  على مخاطبات
 الأقسام العلمية 

خذ الآراء أ -
من خلال  
 استبيانات 

ة  مناقش -
واعتماد 
 المعايير 

*لجنة القيادة 
والحوكمة  

بوحدة ضمان  
 الجودة. 

 أمين الكلية. 
* عميد  

 الكلية. 

سبتمبر 
2018 

ديسمبر  
2018 
 

* تطور  
مستوى 

الرضا وفقا  
لنتائج 

 الاستبيان  

* التقارير  
 والاحصائيات 

 والنشر  
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

  

(5-2-5  )
توافر قيادات  

ة تمتلك ميأكادي
المهارات 
الإدارية.  

 )تابع( 

لعمل على  ا
توافر نمط 
للقيادة قائم  

على المشاركة  
حيث يتم  

استقصاء آراء 
مجتمع الكلية 

حول نمط 
القيادة ورفع  
تقارير إلى 

القيادة 
الأكاديمية  

بنتائج 
 الاستقصاء. 

 تصميم -
استبيان لتحديد 

سمة ونمط  
القيادة في  

وتوزيعه   الكلية
 وتحليله

د تقرير دا اع -
 بالنتائج 

اتخاذ   -
إجراءات 

ياسات دعم وس
النمط 

الديمقرطي 
 واعتمادها

* لجنة القيادة  
والحوكمة  

بوحدة ضمان  
 الجودة. 

 أمين الكلية. 
* عميد  

 الكلية. 

مايو  
من كل 

 عام 

* توافر  
تقرير  
بنتائج 

الاستقصاء 
 معلن.

* توافر  
إحصائية  
معتمدة 
بمجلس 

 الكلية 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

  

(5-1-5  )
ات  توافر قياد

أكاديمية تمتلك 
مهارات  
الإدارية.  

 بع( )تا

التعرف على  
درجة اهتمام 

القيادات  
الأكاديمية  

بمبدأ الحوكمة 
وبمناقشة 

واتخاذ القرارات  
المتعلقة 

بالتعليم والتعلم 
من خلال  
المجالس  
 الرسمية . 

 
حصر   -

الموضوعات  
المتعلقة 

بالتعليم والتعلم 
بمجالس الكلية 

لمدة خمسة 
أعوام سابقة  

يد مستوى وتحد
من   إنجازها

خلال  
 إحصائية

عقد مقارنة   -
بين الخمس 
سنوات من 

 كميةالحيث 
والقرارات   

 ونسبة الإنجاز 
 طرح -

الإحصائية 
بمجلس للنقاش 

 الكلية 

* لجنة القيادة  
والحوكمة  

بوحدة ضمان  
 الجودة. 

سبتمبر 
2018 

يناير  
2019 

*وجود  
إحصائية  
معتمدة 
بمجلس 

 الكلية. 

* بيان باهم  
 رات القرا
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

  

(5-2-5  )
توافر قيادات  

مية تمتلك أكادي
المهارات 
الإدارية.  

 )تابع( 

حصر الدورات 
التدريبية 
المنفذة 

للقيادات  
الأكاديمية  

للأعوام الثلاث  
السابقة، وإعداد  

إحصائية  
بأنواع الدورات 

ونسبة 
الحاصلين  
عليها إلى  

إجمالي العدد  
 سنويا. 

مخاطبة   -
قسم العلاقات  

 الثقافية
سام  والأق

العلمية ولجنة  
التدريب 
لحصر  

رات  الدو 
 التدريبية

عضاء هيئة لأ
 التدريس

لقيادات  وا
الأكاديمية  

للأعوام الثلاث  
 السابقة

  مخاطبة -
القيادات  

وفحص السير  
 الذاتية 

إعداد   -
إحصائية  

بالدورات خلال  
فترة ثلاث  

* لجنة القيادة  
والحوكمة  

بوحدة ضمان  
 ودة. الج

 مين الكلية. أ
* عميد  

 الكلية. 

 يناير 
2019 

ابريل 
2019 

* توافر  
خطة  

معتمدة 
للتدريب 

بناء على 
دراسة  

الاحتياجات 
. 

*تقارير 
لجنة  

للتدريب 
عما تم 

تنفيذه من 
الخطة  
 بالكلية .

* بيان بعدد  
  الدورات  
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

  

إعداد خطة  

إعداد آلية   -
تحدد 

الاحتياجات  
التدريبية 
للقيادات  

الأكاديمية  
بالكلية 

وطرحها  
للنقاش 

واعتمادها 
 بمجلس الكلية

داد  إع -
ميم  وتص

استبيانات 
لتحديد 

الاحتياجات  
دريبية الت

الفعلية وتوزيعه  
 وتحليله

إعداد خطة   -
تدريبية لتنمية 

المهارات 
الإدارية  
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

6-
 

ماد
لاعت

ى ا
 عل

ول
ص

الح
 و 

ودة
الج

ام 
 نظ

ساء
إر

 

 

6-1 
هوم 

 مف
نى

تب
 

لية 
 الك

خل
 دا

يقه
تطب

ة و
امل

الش
دة 

جو
ال

  
ا   

رجه
وخا

 

تطوير نظام -
 الجودة الداخلى  

وضع خطط   -
إجرائية لتقييم  
 كفاءة العمل 

ترسيخ ثقافة -
الجودة وتطوير 

 الأداء
 

استخدام   -
التكنولوجيا فى 

 تقييم الاداء 
تنفيذ ورش  -

 عمل وندوات  
تقييم كفاءه  -

وكفاية الموارد  
قييم اداء  وت

المعنيون جميع 
 بالكلية 

وحدة الجودة  
ان  واللج

 الفرعية 

ا 2018
 كتوبر  

يوني 2019
 و 

* وجود  
لائحة 

معتمدة 
بمجلس 

الكلية  
منشورة 
 ومفعلة.

احصائيات 
باعداد ونسب 

الحضور  
 للدورات  

زيادة الرضا  
 لمنسوبى الكلية 

20000 
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

7-
 

ماد
لاعت

ى ا
 عل

ول
ص

الح
 و 

ودة
الج

ام 
 نظ

ساء
إر

  

6-1 
الش

دة 
جو

م ال
هو

 مف
نى

تب
ا   

رجه
وخا

ية 
الكل

خل 
 دا

يقه
طب

 وت
ملة

ا
 

(6-1-2  )
توافر الدعم  

المادي 
والمعنوي لنظم 

 إدارة الجودة. 

تحديث اللائحة 
الداخلية لوحدة  
ضمان الجودة  
لتشتمل على  

التحديد الدقيق 
لسلطات ومهام 
الوحدة وتبعيتها 

الإدارية  
وعلاقتها  

بمركز ضمان 
الجودة  
 .بالجامعة

الدعم   
  اللوجيستى 

ز مركمن 
ضمان الجودة  

 بالجامعة
 

ة  عمل  دراس -
عن اللائحة  

الداخلية لوحدة  
 ضمان الجودة 

التعديل للتوافق   -
مع معايير  

 الاعتماد 
إدراج الجوانب   -

التنظيمية من  
حيث تبعيتها  

وسلطات  
ومسئوليات  

وعلاقتها  أعضائها 
بمركز ضمان  
 الجودة بالجامعة.

ب  إدراج الجوان -
 المالية 

مناقشة واعتماد   -
 اللائحة 

*مدير وحدة  
 ضمان الجودة.

يو يون
2018 

ديسمبر  
2019 
 

الحصول  
على  

 الاعتماد

* الهيكل  
التنظيمى  

 للوحدة  
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 الغايات 
 النهائية 

الأهداف  
 الاستراتيجية 

الأهداف  
مسئولية   آليات التنفيذ  الأنشطة التنفيذية 

 ذ التنفي

 الإطار الزمني 
مؤشرات  

 النجاح 
مؤشرات  

 تقييم  ال

 
 التمويل

قيمة   نهاية بداية
 التمويل

8-
 6- 

ماد
لاعت

ى ا
 عل

ول
ص

الح
 و 

ودة
الج

ام 
 نظ

ساء
إر

 

6-3 
اد  

عتم
والا

دة 
جو

ن ال
ضما

ة ل
ومي

 الق
يئة

 اله
من

اد 
عتم

 للا
هيل

التأ
 

وضع خطة  
هيز عمل لتج
متطلبات  
 الاعتماد 

ائق إعداد وث-
التقدم الدراسة  

الذاتية ,  
جميع توصيف 

البرامج 
والمقررات ,  
تقارير جميع 

البرامج 
والمقررات ,  

الخطة  
الاستراتيجية 

للكلية ,  
استكمال طلب 
 التقدم للاعتماد  

تفعيل جميع   -
اللجان وتجهيز 
جميع الوثائق  
المطلوبة طبقا 

لمتطلبات  
 الاعتماد

ة الجودة  وحد
واعضاء هيئة  

التدريس 
اونيهم  ومع

والقيادات  
 بالكلية 

يناير  
2019 

سبتمبر 
2019 

 
توافر وثيقة  -

 الاعتماد 
100000 
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 الميزانية  و التمويل

 
 جنيها1697000=   تكلفة الخطة التنفيذية

+ 
 جنيها 169700تغيير فى الاسعار =    %10

 جنيها 1866700 الاجمالى =
 

 مصادر التمويل 
 ا. ..............  الكلية ميزانية صندوق الدراسات العلي .1
 ركز خدمة المجتمع وتنمية البيئة........................... الكلية ميزانية م .2
 .............................  الجامعة ح/ رعاية الشباب .3
  موازنة الجامعة............................. .4
 المصروفات   .5
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 :المعنية الجهات على الخطة نشر آليات

 الجهات إلى منها نسخ بإرسال و الانترنت على  كلية لل الالكتروني الكلية موقع على نشرها طريق عن ذلك يتم
 .بالاسماعيلية ية التربية والتعليممدير  إلى  الجامعة من المعنية

 :الخطة تحديث آلية

 لمضمون  السنوية المراجعة خلال من ذلك و أمور من يستجد ما مع يتناسب بما الخطة  هذه لتحديث آلية هناك
 للاستفادة الاستراتيجي التخطيط مجال في بخبراء الاستعانة يتم كذلك و تعديلها و تحديثها بغرض الخطوة هذه
 .تحديثها و الخطة  يخص ما كل في مشورتهم و همآراء من

 :الاستيراتيجية الخطة تنفيذ استمرارية ومتابع التقويم طرق  ضمان آليات

 .بالكلية جودة توكيد نظام وجود •
 .والمعلومات التوثيق منظا وجود •
 .بالكلية والإدارية العلمية الأقسام بجميع المتبع الداخلية  راجعةالم نظام وجود •
 .بالجامعة الجودة إدارة بمركز الفني والدعم المراجعة ظامن •
 .لاعتماد والتأهيل المستمر التطوير لبرنامج التابع والمتابعة التقويم نظام •
 الإستراتيجية. الخطة أنشطة تنفيذ ةومتابع تنفيذ فى بالكلية والقيادات االعلي للإدارة الفعالة المشاركة •

 : الجودة ضمان وحدة ضوء في للكلية الاستراتيجية للخطة مستقبلية توصيات و ضمانات

 ومنطلقة للمجتمع، والتنموية الاجتماعية القضايا على باستمرار منفتحة تبقى أن للكلية لابد

 والثورة التقدم مطالب عن ومعبرة  المعاصرة القومية التوجهات ظل في ومطالبة احتياجاته من

 .التكنولوجية العلمية

 وضمانات بعوامل ناھر ستظل للكلية الشاملة الجودة لتحقيق مستقبلية تخطيطية طموحات ةأي فإن لذالك
 :مهاھأ

 للتنفيذ فعلية راءاتإج واتخاذ  عمل لبرامج وتحويلها الخطط بهذه والإدارية الأكاديمية القيادات إيمان -
 .والمتابعة

 تأكيد يرس بما عليها درجنا التي والمفاهيم المعايير في النظر يعيد نحو على "الأكاديمية الثقافة" رتغيي -
 .الجودة

 . واستخداما ، وتنظيما ، وتمويلا ، فكرا الكلية؛  أنشطة في "المدني المجتمع مشاركة تعظيم -
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 .للكلية ذاتيةال الموارد وزيادة تحسين إلى يقود ماب المتاحة للموارد الاستخدام تعظيم -

 أساليب استخدام إلى التقليدية الامتحانات ى مستو  من الطلاب ويمتق أساليب في التحول في الاستمرار -
 . التعلم لنتائج العليا الحقيقية القدرات عن تكشف

 الطاقات وتفجير ،  الذاتي مالتعل على الطلاب لتدريب فاعلة وتكنولوجية تدريسية أساليب توفير تدعيم -
 . لديهم الإبداعية

 لتحقيق واضحة مقاييس ووضع التدريس هيئة لأعضاء والبحثي هنيالم الأداء لتقييم ونظم أسس بلورة -
 . التقييم هذا

 للدعم وجذبهم ولاءهم يضمن بما الكلية خريجي مع المستمر التواصل  لتحقيق فاعلة آلية إيجاد -
 ، الخريجين بنوعية والارتقاء. جينالخري  رابطة خلال  من المختلفة جتمعيةالم برامجها في  والمشاركة

 ،  المحلية الأكاديمية المعايير وفق التعلم عمليات نوتحسي

 للفخر تدعو مميزة نماذج وجماعيا فرديا دائما يكونوا أن إلى بالكلية التدريس هيئة أعضاء ويسعى -
 والاعتزاز
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 المخاطر  إدارة

 الأموال وتدبير تكراره ومنع حدوثه  عند  الخسائر حجم من التقليل  ،  الخطر  لمنع التوصل  مجال  هو المخاطر  إدارة
 ذلك  يتم أن ويمكن الخسائر عن  للتعويض اللازمة

 المتوقعة المخاطر لمواجهة سياسة أنسب وضع هو المخاطر إدارة من والهدف أسبابها بدراسة

 :ييل فيما للكلية الإستراتيجية الخطة ذتنفي تواجه قد التي والتحديات المخاطر دراسة تم

 :في ذلك ويتمثل العمل سوق  مخاطر 1 -

 توافر الخريجين وعدم وجود التعينات وعمل الكثير من الخريجين غير المتخصصين فى مهنة التعليم 

 :في ذلك  ويتمثل داخلية مخاطر 1 -

 .للوقت ةمضيع التخطيط واعتبار الجودة نظام ولتطبيق للتطوير معارضة وجود -

 لتنمية محكمة بخطة ذلك علي التغلب ويمكن طةالخ أهداف بتنفيذ للقيام المدربة ةالبشري الموارد توافر  عدم -
 .التدريب خلال من الموجودة العناصر مهارات

 .الطلاب أعداد  مع التدريس هيئة وأعداد التحتية البنية تلاؤم عدم -

 .القيادات في  لثقةا وقلة الشفافية وجود  وعدم القرار مركزية -

 :في ذلك يتمثلو  مالية مخاطر 3 -

 .المختلفة التمويل مصادر  من للكلية المتاحة ليةالما الموارد قلة -

 :في ذلك ويتمثل تنفيذ مخاطر 4 -

 .العليا الإدارة ى مستو  على القرارات بعض اتخاذ مركزية -

 .تالمخرجا لبعض بالنسبة الأداء جودة قياس مؤشرات تحديد صعوبة -

 .الخطة تنفيذ متطلبات تلبية في الموجودة اللوائح مرونة عدم -
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 الإستراتيجيات البديلة

S & O ( Max  Max) 

 ِ  استراتيجية نمو و توسع

 الاعتماد الأكاديمى. -1

 إنشاء برامج تعليمية جديدة. -2

 عقد اتفاقيات شراكة مع جامعات أجنبية لتبادل الاعتراف بالبرامج .  -3

 ات جديدة للمحاضرات.بناء قاع -4

 بحاث التطبيقية و شراكات للجهات المختصة لتسويق الأبحاث. الأ التوسع فى -5

W & O (Min Max) 

 إسترايتجية تطوير و تحسين

 الإستعانة بالهيئة القومية لضمان  الجودة و الاعتماد  -1
 تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس -2
 تبنى انماط جديدة للتعليم و التعلم. -3
ا -4 طر زيادة  عن  المالية  الطلابلموارد  تحفيز  تفعيل   يق  و  الوافدين  

 الوحدات ذات الطابع الخاص و المشاركة فى المشاريع البحثية. 
 تحفيز اصحاب المصلحة في المشاركة الفعالة في الكلية  -5

S & T (Max Min) 

 إستراتيجية مواجهة و تعديل

 تفعيل  الوحدات الخدمية بالكلية  -1
التد -2 هيئة  اعضاء  ومعاون تدريب  الغي ريس  التعلم  انماط  علي  لمواكبة  يهم  تقليدية  ر 

 التطور
 تفعيل آليات ربط الحوافز بجودة الاداء -3

W & T (Min Min) 

 إستراتيجية إصلاح 

 تدريجيا.  تعليمية تفعيل الرياده العلميه والقوافل ال -1

 التدريب علي كيفية كتابة المشروعات وادراتها -2

 الفعلية للتطوير لاداري وفقا  لإحتياجات الكليةجهاز اتفعيل الخطة التدريبية لل-3
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 الوضع الحالي 

الداخلية العوامل  مصفوفة  تصميم  تم  للكلية  البيئي  التحليل  الخارجية   (IFEمن  العوامل  ومصفوفة   )(EFE)  وتم  ،
الخار  و  الداخلي  الكلية  وضع  إلى  للوصول  للمصفوفتين  مطابقة  النمو  عمل  عوامل  حيث  من   –  (Growجي 

،و بناءا على ما سبق فإن     (Harvest)الحصاد  – (Diverts- Exit)فية  التص  -(Hold)البقاء    -   (Buildالبناء
( مما يدل علي تمتع الكلية بمقومات داخلية تضمن    3.1ضعف( ) -وضع الكلية متوسط بين العوامل الداخلية )قوة

مما يدل علي  (  2.68تهديدات( )  -امل الخارجية )فرصالمنظومة التعليمية الكلية والعو لها البقاء بصورة مستقلة في  
تمتع الكلية بمقومات تؤهلها من الاستفادة بالفرص المتاحة ومقاومة التهديدات بصورة ذاتية كما هو موضح بالرسم 

 التالي: 
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وإخ الاستراتيجي  القرار  اتخاذ  آليات  موباستخدام  علي  تعتمد  التي  الاستراتيجية  البدائل  نقاط  تيار  من  الاستفادة  بدأ 
والفرص   التحليل  القوة  نتيجة  كانت  الكلية.  تواجه  التي  التهديدات  ومواجهة  الضعف  نقاط  على  للتغلب  المتاحة 

لكلية الوصول إلي الاستراتيجيات التالية وهي أفضل الاستراتيجيات التي تسمح بتحقيق رسالة ا  SWOTلمصفوفة  
 في إطار من التميز والتنافسية: 

 ة الخدمة التعليمية وتعزيزها .تنمي -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




